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Mitteilung des Senats vom 10. August 2010
Bremisches Wohn- und Betreuungsgesetz

Der Senat uberreicht der Burgerschaft (Landtag) den Entwurf des ,Bremischen
Wohn- und Betreuungsgesetzes” mit der Bitte um Beschlussfassung.

Dasim Jahr 1974 geschaffene Heimgesetz in der Fassung der Bekanntmachung vom
5. November 2001 (BGBI. I S. 2970), zuletzt geandert durch Artikel 3 Satz 2 des Ge-
setzes vom 29. Juli 2009 (BGBI. I S. 2319), wird der veranderten und differenzier-
teren Angebotslandschaft sowie den weiter entwickelten Bediirfnissen und Interes-
sen der betroffenen Menschen nicht mehr gerecht. Es ergibt sich daraus ein heim-
rechtlicher Reformbedarf.

Mit der Anderung des Artikels 74 Absatz 1 Nummer 7 des Grundgesetzes im Rahmen
der Foderalismusreform I wurde die Gesetzgebungskompetenz fur das Heimrecht
den Landern uibertragen. Eine Reform des Heimgesetzes als Bundesrecht ist damit
nicht mehr moglich. Daher ist es erforderlich, im Land Bremen das Heimgesetz
gemal Artikel 125 a des Grundgesetzes durch ein zeitgemaBes Landesgesetz zu er-
setzen.

Die staatliche Deputation fiir Soziales, Jugend, Senioren und Ausldnderintegration
hat dem Entwurf des Bremischen Wohn- und Betreuungsgesetzes am 18. Marz 2010
zugestimmt.

Die bremische Nachfolgeregelung zum Heimgesetz hat keine direkten finanziellen
Auswirkungen. Langfristigist der Personalstand der Heimaufsichtim Hinblick auf die
neuen Regelungen und die Angebotsentwicklung zu tiberprufen.

Gesetz zur Sicherstellung der Rechte von Menschen mit Unterstiitzungs-, Pilege-
und Betreuungsbedarf in unterstiitzenden Wohniformen (Bremisches Wohn- und
Betreuungsgesetz - BremWoBeG)
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Abschnitt 1

Ziele des Gesetzes, Anwendungsbereich, Begrifisbestimmungen

§1

Ziele des Gesetzes

(1) Dieses Gesetzsoll Menschen mit Unterstiitzungsbedarfin unterstitzenden Wohn-
formen (Bewohnerinnen und Bewohner) bei der Wahrnehmung ihrer Interessen und
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Bedurfnisse unterstitzen, weil durch die Verkniupfung des Wohnens mit Unterstut-
zungsleistungen die Gefahr einer Abhdngigkeit von einem verantwortlichen Leis-
tungsanbieter besteht. Das Gesetz soll Bewohnerinnen und Bewohner vor Benachtei-
ligungen, die sich aus der Verkniupfung des Wohnens mit Unterstiitzungsleistungen
ergeben, schiitzen.

(2) Die verantwortlichen Leistungsanbieter und die zustandige Behorde haben ins-
besondere die Rechte der Bewohnerinnen und Bewohner auf

1. Wahrung ihrer Wiirde, ihrer korperlichen und seelischen Unversehrtheit,

2. Selbstbestimmung, Selbststandigkeit, Selbstverantwortungund gleichberechtigte
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft,

Wahrnehmung ihres Wunsch- und Wahlrechtes,

4. Berucksichtigung ihrer kulturellen, religiésen und sprachlichen Herkunft sowie
ihrer sexuellen Identitat,

5. Ermoglichung, Férderung und Unterstiitzung einer individuellen Lebensgestal-
tung unter Sicherung der Privatsphare und der Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft,

6. Starkung ihrer Stellung als Verbraucherinnen und Verbraucher

zu achten. Sie haben die Bewohnerinnen und Bewohner in der Wahrnehmung dieser
Rechte zu unterstutzen, zu fordern und Benachteiligungen zu vermeiden. Nummer 6
gilt auch fur Menschen, fir die ein Umzug in eine unterstiitzende Wohnform in Be-
tracht kommt (Interessentinnen und Interessenten).

(3) Ziele dieses Gesetzes sind ferner

1. die Transparenz der Leistungen und der Qualitdt von unterstitzenden Wohnfor-
men herzustellen,

2. die Qualitat des Wohnens und der Unterstiitzung von Bewohnerinnen und Be-
wohnern unter Beachtung des allgemein anerkannten Standes fachlicher Er-
kenntnisse weiterzuentwickeln und zu sichern,

ein ausreichendes Beratungsangebot bereitzustellen,

4. die Mitwirkung durch die Bewohnerinnen und Bewohner und das burgerschaft-
liche Engagement zu férdern,

5. dieZusammenarbeitallerander Unterstiitzung von Menschen mit Unterstiitzungs-
bedarf Beteiligten zu fordern.

(4) Die Selbststandigkeit der verantwortlichen Leistungsanbieter in Zielsetzung und
Durchfuhrung ihrer Aufgaben bleibt unberthrt.

§2
Anwendungsbereich

(1) Dieses Gesetz gilt fiir Wohnformen, die der Unterstiitzung ihrer Bewohnerinnen
und Bewohner dienen (unterstitzende Wohnformen). Eine unterstiitzende Wohnform
liegt vor, wenn mehrere Bewohnerinnen oder Bewohner von einem verantwortlichen
Leistungsanbieter gemeinschaftlich Leistungen des Wohnens oder Unterstitzungs-
leistungen abnehmen und die Wohnform inihrem Bestand von Wechsel und Zahlihrer
Bewohnerinnen und Bewohnerunabhangigist. Unerheblichist, ob die Unterstitzungs-
leistungen von den Bewohnerinnen oder den Bewohnern laufend in Anspruch ge-
nommen oder lediglich von dem verantwortlichen Leistungsanbieter vorgehalten
werden.

(2) Zu unterstutzenden Wohnformen zahlen insbesondere selbstorganisierte Wohn-
formen und Service-Wohnen nach § 5, tragergesteuerte Wohngemeinschaften nach
§ 6 sowie Pflege- und Betreuungseinrichtungen nach § 7.

(3) Eine unterstitzende Wohnform liegt auch vor, wenn es nur eine Bewohnerin oder
einen Bewohner gibt und der Bewohner oder die Bewohnerin mit dem Vertrag uber
das Wohnen verpflichtet ist, iber die allgemeinen Unterstiitzungsleistungen hinaus-
gehende Unterstutzungsleistungen von einem bestimmten Anbieter abzunehmen.

(4) Auf Einrichtungen der Eingliederungshilfe fir Kinder und Jugendliche mit Be-
hinderungenist dieses Gesetz nicht anzuwenden, wenn eine Aufsicht nach den §§ 45
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bis 49 des Achten Buches Sozialgesetzbuch besteht. Hiervon abweichend gilt dieses
Gesetz fur Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, in denen mehr als fiinf voll-
jahrige Personen betreut werden, die keine Schule besuchen.

(5) Dieses Gesetz findet keine Anwendung auf

1. Krankenhduser im Sinne des § 2 Nummer 1 des Krankenhausfinanzierungsge-
setzes,

2. Einrichtungen der medizinischen Rehabilitation im Sinne des § 107 Absatz 2 des
Finften Buches Sozialgesetzbuch,

3. Internate der Berufsbildungs- und Berufsforderungswerke.

(6) Dieses Gesetz findet auch Anwendung, wenn ein verantwortlicher Leistungsan-
bieter dies beiderzustandigen Behorde beantragt und die Behérde dem zustimmt. Art,
Umfang und Dauer der Anwendung des Gesetzes werden in einem o6ffentlich-recht-
lichen Vertrag geregelt.

(7) Die Feststellung, ob eine unterstitzende Wohnform diesem Gesetzes unterliegt,
lasst ihre leistungsrechtliche Einordnung unbertihrt.

§3
Unterstutzungsleistungen

(1) Unterstutzungsleistungen sind alle Leistungen der Betreuung, Pflege oder Forde-
rung, die auf die Pflegebedurftigkeit oder den alters- oder behinderungsbedingten
Bedarf einer Person ausgerichtet sind, soweit sie nicht ausschlieflich der hauswirt-
schaftlichen Versorgung oder der Verpflegung dienen. Serviceleistungen wie Notruf-
dienste, hausmeisterliche Dienste, Leistungen der hauswirtschaftlichen Versorgung,
Beratung oder Vermittlung von Dienst- und Pflegeleistungen (allgemeine Untersttit-
zungsleistungenim Sinne des § 1 Absatz 1 Satz 3 des Wohn- und Betreuungsvertrags-
gesetzes) sind Unterstutzungsleistungen, wenn die Abnahme dieser Leistungen Vo-
raussetzung fur die Nutzung der unterstitzenden Wohnform ist.

(2) Unterstutzungsleistungen werden gemeinschaftlich abgenommen, wenn sie sich
1. auf Bewohnerinnen und Bewohner in einer Wohneinheit erstrecken oder
2. auf Bewohnerinnen und Bewohner in mehreren Wohneinheiten erstrecken und

a) diese Leistungenim Verbund mit den anderen Bewohnerinnen und Bewoh-
nern abzunehmen sind oder

b) die Wohneinheiten mitdem Zweck, Leistungen nach Absatz 1 zu erbringen,
organisatorisch zusammengefasst werden.
§4
Verantwortlicher Leistungsanbieter

(1) Verantwortlicher Leistungsanbieter ist, wer im Rahmen unternehmerischer Ta-
tigkeit die Leistung des Wohnens erbringt und die Unterstitzungsleistungen selbst
anbietet oder bestimmt, von wem sie abzunehmen sind.

(2) Fehltesaneinemverantwortlichen Leistungsanbieterim Sinne des Absatzes 1, gilt
als verantwortlicher Leistungsanbieter, wer im Rahmen unternehmerischer Tatigkeit
malgeblich bei der Errichtung und dem Betrieb der unterstiitzenden Wohnform be-
teiligt ist, ohne als Vertreter der Bewohnerinnen und Bewohner zu handeln.

(3) Fehlt es an den Voraussetzungen der Absatze 1 und 2, so gilt auch als verant-
wortlicher Leistungsanbieter, wer ausschlieflich Unterstitzungsleistungen fiir Be-
wohnerinnen und Bewohner einer unterstiitzenden Wohnform im Rahmen unter-
nehmerischer Tatigkeit erbringt.

(4) VerantwortlicherLeistungsanbieter kann eine nattirliche oder einejuristische Per-
son oder eine rechtsfahige Personengesellschaft sein.

§5
Selbstorganisierte Wohnformen und Service-Wohnen

(1) Selbstorganisierte Wohnformen sind unterstiitzende Wohnformen, deren Bewoh-
nerinnen und Bewohner auf der Grundlage einer Vereinbarung in einem gemeinsa-
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men Haushalt wohnen und bei der Wahl von Unterstiitzungsleistungen eine Auf-
traggebergemeinschaft bilden, mit der sie alle Unterstiitzungsleistungen frei wahlen.
Eine selbstorganisierte Wohnform liegt vor, wenn sie sich in der Mehrzahl aus Bewoh-
nerinnen und Bewohnern im Sinne des § 1 Absatz 1 zusammensetzt.

(2) Service-Wohnen ist eine Wohnform, bei der Bewohnerinnen und Bewohner ver-
traglich verpflichtet sind, allgemeine Unterstiitzungsleistungen von dem verantwort-
lichen Leistungsanbieter abzunehmen und dartiiber hinausgehende Unterstitzungs-
leistungen frei wahlen konnen.

§6
Tragergesteuerte Wohnformen

(1) Tragergesteuerte Wohnformen sind unterstitzende Wohnformen, bei denen ein
verantwortlicher Leistungsanbieter den Bewohnerinnen und Bewohnern das Leben
in einem gemeinsamen Haushalt ermdglicht, ihnen die freie Wahl bei der Inanspruch-
nahme von Unterstiutzungsleistungen, die tiber die allgemeinen Unterstiitzungsleis-
tungen hinausgehen, belasst, jedoch ihre Gesamtversorgung und die Abstimmung
der Unterstutzungsleistungen organisiert und damit mafgeblichen Einfluss auf die
Gestaltung des Wohnens oder der Betreuung austibt. Die freie Wahlbarkeitfehlt, wenn
die Bewohnerinnen und Bewohner tatsachlich nur Unterstiitzungsleistungen des
verantwortlichen Leistungsanbieters oder nur solche wahlen konnen, deren Anbieter
mit dem verantwortlichen Leistungsanbieter rechtlich, wirtschaftlich oder personlich
miteinander verbunden sind.

(2) Einetragergesteuerte Wohnform liegt nicht vor, wenn sie baulich, organisatorisch
und wirtschaftlich Teil einer Pflege- oder Betreuungseinrichtung ist. In diesem Fall
wird sie wie eine Pflege- und Betreuungseinrichtung behandelt.

(3) Tragergesteuerten Wohnformen gleichgestelltsind Einrichtungen der Tages- und
Nachtpflege im Sinne des § 41 des Elften Buches Sozialgesetzbuch.

§7
Pflege- und Betreuungseinrichtungen

(1) Pflege-und Betreuungseinrichtungen sind unterstitzende Wohnformen, indenen
die Uberlassung von Wohnraum davon abhéngt, Unterstiitzungsleistungen nach § 3
Absatz 1 Satz 1 von dem verantwortlichen Leistungsanbieter oder einem von ihm
bestimmten Anbieter solcher Leistungen abzunehmen, sofern diese Leistungen tber
allgemeine Unterstiitzungsleistungen nach § 3 Absatz 1 Satz 2 hinausgehen.

(2) Eine vertragliche Abhangigkeit besteht, wenn die Bewohnerinnen oder die Be-
wohner an dem Vertrag uber die Uberlassung von Wohnraum nicht unabhangig von
dem Vertrag uber Unterstiitzungsleistungen festhalten konnen.

(3) Eine tatsachliche Abhangigkeit wird vermutet, wenn

1.  mehrere Bewohnerinnen und Bewohner einen so weitgehenden Unterstiitzungs-
bedarfhaben, dass sie nur beidurchgehender Anwesenheit von Fachkraften hin-
reichend unterstitzt werden konnen, oder

2. der Anbieter der Unterstiitzungsleistungen mit dem Vermieter rechtlich, wirt-
schaftlich oder personlich verbunden ist.
Abschnitt 2

Transparenz, Informationspilichten, Beratung

§8

Transparenz und Informationspflichten des Leistungsanbieters,
Beschwerdemanagement

(1) Derverantwortliche Leistungsanbieter von unterstiitzenden Wohnformen hat die
Bewohnerinnen und Bewohner sowie Interessentinnen und Interessenten zu infor-
mieren liber:

1. Art,Umfangund Preise derangebotenen Leistungen, soweit Informationspflichten
nach dem Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz nicht bestehen,

2. diefreie Wahlbarkeit einzelner Leistungen und daruber, inwieweit die Annahme
einer einzelnen Leistung von der Annahme einer anderen Leistung abhangig ist,
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3. diefirLeistungen nach dem Neunten Buch, dem Elften Buch und dem Zwoélften
Buch Sozialgesetzbuch zustandigen Stellen, die nach diesem Gesetz zustandige
Behorde, deren Zustandigkeitsbereiche und Ansprechpersonen,

4. die Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner an den sie betreffenden Pfle-
ge-, Hilfe- und Forderplanen und deren Umsetzung,

5. die MafBinahmen zur Sicherstellung der Selbstbestimmung, Unterstitzung und
Forderung der gleichberechtigten Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft sowie
die Vermeidung von Benachteiligungen in der unterstutzenden Wohnform,

6. vonLeistungsanbieternund Kostentragern unabhangige Beratungsmoglichkeiten,
sowie

7. eine drohende Zahlungsunfahigkeit oder andere Entwicklungen in seinem Un-
ternehmen, die eine zuverlassige Erbringung der vertraglich vereinbarten Unter-
stitzungsleistungen gefahrden.

Die Nummern 4, 5 und 7 gelten nur fir unterstutzende Wohnformen nach §§ 6 und 7.

(2) Der verantwortliche Leistungsanbieter hat die Priiftberichte der zustandigen Be-
horde den Bewohnerinnen und Bewohnern zur Kenntnis zu geben.

(3) Derverantwortliche Leistungsanbieter einer unterstiitzenden Wohnformnach § 6
oder § 7 hat ein Beschwerdemanagement aufzubauen und eine fir die Beschwerde-
bearbeitung verantwortliche Ansprechperson zu benennen. Die Bewohnerinnen-und
Bewohnervertretung ist an der Gestaltung des Beschwerdemanagements zu betei-
ligen. Der verantwortliche Leistungsanbieter hat Beschwerden und Verbesserungs-
vorschldge von Bewohnerinnen und Bewohnern anzunehmen und zu beantworten.
Der Antwort muss zu entnehmen sein, ob und inwieweit die Beschwerde berechtigt
war und Abhilfe geschaffen wurde. Der verantwortliche Leistungsanbieter hat tiber
Beschwerdemoglichkeiten, auch solche aulerhalb der unterstitzenden Wohnform,
durch eine allen Bewohnerinnen und Bewohnern zugangliche Information zu unter-
richten.

(4) DieVerbande derverantwortlichen Leistungsanbieter vereinbaren mitderzustan-
digen Behorde allgemeingtltige Standards zur Erfillung der Aufgaben nach den
Absatzen 1 und 2. Die Vereinbarung soll sich an den in § 1 Absatz 2 Nummer 6 und
§ 1 Absatz 3 Nummer 1 genannten Zielen orientieren. Kommt eine Vereinbarungnach
Satz 1 nichtinnerhalb von zweiJahren nach dem [Datum des Tages des Inkrafttretens]
zustande, erldsst die Senatorin fiir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales
eine entsprechende Rechtsverordnung.

§9
Beratungs-, Informations- und Berichtspflichten der Behorde

(1) Die zustandige Behorde informiert und berat wettbewerbsneutral und kostentra-
gerunabhangig

1.  Bewohnerinnen und Bewohner von unterstitzenden Wohnformen sowie de-
ren Interessenvertretungsorgane in einer fur sie verstandlichen Form tber ihre
Rechte und Pflichten,

2. Bewohnerinnen und Bewohner sowie Interessentinnen und Interessenten tiber
Angebote der verschiedenen unterstitzenden Wohnformen sowie uber die
Rechte und Pflichten der verantwortlichen Leistungsanbieter und der Bewoh-
nerinnen und Bewohner,

3. Personen und Institutionen bei der Planung und dem Betrieb entsprechender
Angebote,

4. verantwortliche Leistungsanbieter von Pflege- und Betreuungseinrichtungen
uber die Gestaltung tragergesteuerter Wohnformen,

5. die an der Planung und/oder Realisierung von Wohnformen im Sinne des § 5
Beteiligten tiber ihre Rechte und Pflichten.

(2) Die zustandige Behorde erstellt Prufberichte tiber die unterstiitzenden Wohnfor-
mennach § 6 und § 7. Die Prifberichte sollen einrichtungsbezogen, vergleichbar und
in allgemein verstandlicher Sprache abgefasst werden. Sie sollen die wesentlichen
Ergebnisse der Prifung sowie weitergehende Informationen zu den Leistungsan-
geboten, der Sicherstellung der Selbstbestimmung, der Forderung und Unterstiitzung
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bei der Teilhabe am Leben in der Gesellschaft sowie der Vermeidung von Benachtei-
ligungen in der jeweiligen unterstiitzenden Wohnform enthalten. Hierbei sind perso-
nenbezogene Daten zu anonymisieren oder, soweit erforderlich, zu pseudonymisie-
ren. Dies gilt nicht fiir die den verantwortlichen Leistungsanbieter und die Leitung
betreffenden Daten. Der verantwortliche Leistungsanbieter sowie die Interessen-
vertretung der Bewohnerinnen und Bewohner nach § 10 bekommen nach Fertigstel-
lung des Berichtes und vor dessen Veroffentlichung Gelegenheit zur Stellungnahme
zu dem Pruifbericht.

(3) Die zustandige Behorde veroffentlicht die jeweils aktuellen Prifberichte und die
Stellungnahmen nach Absatz 2 Satz 6 ab dem 1. Juli 2012 in dem Verzeichnis un-
terstiitzender Wohnformen nach Absatz 4

(4) Die zustandige Behorde erstellt innerhalb eines Jahres nach dem [Datum des Ta-
ges des Inkrafttretens] ein Verzeichnis unterstiitzender Wohnformen nach § 5 Ab-
satz2, § 6und § 7 dieses Gesetzes. Weitere Einrichtungen und Stellen kénnen sich und
ihre Leistungen mit Zustimmung der zustandigen Behorde in das Verzeichnis unter-
stutzender Wohnformen aufnehmen lassen. Das Verzeichnis ist Beratungsstellen kos-
tenfrei zur Verfiigung zu stellen und im Internet zuganglich zu machen.

(5) Informationenzu Angeboten, Ausstattungen, Preisen, fachlichen Standards, Qua-
litatsstandards und weitere die Einrichtungen betreffende Informationen kénnen von
der zustandigen Behorde in dem Verzeichnis nach Absatz 4 veroffentlicht werden.

(6) Die Speicherung und Veroffentlichung von personenbezogenen Daten in dem
Verzeichnis nach Absatz 4 ist, mit Ausnahme des Namens des Tragers und der Lei-
tung, nur mit Einwilligung der betroffenen Person zulassig.

(7) Die zustandige Behorde ist verpflichtet, alle zwei Jahre der Deputation fur Sozia-
les, Jugend, Senioren und Ausldanderintegration tiber ihre Tatigkeit und tber die all-
gemeine Situation in Einrichtungen und Wohnformen im Land Bremen zu berichten.

(8) Die Verbande der verantwortlichen Leistungsanbieter, die kommunalen Spitzen-
verbande und die zustandige Behorde vereinbaren Naheres tber die Erfullung der
Piflichten der zustandigen Behorde nach den Absdatzen 2 bis 5 innerhalb von zwei Jah-
rennach dem [Datum des Tages des Inkrafttretens]. Kommtdie Vereinbarungin dieser
Frist nicht zustande, kann die Senatorin fiir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und
Soziales eine entsprechende Rechtsverordnung erlassen. Den Verbanden der Pflege-
kassen, dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung, dem Landespflegeaus-
schuss, der Verbraucherzentrale Bremen und den Verbanden derin den unterstiitzen-
den Wohnformen unterstitzten Menschen ist vor dem Abschluss der Vereinbarung
oder dem Erlass der Rechtsverordnung Gelegenheit zur Stellungnahme zu geben.
§ 8 Absatz 4 Satz 2 gilt entsprechend.

Abschnitt 3

Anforderungen an den Betrieb von unterstiitzenden Wohnformen, Anzeigepilichten

§ 10

Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner
(Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung)

(1) Die Bewohnerinnen und Bewohner von unterstiitzenden Wohnformen nach §§ 6
und 7 vertreten ihre Interessen gegentiber dem verantwortlichen Leistungsanbieter
und dem von ihm beschaftigten Leitungspersonal in einem Bewohnerinnen- und Be-
wohnerbeirat. In den Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat konnen neben Bewoh-
nerinnen und Bewohnern auch Angehoérige und sonstige Vertrauenspersonen der
Bewohnerinnen und Bewohner, von der zustandigen Behorde vorgeschlagene Perso-
nen sowie Mitglieder der oOrtlichen Seniorenvertretungen und Mitglieder von ort-
lichen Behindertenorganisationen in angemessenem Umfang gewdhlt werden. Die
Interessenvertretung wirkt in allen Angelegenheiten des Betriebs der unterstiitzen-
den Wohnform, insbesondere bei MaBinahmen zur Forderung der Selbstbestimmung
und Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft sowie bei der Sicherung einer angemes-
senen Qualitat der Unterstiitzung, der Aufenthaltsbedingungen und Freizeitgestal-
tung, bei Vergitungsvereinbarungen sowie anderen Vereinbarungen, die der Leis-
tungsanbieter mit den Kostentragern trifft, mit.

(2) Kann ein Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat nicht gebildet werden, werden
seine Aufgaben durch ein Vertretungsgremium, das aus Angehorigen, rechtlichen
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Betreuerinnen oder Betreuern oder anderen Vertrauenspersonen gebildet werden
kann, wahrgenommen.

(3) Besteht auch kein Vertretungsgremium im Sinne des Absatzes 2 und kann ein
solches nicht gebildet werden, bestellt die zustandige Behorde eine Bewohnerfur-
sprecherin oder einen Bewohnerfiirsprecher. Die Bewohnerinnen und Bewohner so-
wie die vom verantwortlichen Leistungsanbieter beschaftigte Leitung der unterstut-
zenden Wohnform konnen dazu Vorschlage machen und sind zu den Vorschlagen der
zustandigen Behorde anzuhoren. Das Letztentscheidungsrecht zu der Bestellung der
Bewohnerfursprecherin oder des Bewohnerfursprechers liegt bei der zustandigen
Behorde. Die Tatigkeit der Bewohnerfursprecherin oder des Bewohnerfirsprechers
istunentgeltlich und ehrenamtlich. Tatigkeitsbereich, Rechte und Pflichten werdenin
der nach Absatz 11 zu erlassenen Rechtsverordnung geregelt.

(4) Inunterstutzenden Wohnformen fiir weniger als 12 Bewohnerinnen und Bewoh-
nernimmtdie Bewohnerinnen- und Bewohnerversammlung die Interessenvertretung
wahr. Die Bewohnerinnen und Bewohner kénnen eine Sprecherin oder einen Spre-
cher wahlen, die oder der die Aufgaben des Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirats
nach Absatz 1 Satz 1 wahrnimmt. Sind die Bewohnerinnen und Bewohner nichtin der
Lage, ihre Interessen in einer Versammlung zu artikulieren und eine Sprecherin oder
einen Sprecher zu wahlen, ist entsprechend Absatz 2 und 3 zu verfahren.

(5) Die zustandige Behorde kann einem Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat eine
Assistenz zur Verfliigung stellen. Die Assistenz ist eine freiwillige unentgeltliche Ta-
tigkeit. Sie wird wahrgenommen von Personen, die von der zustandigen Behoérde in
Grundsatzfragen des Betriebs unterstiitzender Wohnformen und der einschlagigen
gesetzlichen Grundlagen geschult werden.

(6) DieFeststellung des Bestehens eines Vertretungsgremiums nach Absatz 2 und die
Bestellung einer Bewohnerfiirsprecherin oder eines Bewohnerfiirsprechers nach Ab-
satz 3 erfolgen fiir einen Zeitraum, welcher der Amtszeit des Bewohnerinnen- und
Bewohnerbeirats entspricht. Vor einer erneuten Feststellung des Bestehens eines
Vertretungsgremiums nach Absatz 2 oder einer erneuten Bestellung einer Bewohner-
fursprecherin oder eines Bewohnerfiirsprechers nach Absatz 3 ist die Moglichkeit zu
prifen, einen Bewohnerbeirat nach Absatz 1 Satz 1 zu bilden.

(7) Der verantwortliche Leistungsanbieter hat den Bewohnerinnen- und Bewohner-
beirat nach Absatz 1, das Vertretungsgremium nach Absatz 2, die Bewohnerfur-
sprecherin oder den Bewohnerfiursprecher nach Absatz 3 in ihrer Tatigkeit zu un-
terstutzen undihnendie furihre Tatigkeiterforderlichen Sachmittel und Kommunika-
tionstechniken zur Verfiigung zu stellen. Er hat grundsatzlich den Mitgliedern des
Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirats, des Vertretungsgremiums, der Bewohnerfur-
sprecherin oder dem Bewohnerfursprecher Zutritt zur Einrichtung zu gewahren, so-
weit dies fir deren Tatigkeit erforderlich ist. Verweigert er ihnen den Zutritt zur Ein-
richtung, hat er dies der zustandigen Behorde gegentiber zu begriinden.

(8) Die zustandige Behorde unterrichtet die Bewohnerinnen und Bewohner, die Mit-
glieder von Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirdaten und Vertretungsgremien sowie
Bewohnerfirsprecherinnen und Bewohnerfirsprecher tiber die Wahl und die Be-
fugnisse sowie die Moglichkeiten der jeweiligen Gremien, die Interessen der Bewoh-
nerinnen und Bewohner in Angelegenheiten des Betriebs der unterstiitzenden
Wohnform zur Geltung zu bringen.

(9) Der Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat, das Vertretungsgremium oder die
Bewohnerfursprecherin oder der Bewohnerfursprecher sollen mindestens einmal im
Jahr die Bewohnerinnen und Bewohner zu einer Versammlung einladen, zu der
jede Bewohnerin und jeder Bewohner eine andere Person hinzuziehen kann.

(10) Die Verpfilichtung, ein Gremium nach den Absatzen 1 oder 2 zu bilden, gilt nicht
fir unterstiitzende Wohnformen im Sinne des § 6 Absatz 3 sowie fiir Pflege- und
Betreuungseinrichtungen im Sinne des § 7, die der voriibergehenden Aufnahme
Volljahriger dienen. In diesen Einrichtungen ist von der zustandigen Behoérde ein
Bewohnerfursprecher oder eine Bewohnerfiirsprecherin einzusetzen.

(11) Naheres tiber Einzelheiten der Wahl und der Zusammensetzung des Bewohner-
beirats, seine Rechte und Pflichten sowie die Pflichten des verantwortlichen Leistungs-
anbieters im Zusammenhang mit der Interessenvertretung der Bewohnerinnen und
Bewohner bestimmt eine Rechtsverordnung, die von der Senatorin fiir Arbeit, Frauen,
Gesundheit, Jugend und Soziales zu erlassen ist.
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§ 11
Anforderungen an unterstitzende Wohnformen nach §§ 6 und 7
(1) Eineunterstiitzende Wohnform nach §§ 6 oder 7 darf nur betrieben werden, wenn

1. derverantwortliche Leistungsanbieter die notwendige fachliche Zuverlassigkeit
zum Betrieb der Wohneinrichtung oder des Pflege- oder Betreuungsdienstes be-
sitzt,

2. derverantwortliche Leistungsanbieterund die fiirihn verantwortlich handelnden
Personen die personliche Zuverlassigkeit besitzen und

3. derverantwortliche Leistungsanbieter mit den Bewohnerinnen und Bewohnern
Vertrage nach dem Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz abschlief3t.

(2) In unterstiitzenden Wohnformen nach den §§ 6 und 7 hat der verantwortliche
Leistungsanbieter sicherzustellen, dass die Unterstitzung dem allgemein anerkann-
ten Stand der fachlichen Erkenntnisse entspricht und die Kooperation der Beteiligten
auch hinsichtlich dermedizinischen Versorgung sichergestelltist. Art und Umfangder
Betreuung sind entsprechend dem individuellen und sich verandernden Betreuungs-
bedarf auf der Grundlage von individuellen Zielvereinbarungen und Hilfe-, Pflege-
und Forderplanen anzupassen.

(3) GroBe und Beschaffenheit der fir unterstiitzende Wohnformen nach §§ 6 und 7
genutzten Raume miussen dem Unterstiitzungszweck entsprechen und ein Leben der
Bewohnerinnen und Bewohner in Wiirde und Selbstbestimmung ermoglichen. Na-
heres daruber bestimmt eine Rechtsverordnung, die von der Senatorin fiir Arbeit,
Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales zu erlassen ist. Die Rechtsverordnung soll
insbesondere die in § 1 Absatz 2 Nummer 1, 2, 4 und 5 und Absatz 3 Nummer 2 ge-
nannten Ziele berucksichtigen.

§ 12
Anforderungen an Pflege- und Betreuungseinrichtungen
(1) Eine Pflege- und Betreuungseinrichtung darf nur betrieben werden, wenn

1. derverantwortliche Leistungsanbieter die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit zum
Betrieb der Pflege- und Betreuungseinrichtung besitzt. Hiervon ist in der Regel
auszugehen, wenn eine Vereinbarung uiber die Versorgung nach dem Neunten,
Elften oder Zwolften Buch Sozialgesetzbuch vorliegt. Die zustandige Behorde
kann weitere Nachweise und Unterlagen tiber die wirtschaftliche Leistungsfa-
higkeit verlangen,

2. grundsatzlich am Ort der unterstiitzenden Wohnform eine fur alle wirtschaftli-
chen, verwaltungsmaBigen und fachlichen Aspekte des Betriebs verantwortliche
Leitung (Leitung der Einrichtung) beschaftigt ist,

3. der verantwortliche Leistungsanbieter eine dem Konzept nach Absatz 2 Num-
mer 1 bis3und der Zielgruppe entsprechende Unterstutzung der Bewohnerinnen
und Bewohner sicherstellt,

4. Pflege-und Betreuungskraftein ausreichender Zahlund Qualitat vorhanden sind.
Hiervonistin der Regel auszugehen, wenn Vertrage mit den Kostentragern nach
dem Neunten, Elften oder Zwolften Buch Sozialgesetzbuch vorliegen und die da-
rin vereinbarte Personalausstattung gegeben ist,

5. in Pflege- und Betreuungseinrichtungen mit Versorgungsvertrag nach dem Elf-
ten Buch Sozialgesetzbuch die Bestimmungen des § 71 Absatz 2 und 3 des Elften
Buch Sozialgesetzbuch eingehalten werden und

6. der verantwortliche Leistungsanbieter die Anforderungen erfullt, die in den
aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen an ihn gestellt wer-
den.

(2) Der verantwortliche Leistungsanbieter und die Leitung haben insbesondere si-
cherzustellen, dass

1. ein Unterstitzungskonzept erstellt wird und die kontinuierliche Weiterentwick-
lung der Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat gewahrleistet ist,

2. sichdas Unterstiitzungskonzept und die Art und Weise der Leistungserbringung
an den in § 1 dargelegten Zielen des Gesetzes orientieren,
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3. das Unterstiutzungskonzept konkretisiert, auf welche Weise und mit welchen
Mitteln die Selbstbestimmung, die Férderung der Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft und die Vermeidung von Benachteiligungen gesichert wird,

4. die erforderliche Qualitat der Unterstiitzung der Bewohnerinnen und Bewohner
der unterstitzenden Wohnform einschlieflich der Pflege nach dem allgemein
anerkannten Stand medizinischer, behindertenpadagogischer und pflegerischer
Erkenntnisse gesichert ist,

5. im Rahmen ihrer Einwirkungsmdglichkeiten die arztliche, zahnarztliche und
sonstige gesundheitliche oder therapeutische Betreuung gesichert ist,

6. beiMenschenmitBehinderungdiesozialpadagogische, behindertenpadagogische
und heilpadagogische Forderung gewahrleistet ist sowie am Ziel der vollen ge-
sellschaftlichen Teilhabe orientierte Forder- und Hilfeplane aufgestelltund deren
Umsetzung aufgezeichnet werden,

7. beipflegebedirftigen Menschen eine humane und aktivierende Pflege gewdhr-
leistet wird sowie Pflegeplanungen aufgestellt und deren Umsetzung aufgezeich-
net werden,

8. eine ausreichende Qualitdt der hauswirtschaftlichen Versorgung sichergestellt
wird,

9. eineausreichende Qualitatdes Wohnensund des Aufenthalts gewahrleistet wird,

10. BesuchebeiBewohnerinnen und Bewohnern ermoglicht und nurdannim Einver-
nehmen mit dem Bewohner oder der Bewohnerin verhindert werden, wenn das
unerlasslich ist, um eine unzumutbare Beeintrachtigung der Interessen von
Bewohnerinnen und Bewohnern oder des Betriebs der Einrichtung abzuwenden,

11. einausreichender Schutz vor Infektionen gewahrleistet wird und die Beschaftig-
ten die Anforderungen an die Hygiene einhalten,

12. die Arzneimittel ordnungsgemal und bewohnerbezogen aufbewahrt werden und
13. geeignete MaBnahmen nach § 13 geplant und durchgefthrt werden.

(3) Das Nahere zu Absatz 1 Nummer 2 und 4 bestimmt eine Rechtsverordnung, die
von der Senatorin fir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales zu erlassen ist.
Die Rechtsverordnungregeltinsbesondere die Zahl, Qualifikation und Prasenz der fir
die Unterstiitzung der Bewohnerinnen und Bewohner erforderlichen Pflege- und
Betreuungskréafte sowie die Eignung der Leitungskrafte und der Beschaftigten, der
Fachkrafte, die Fort- und Weiterbildung der Beschaftigten sowie den Anteil der Fach-
krafte an dem zu beschaftigenden Personal. Dieser muss mindestens funfzig vom
Hundert betragen. Die Rechtsverordnung soll insbesondere die in § 1 Absatz 2 Num-
mer 1, 2, 4 und 5 und Absatz 3 Nummer 2 und 4 genannten Ziele berticksichtigen.

§ 13
Teilhabe und Forderung burgerschaftlichen Engagements

(1) Die verantwortlichen Leistungsanbieter von Pflege- und Betreuungseinrichtun-
gen haben die Teilhabe der Bewohnerinnen und Bewohner am Leben in der Gesell-
schaft und die Offnung der Pflege- und Betreuungseinrichtungen in das Gemeinwe-
sen unter Einbeziehung der lokal bestehenden Angebote und Netzwerke zu fordern.
Dabei sind die kulturellen und religiosen Belange der Bewohnerinnen und Bewohner
sowie ihre besonderen Kompetenzen zu berticksichtigen. Die verantwortlichen Leis-
tungsanbieter haben insbesondere

1. taglich Betatigungen zu ermoglichen, die die Fertigkeiten der Bewohnerinnen
und Bewohner in alltagsnahen Handlungen zur Geltung bringen,

2. Angehorige, rechtliche Betreuerinnen und Betreuer, buirgerschaftlich engagierte
Menschen und Vertrauenspersonen der Bewohnerinnen und Bewohner in das
Alltagsleben in der Wohnform einzubeziehen,

die Wahrnehmung wichtiger auswartiger Termine zu ermoglichen,

4. regelmaBig uber Veranstaltungen und Aktivitaten in der naheren Umgebung zu
informieren und die Teilnahme daran zu ermoglichen,

5. Kontakte zu Menschen auBerhalb der Wohnform zu erméglichen und hierftr mit
geeigneten Institutionen und Organisationen zusammenzuarbeiten und
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6. die Pflege- und Betreuungseinrichtung mit Veranstaltungen fiir Externe zu off-
nen.

(2) Der verantwortliche Leistungsanbieter einer Pflege- und Betreuungseinrichtung
hat der zustandigen Behorde im Rahmen der Anzeige nach § 17 ein Konzept vorzu-
legen, in dem die Ziele, Strukturen und MafBnahmen fur die Foérderung der Teilhabe
der Bewohnerinnen und Bewohner und der Beteiligung ihrer Angehdérigen, rechtli-
chen Betreuerinnen und Betreuer und der Selbsthilfe sowie die Einbeziehung bur-
gerschaftlich Engagierter unter Beachtung der Privatsphare und der Selbstbestim-
mung der Bewohnerinnen und Bewohner festgelegt sind. Der verantwortliche Leis-
tungsanbieter hat der zustandigen Behorde eine fur die Umsetzung dieses Konzeptes
verantwortliche Person zu benennen, sofern nicht die Leitung der Einrichtung diese
Aufgabe erfiillt.

(3) Einzelheitenzur Umsetzung derinden Absatzen 1 und 2 genannten Verpflichtun-
gen sollen die Verbande der Leistungsanbieter gemeinsam mit den Verbanden der
Kostentrager und der zustandigen Behorde innerhalb von zweiJahren nach dem [Da-
tum des Tages des Inkrafttretens] vereinbaren. Kommt eine solche Vereinbarungnicht
innerhalb von zwei Jahren nach dem [Datum des Tages des Inkrafttretens] zustande,
erlasst die Senatorin fir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales eine ent-
sprechende Rechtsverordnung.

§ 14
Erprobungsregelung

(1) Die zustandige Behorde kann ausnahmsweise auf Antrag den verantwortlichen
Leistungsanbieter von Anforderungen dieses Gesetzes oder der nach diesem Gesetz
erlassenen Rechtsverordnungen ganz oder teilweise befreien, wenn ein besonderes
fachlich begriindetes Betreuungskonzept die Befreiung erfordert.

(2) Der Schutz der Interessen der Bewohnerinnen und Bewohnerist sicher zu stellen.
Die Bewohnerinnen-und Bewohnervertretungnach § 10istzubeteiligen. Dem Trager
der Sozialhilfe, mit dem Vereinbarungen nach § 75 Absatz 3 des Zwolften Buches
Sozialgesetzbuch bestehen, sowie den Pflegekassen oder sonstigen Sozialleistungs-
tragern, mit denen Vereinbarungen nach den §§ 72, 75 oder 85 des Elften Buches
Sozialgesetzbuch oder § 39a des Funften Buches Sozialgesetzbuch bestehen oder die
tatsachlich Leistungen fiir Bewohnerinnen und Bewohner an den verantwortlichen
Leistungsanbieter erbringen, ist Gelegenheit zur Stellungnahme zu geben.

(3) Die Entscheidung der zustandigen Behorde ist auf bis zu 5 Jahre zu befristen, um
das Konzept zu erproben. Die zustandige Behorde kann die Erprobungsregelung aus
wichtigem Grund jederzeit widerrufen. Ein wichtiger Grund fur den Widerruf liegt
insbesondere vor, wenn der verantwortliche Leistungsanbieter Auflagen nicht oder
nichtinnerhalb einerihm gesetzten Frist erfiillt hat. Die Rechte zur Uberwachung nach
den §§ 21 bis 29 dieses Gesetzes bleiben unberiihrt. Die zustandige Behoérde kann
weitere Behorden beteiligen.

(4) Die Befreiungnach Absatz 1 kann unbefristet erteilt werden, wenn die Rechte der
Bewohnerinnen und Bewohner nicht eingeschrankt werden, eine Qualitatsverbes-
serung der Unterstiitzung dadurch erreicht werden kann, unter Berticksichtigung der
unterstitzten Zielgruppe besondere Bedingungen der unterstitzenden Wohnform
erforderlich sind und der verantwortliche Leistungsanbieter den Erfolg des Konzeptes
nachgewiesen hat.

(5) Der verantwortliche Leistungsanbieter ist verpflichtet, eine Anderung des Kon-
zeptes, das Anlass fur die Befreiung war, oder eine Anderung der dem Konzept
zugrunde gelegten Tatsachen unverziiglich mitzuteilen.

§ 15

Umwandlung von Pflege- und Betreuungseinrichtungen
in tragergesteuerte Wohnformen

(1) Die zustandige Behorde kann auf Antrag des verantwortlichen Leistungsanbie-
ters eine Pflege- und Betreuungseinrichtung den Vorschriften fiir tragergesteuerte
Wohnformen unterstellen, wenn der verantwortliche Leistungsanbieter in einem Ge-
samtkonzept darlegt, dass die Einrichtung den Anforderungen des § 6 binnen einer
Frist von einem Jahr gentuigen wird.
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(2) Bei Entscheidungen nach Absatz 1 hat die zustandige Behorde dem Trager der
Sozialhilfe, mit dem Vereinbarungen nach § 75 Absatz 3 des Zwolften Buches So-
zialgesetzbuch bestehen, sowie den Pflegekassen oder sonstigen Sozialleistungstra-
gern, mit denen Vereinbarungen nach den §§ 72, 75 oder 85 des Elften Buches So-
zialgesetzbuch oder § 39 a des Funften Buches Sozialgesetzbuch bestehen oder die
tatsachlich Leistungen fiir Bewohnerinnen und Bewohnern an den verantwortlichen
Leistungsanbieter erbringen, Gelegenheit zur Stellungnahme zu geben.

(3) Der Antrag setzt voraus, dass samtliche Vertrage tiber Unterstiitzungsleistungen
spatestens vom Zeitpunkt der Antragstellung auf ein Jahr befristet sind oder die Be-
wohnerinnen und Bewohner zu einer entsprechenden Veranderung der Wohnform
nach Ablauf der Frist durch eine Vertragsveranderung ihr Einverstandnis erklart ha-
ben.

(4) Die zustandige Behorde priift spatestens ein Jahr nach Antragstellung, inwieweit
die Anforderungen nach § 6 erfiillt sind.
§ 16
Anzeigepflichten bei unterstiitzenden Wohnformen

(1) Derverantwortliche Leistungsanbieter hatdie AbsichtderBetriebsaufnahme spa-
testens drei Monate vor der Betriebsaufnahme der zustandigen Behorde anzuzeigen.
Istbeabsichtigt, Leistungen im Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch anzubieten,
kann die zustandige Behorde die mit der Anzeige erhaltenen Informationen an die
Landesverbande der Pflegekassen weiterleiten.

(2) Die Anzeige muss folgende Angaben enthalten:

1. Anschrift der unterstiitzenden Wohnform,

2. die Nutzungsart der unterstiitzenden Wohnform,

3. die Anzahl der Platze,

4 Musterdermitden Bewohnerinnen und Bewohnern abzuschlieBenden Vertrage,
5

ein Konzept und Leitbild mit Aussagen tiber die Art der zu erbringenden Dienst-
leistungen,

S

den Zeitpunkt der beabsichtigten Betriebsaufnahme,

7. soweit der verantwortliche Leistungsanbieter die Unterstiitzungsleistungen er-
bringen soll, Muster der fiir die Erbringung der Dienstleistungen abzuschlieBen-
den Vertrage sowie den Zeitpunkt der geplanten Aufnahme der Dienstleistungen
und

8. soweit nicht zugleich eine Anzeige nach § 17 vorzunehmen ist, eine Erklarung,
welche rechtlichen und wirtschaftlichen Beziehungen zwischen dem Anbieter
der Unterstutzungsleistungen und dem Vermieter bestehen,

9. Name und Anschrift des verantwortlichen Leistungsanbieters

10. soweitdie Unterstutzungsleistungennichtvomverantwortlichen Leistungsanbieter
erbracht werden, Name und Anschrift des Erbringers der Unterstiitzungs-
leistungen.

Der zustédndigen Behérde sind unverziiglich beabsichtigte oder vorgenommene An-
derungen der Angaben nach den Nummern 1 bis 10 anzuzeigen.

(3) Wer die Absicht hat, den Betrieb ganz oder teilweise einzustellen oder die nach
den Bestimmungen des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes abgeschlossenen
Vertrage wesentlich zu andern, hat dies unverztiglich der zustandigen Behorde anzu-
zeigen. Mit der Anzeige sind Nachweise tiber die kiinftige Unterkunft und Betreuung
der Bewohnerinnen und Bewohner und die geplante ordnungsgemafle Abwicklung
der Vertragsverhaltnisse mit den Bewohnerinnen und Bewohnern zu verbinden.

(4) Der verantwortliche Leistungsanbieter ist verpflichtet,
1. Unglucksfalle, die zum Beispiel durch Feuer oder Unwetter ausgelost wurden,

2. durch das in der unterstitzenden Wohnform beschaftigte Personal begangene
sexuelle Ubergriffe und Gewalttaten gegentuber Bewohnerinnen und Bewoh-
nern,
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3. sonstige Vorkommnisse, die zu erheblichen Beeintrachtigungen der korperli-
chen und psychischen Unversehrtheit oder der personlichen Freiheit von Be-
wohnerinnen oder Bewohnern gefiihrt haben oder fiihren kénnen, sowie

4. Behinderungen oder Verhinderungen von Besuchen bei Bewohnerinnen oder
Bewohnern im Sinne des § 12 Absatz 2 Nummer 10

unverzuglich der zustandigen Behorde mitzuteilen. Bei diesen Mitteilungen sind per-
sonenbezogene Daten von Betroffenen nur insoweit zu uibermitteln, wie es fur die
zustandige Behorde zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderlich ist.

(5) Die zustandige Behorde kann weitere Angaben verlangen, soweit sie zur Aufga-
benerfillung erforderlich sind.

§ 17
Besondere Anzeigepflichten bei Pflege- und Betreuungseinrichtungen

(1) Der verantwortliche Leistungsanbieter einer geplanten Pflege- und Betreuungs-
einrichtung ist verpflichtet, das Vorhaben in der Stadtgemeinde Bremen bei dem
zustandigen Ortsamt, in der Stadt Bremerhaven beim Magistrat oder einer von ihm
bestimmten Stelle vorzustellen und den Nachweis dartiber mit der Anzeige vorzule-
gen.

(2) Die Anzeige von Pflege- und Betreuungseinrichtungen muss ferner folgende An-
gaben enthalten:

1. die Nutzungsart der Raume sowie deren Lage, Zahl und GroBe und die vorge-
sehene Belegung der Wohnraume,

2. den Namen, die berufliche Ausbildung und den Werdegang der Leitungsperson
sowie der Pflegedienstleitung oder der entsprechenden Leitung in Einrichtungen
der Eingliederungshilfe,

3. Anzahl und Qualifikation der Betreuungskrafte,
4. die allgemeine Leistungsbeschreibung sowie die Konzeption der Einrichtung,

5. vorhandene Versorgungs- und Vergutungsvereinbarungen nach den § 21 des
Neunten Buches Sozialgesetzbuch, §§ 72 und 92 b des Elften Buches Sozial-
gesetzbuch, nach § 75 Absatz 3 des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch und nach
§ 39 a des Funften Buches Sozialgesetzbuch oder die Erklarung, ob solche Ver-
einbarungen angestrebt werden.

Stehen die Leitungskrafte, die Pflegedienstleitung oder die Betreuungskrafte zum
Zeitpunkt der Anzeige noch nicht fest, ist die Mitteilung zum frihestmoglichen Zeit-
punkt, spatestens zur Aufnahme des Betriebs nachzuholen. Der zustandigen Behorde
sind unverziiglich beabsichtigte oder vorgenommene Anderungen zu den Angaben
nach Nummer 1 bis 5 anzuzeigen.

§ 18

Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflicht fiir unterstiitzende Wohnformen
nach §§ 6 und 7

(1) Derverantwortliche Leistungsanbieter fiir unterstitzende Wohnformen nach den
§§ 6 und 7 hat nach den Grundsatzen einer ordnungsgemalBen Buch- und Aktenfih-
rung Aufzeichnungen uber die Leistungserbringung und den Betrieb zu machen und
die QualitatssicherungsmaBBnahmen und deren Ergebnisse sozu dokumentieren, dass
anhand der Unterlagen die ordnungsgemale Leistungserbringung und der ordnungs-
gemalBe Betrieb Uiberprift werden kann. Insbesondere missen ersichtlich werden:

1. diewirtschaftliche undfinanzielle Lage des verantwortlichen Leistungsanbieters,

2. dieNutzungsart, die Lage, die Zahlund die Groe der Raume sowie die Belegung
der Wohnraume,

3. Name, Anzahlund Ausbildung der Beschaftigten, derenregelmalBige Arbeitszeit,
dievonihneninderunterstitzenden Wohnform ausgetubte Tatigkeit, Nachweise
uber ihre personliche Eignung und Zuverlassigkeit sowie die Dienstplane,

4. Name und Anzahl der Bewohnerinnen und Bewohner, aufgegliedert nach Alter,
Geschlecht und Pflege- und Betreuungsbedarf sowie bei pflegebediirftigen Be-
wohnerinnen und Bewohnern deren Pflegestufe,
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5. der Erhalt, die Aufbewahrung und die Verabreichung von Arzneimitteln ein-
schlieBlich der pharmazeutischen Uberpriifung der Arzneimittelvorrdte und der
Unterweisung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter iber den sachgerechten Um-
gang mit Arzneimitteln,

6. diePflegeplanungenund die Pflegeverlaufe fur pflegebedurftige Bewohnerinnen
und Bewohner,

7. fir Bewohnerinnen und Bewohner von unterstiitzenden Wohnformen der Be-
hindertenhilfe Férder- und Hilfeplane einschlieBlich deren Umsetzung,

8. die MaBnahmen zur Qualitdtsentwicklung und -sicherung,

9. die Art, der Zeitpunkt, die Dauer und der Grund freiheitsbeschrankender Ma@3-
nahmen bei Bewohnerinnen und Bewohnern sowie die Angabe des fir die An-
ordnung der MaBnahme Verantwortlichen und der gerichtlichen Entscheidung,

10. die fiir die Bewohnerinnen und Bewohner verwalteten Gelder oder Wertsachen.

Aufzeichnungen, die fir andere Stellen als die zustandige Behorde angelegt worden
sind, kénnen zur Erfilllung dieser Anforderungen verwendet werden.

(2) Erbringt der verantwortliche Leistungsanbieter an mehreren Orten Leistungen
oder betreibt er mehr als eine unterstutzende Wohnform, sind fir jeden Standort ge-
sonderte Aufzeichnungen zu fertigen. Der verantwortliche Leistungsanbieter hat die
Aufzeichnungen nach Absatz 1 sowie die sonstigen Unterlagen und Belege tiber die
Leistungserbringung und den Betrieb mindestens fiunf Jahre aufzubewahren. Die
technischen und organisatorischen Anforderungen nach § 9 des Bundesdatenschutz-
gesetzes einschlieflich der Anlage zu § 9 Satz 1 des Bundesdatenschutzgesetzes und
nach § 7 des Bremischen Datenschutzgesetzes sind einzuhalten.

(3) Weitergehende Pflichten nach anderen Rechtsvorschriften bleiben unberthrt.

§ 19

Angemessenheit und Erh6hung der Entgelte, Anpassungspflicht,
Nachweispflicht im Fall der Kundigung

(1) Dem verantwortlichen Leistungsanbieter ist es untersagt, Entgelte und Entgelt-
bestandteile zu verlangen, die nicht in einem angemessenen Verhdltnis zu den
Leistungen stehen. Fiir Zeiten der Abwesenheit der Bewohnerinnen oder Bewohner
ist der verantwortliche Leistungsanbieter verpflichtet, in angemessenem Umfang
Abschlage von der Pflegevergtitung, der Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung
und der Zuschlage zu erstatten. Die Entgelte und Entgeltbestandteile sind vom ver-
antwortlichen Leistungsanbieter nach einheitlichen Grundsatzen zu bemessen, wo-
bei eine Differenzierung insoweit zuldssig ist, als eine 6ffentliche Férderung von be-
triebsnotwendigen Investitionsaufwendungen nur fiir einen Teil der unterstiutzenden
Wohnform erfolgt ist oder Vergutungsvereinbarungen nach dem Zehnten Kapitel
des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch tiber Investitionsbetrage oder gesondert be-
rechenbare Investitionsbetrage oder gesondert berechnete Investitionskosten getrof-
fen worden sind.

(2) Im Fall der Erhohung des Entgelts sowie der Entgeltbestandteile hat der verant-
wortliche Leistungsanbieter die Bewohnerinnen und Bewohner vier Wochen vor
dem Zeitpunkt, zu dem die Erhéhung eintreten soll, von der voraussichtlichen Er-
hohung schriftlich unter Angabe der Begriindung in Kenntnis zu setzen. Die Bewoh-
nerinnen- und Bewohnervertretung nach § 10 dieses Gesetzes ist rechtzeitig vor Auf-
nahme von Verhandlungen uber Vergutungsvereinbarungen mit den Kostentragern
anzuhoren. Zu diesem Zweck sind der Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung
nach § 10 dieses Gesetzes unter Vorlage nachvollziehbarer Unterlagen die wirtschaft-
liche Notwendigkeit und Angemessenheit geplanter Entgelterhohungen zu erlau-
tern.

(3) Der verantwortliche Leistungsanbieter hat die vertraglich vereinbarten Leistun-
gen zu erbringen. Er hat den Bewohnerinnen oder Bewohnern bei erh6htem oder
verringertem Unterstutzungsbedarf eine entsprechende Anpassung der Leistungen
anzubieten.

(4) Hat die Bewohnerin oder der Bewohner aufgrund eines vom verantwortlichen
Leistungsanbieter zu vertretenden Kiindigungsgrundes gekiindigt, ist der verantwort-
liche Leistungsanbieter der Bewohnerin oder dem Bewohner zum Nachweis eines
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angemessenen Leistungsersatzes zu zumutbaren Bedingungen und zur Ubernahme
der Umzugskosten in angemessenem Umfang verpflichtet. § 115 Absatz 4 des Elften
Buches Sozialgesetzbuch bleibt unberthrt.

(5) Hat der verantwortliche Leistungsanbieter aus einem wichtigen Grund gekiin-
digt, so hat er der Bewohnerin oder dem Bewohner einen angemessenen Leistungs-
ersatz zu zumutbaren Bedingungen nachzuweisen. Hat der verantwortliche Leis-
tungsanbieter wegen der Einstellung oder einer wesentlichen Anderung des Betriebs
gekundigt, hat er auch die Kosten des Umzugs in angemessenem Umfang zu tragen.

(6) Die Absatze 1 bis 5 gelten nur fir unterstitzende Wohnformen im Sinne der §§ 6
und 7.

§ 20
Zusatzliche Leistungen an den Unternehmer und dessen Beschaftigte

(1) Demverantwortlichen Leistungsanbieterist esuntersagt, sich von oder zugunsten
von Bewohnerinnen und Bewohnern seines Wohn- und Betreuungsangebotes oder
den Interessentinnen und Interessenten Geld oder geldwerte Leistungen tiber das hi-
naus versprechen oder gewahren zu lassen, was nach den Vorschriften des Wohn-
und Betreuungsvertragsgesetzes vereinbart ist.

(2) Dies gilt nicht, wenn

1. andere als die in § 6 Absatz 3 Nummer 1 des Wohn- und Betreuungsvertrags-
gesetzes genannten Leistungen des verantwortlichen Leistungsanbieters ent-
golten werden,

2. geringwertige Aufmerksamkeiten versprochen oder gewahrt werden,

3. Geldleistungen oder geldwerte Leistungen im Hinblick auf die Uberlassung von
Wohnraum zum Bau, zum Erwerb, zur Instandsetzung, zur Ausstattung oder fur
den Betrieb des verantwortlichen Leistungsanbieters versprochen oder gewahrt
werden und die zweckentsprechende Verwendung gesichert ist,

4. eine Zustimmung der nach diesem Gesetz zustandigen Behorde vorliegt.

(3) Der verantwortliche Leistungsanbieter hat Geldleistungen nach Absatz 2 Satz 1
Nummer 3 bis zu ihrer bestimmungsgemalen Verwendung von seinem Vermogen
getrennt fur jede Bewohnerin oder jeden Bewohner oder fir jede Interessentin oder
jeden Interessenten einzeln durch die Einrichtung eines Sonderkontos bei einem
Kreditinstitut zu verwalten. Sie sind vom Zeitpunkt ihrer Gewdahrung an mit dem fur
Spareinlagen mit dreimonatiger Kuindigungsfrist marktiblichen Zinssatz zu verzin-
sen, soweit der Vorteil der Kapitalnutzung bei der Bemessung des Entgelts nicht be-
rucksichtigt wordenist. Derverantwortliche Leistungsanbieter hat die Verzinsung oder
den Vorteil der Kapitalnutzung bei der Bemessung des Entgelts den Bewohnerinnen,
Bewohnern, Interessentinnen oder Interessenten gegentiber durch jahrliche Abrech-
nungen nachzuweisen. Er muss die Geldleistungen oder die geldwerten Leistungen
innerhalb von sechs Monaten nach Beendigung des Vertrages zurickgewahren, so-
weit sie nicht mit dem Entgelt verrechnet worden sind. Er hat den Anspruch auf Riick-
zahlung zu sichern. Die Satze 1 bis 5 gelten auch fur Geldleistungen oder geldwerte
Leistungen, die von oder zugunsten von Bewerberinnen und Bewerbern erbracht wor-
den sind.

(4) DerLeitung, denBeschaftigten odersonstigen Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern
einer unterstiitzenden Wohnform ist es untersagt, sich von oder zugunsten von
Bewohnerinnen und Bewohnern neben der vom verantwortlichen Leistungsanbieter
erbrachten Vergutung Geld- oder geldwerte Leistungen fiir die Erfullung der vertrag-
lichen Pflichten versprechen oder gewdahren zu lassen. Dies gilt nicht, soweit es sich
um geringwertige Aufmerksamkeiten handelt.

(5) Die zustdandige Behorde erteiltihre Zustimmung zu einem Rechtsgeschaftim Sin-
ne des Absatzes 1 oder 2, soweit der Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner nicht
gefahrdetist und die Geldleistungen oder die geldwerten Leistungen noch nicht ver-
sprochen oder gewahrt worden sind.

(6) Néahereszur Umsetzung der Absatze 1 bis 5 kann durch eine von der Senatorin fir
Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales zu erlassenen Rechtsverordnung
bestimmt werden. Die Rechtsverordnung regelt auch, unter welchen Bedingungen
sich ein verantwortlicher Leistungsanbieter von oder zugunsten von Bewohnerinnen
und Bewohnern seiner unterstiitzenden Wohnform oder den Interessentinnen und
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Interessenten Geld oder geldwerte Leistungen tiber das hinaus versprechen oder
gewdhren lassen darf, was nach den Vorschriften des Wohn- und Betreuungsver-
tragsgesetzes vereinbart ist.

Abschnitt 4

Ordnungsrechtliche Befugnisse der zustindigen Behorde

§21
Uberwachung von selbstorganisierten Wohnformen und Service-Wohnen

(1) Vorhaben, die als Wohnform im Sinne des § 5 angezeigt werden, tiberpruft die
zustandige Behorde darauf, ob die Vereinbarungen der Bewohnerinnen und Bewoh-
neroderihrer Gemeinschaft mitdem verantwortlichen Leistungsanbieter den Bestim-
mungen des § 5 entsprechen.

(2) Beim Service-Wohnen prift die zustandige Behorde, ob die Anforderungen aus
§ 8 und § 20 erfillt werden.

(3) Entspricht eine unterstiitzende Wohnform dem § 5 Absatz 2, teilt die zustandige
Behorde dies den Bewohnerinnen und Bewohnern oder den fiir sie vertretungsbe-
rechtigten Personen schriftlich tiber den verantwortlichen Leistungsanbieter mit.

(4) Die verantwortlichen Leistungsanbieter haben der zustandigen Behorde alle fur
die Uberwachung erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Bei Zweifeln
an der Ubereinstimmung der vom verantwortlichen Leistungsanbieter zur Verfiigung
gestellten Vertragsausfertigungen mit der den Bewohnerinnen und Bewohnern aus-
gehandigten Vertragsausfertigungen soll die zustandige Behorde im Einvernehmen
mit den Bewohnerinnen und Bewohnern Einblick in die ihnen ausgehandigten Ver-
tragsausfertigungen nehmen.

(5) Zur Wahrnehmung der Aufgaben nach Absatz 2 ist die zustandige Behorde be-
rechtigt, Gemeinschaftsflachen des Service-Wohnens zu betreten. Der Zutritt zu
Wohnrdaumen der Bewohnerinnen und Bewohner ist nur mit ihrer Zustimmung
moglich. Das Grundrecht auf Unverletzlichkeit der Wohnung (Artikel 13 Absatz 1 des
Grundgesetzes) wird insoweit eingeschrankt.

§22
Uberwachung von trdgergesteuerten Wohnformen

(1) Bei tragergesteuerten Wohngemeinschaften pruft die zustandige Behorde an-
lassbezogen, ob sie die fiir sie geltenden Anforderungen an den Betrieb erftillen. Pru-
fungen konnen angemeldet oder unangemeldet durchgefiihrt werden. Priufungen zur
Nachtzeit sind zulassig.

(2) Gegenstand der Prufungistdie Wirksamkeitder vom verantwortlichen Leistungs-
anbieter geplanten und durchgefiihrten MaBnahmen zur Erfiillung der Anforderun-
gennach diesem Gesetz (Ergebnisqualitat). Bei der Prufung der Wirksamkeit sind die
unmittelbaren Rahmenbedingungen der Leistungserbringung (Strukturqualitat) so-
wie der Ablauf, die Durchfiihrung und die Bewertung der Leistungserbringung (Pro-
zessqualitat) einzubeziehen.

(3) Dievonderzustandigen Behorde mit der Prifung beauftragten Personen sind be-
fugt,

1. die von der unterstiitzenden Wohnform genutzten Grundstiicke und Raume zu
betreten; soweit diese einem Hausrecht der Bewohnerinnen und Bewohner un-
terliegen, nur mit deren Zustimmung,

2. Priufungen und Besichtigungen vorzunehmen,
3. Einsicht in die Aufzeichnungen nach § 18 zu nehmen,

4. sichmitden Bewohnerinnenund Bewohnernundihren Vertretungsgremiennach
§ 10 sowie den Angehorigen in Verbindung zu setzen und sie zu befragen,

5. bei den Bewohnerinnen und Bewohnern mit deren Zustimmung den Gesund-
heitszustand in Augenschein zu nehmen sowie

6. die Beschaftigten zu befragen.
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(4) DieverantwortlichenLeistungsanbieter, die Leitung sowie die Bewohnerinnen und
Bewohner haben diese MaBnahmen zu dulden. Es steht der Behorde frei, zu ihren
Prifungen weitere fach- und sachkundige Personen hinzuzuziehen. Diese sind zur
Verschwiegenheit verpflichtet. Sie diirfen personenbezogene Daten tiber Bewohner-
innen und Bewohnernicht speichern, an Dritte ibermitteln oder zu anderen Zwecken
nutzen.

(5) Der verantwortliche Leistungsanbieter, seine Beschaftigten und das Leitungs-
personal haben an den Priifungen mitzuwirken. Sie haben der zustdandigen Behorde
die erforderlichen mundlichen und schriftlichen Auskinfte auf Verlangen unentgelt-
lich zu erteilen.

(6) Zur Verhitung dringender Gefahren fur die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung
konnen Grundstiicke und Raume in der unterstiitzenden Wohnform durch die zustan-
dige Behorde jederzeit betreten werden. Das Zutrittsrecht erstreckt sich auch auf die
Grundstiicke und Raume, die dem Hausrecht der Bewohnerinnen und Bewohner
unterliegen oder Wohnzwecken der auskunftspflichtigen Person dienen. Die aus-
kunftspflichtige Person und die Bewohnerinnen und Bewohner haben die MaBinah-
men nach Satz 1 zu dulden. Bewohnerinnen und Bewohner konnen bei Mailnahmen
nach Satz 1 Dritte in angemessener Weise hinzuziehen. Das Grundrecht der Unver-
letzlichkeit der Wohnung (Artikel 13 Absatz 1 des Grundgesetzes) wird insoweit ein-
geschrankt.

(7) Dieverantwortlichen Leistungsanbieter konnen Verbande und Vereinigungen von
Tragern, denen sie angehoren, unbeschadet der Zulassigkeit unangemeldeter Pri-
fungen, in angemessener Weise zu Prifungen hinzuziehen. Die zustandige Behorde
soll diese Verbande tber den Zeitpunkt von angemeldeten Prifungen unterrichten.

(8) Der Auskunftspflichtige kann die Auskunft auf solche Fragen verweigern, deren
Beantwortung ihn selbst oder einen der in § 383 Absatz 1 Nummer 1 bis 3 der Zi-
vilprozessordnung bezeichneten Angehorigen der Gefahr strafgerichtlicher Verfol-
gung oder eines Verfahrens nach dem Gesetz tiber Ordnungswidrigkeiten aussetzen
wurde.

(9) Die zustandige Behorde erstellt einen Bericht tiber die Prifung der unterstiitzen-
den Wohnform. Dieser ist verstandlich, tibersichtlich und vergleichbar abzufassen,
dem verantwortlichen Leistungsanbieter bekannt zu geben und der Interessen-
vertretung nach § 10 zu ubermitteln. Hierbei sind personenbezogene Daten zu
anonymisieren oder, soweit erforderlich, zu pseudonymisieren. Dies gilt nicht fur die
den Trager und die Leitung betreffenden Daten.

(10) Widerspruch und Anfechtungsklage gegen Mafnahmen nach den Abséatzen 1
bis 6 haben keine aufschiebende Wirkung.

§ 23
Uberwachung von Pflege- und Betreuungseinrichtungen

(1) In Pflege- und Betreuungseinrichtungen fihrt die zustandige Behorde jahrlich
wiederkehrende Prufungen und anlassbezogene Prifungen durch. Die Aufsichts-
tatigkeit beginnt mit der Anzeige nach den §§ 16 und 17, spatestens jedoch drei Mo-
nate vor der vorgesehenen Inbetriebnahme der stationaren Einrichtung.

(2) Gegenstand und Umfang der Prufung sind auf die Einhaltung der Bestimmungen
dieses Gesetzesund der dazu erlassenen Rechtsverordnungen gerichtet, insbesondere
der Anforderungen nach §§ 11 bis 13. Die Priifung richtet sich nach den der zustan-
digen Behorde vorliegenden Erkenntnissen tber die Qualitat der Pflege- und Be-
treuungseinrichtung. Beider Entscheidung tiber Artund Umfang der Prifung bertick-
sichtigt die zustandige Behorde, inwieweit

1. zeitnah durch den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung oder durch
den Trager der Sozialhilfe umfassend gepruft worden ist oder noch gepruft wird,
und

2. der verantwortliche Leistungsanbieter darlegt, dass er die fir Pflege- und Be-
treuungseinrichtungen geltenden Anforderungen erfullt und dass und mit wel-
chen MafBnahmen er diese Anforderungen auch in Zukunft verlasslich erfiillen
wird.

(3) MaBnahmen im Sinne des Absatzes 2 Satz 3 Nummer 2 konnen verbindliche For-
men der Zusammenarbeit mit Personen nach § 13 Absatz 1 Nummer 2 und mit Insti-
tutionen und Organisationen nach § 13 Absatz 1 Nummer 5 sein.



(4) Zur Beurteilung der Angemessenheit der sdachlichen und personellen Ausstat-
tungist die Behorde berechtigt, die Einhaltung der mit den Pflegekassen und den Tra-
gern der Sozialhilfe abgeschlossenen leistungsrechtlichen Vertrage zu tiberprufen.

(5) Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der §§ 21 und 22.

§24
Feststellungen zur Zuordnung unterstiitzender Wohnformen

(1) MaBnahmen nach den §§ 21 bis 23 konnen der Feststellung dienen, ob ein Vor-
haben eine unterstiitzende Wohnform im Sinne der §§ 5, 6 oder 7 ist.

(2) DieMafBnahmensind auchzulassigin Bezugaufnichtangezeigte Vorhaben, wenn
Anbhaltspunkte fur das Bestehen einer unterstitzenden Wohnform nach §§ 5 bis 7
vorliegen.

§ 25
Befugnisse bei Mangeln

(1) Mangel sind Abweichungen von den fiir die jeweilige unterstiitzende Wohnform
geltenden Anforderungen. Ein Mangel droht, wenn Tatsachen festgestellt werden,
aufgrund derer solche Abweichungen mit hinreichender Wahrscheinlichkeit zu er-
warten sind.

(2) Liegt ein Mangel vor oder droht ein Mangel, kann die zustandige Behorde MaB-
nahmen nach den §§ 26 bis 29 treffen.

(3) Die zustandige Behorde kann ihre Befugnisse auch auf Feststellungen des Me-
dizinischen Dienstes der Krankenversicherung oder anderer Uberwachungsbehorden
stutzen.

§ 26
Beratung bei Mangeln

(1) Ist festgestellt worden, dass in einer unterstiitzenden Wohnform nach den §§ 6
oder 7 ein Mangel droht oder vorliegt, so soll die zustandige Behorde zundchst den
verantwortlichen Leistungsanbieter tiber die Méglichkeiten zur Abstellung des Man-
gels beraten. Dasselbe gilt, wenn nach einer Anzeige gema8 § 16 vor der Aufnahme
des Betriebs ein Mangel festgestellt wird.

(2) Ander Beratung sind die Trager der Sozialhilfe, mit denen Vereinbarungen nach
§ 75 Absatz 3 des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch bestehen, sowie die Pflege-
kassen, deren Landesverbande und die Ersatzkassen oder sonstige Sozialleistungs-
trager, sofern mit ihnen oder ihren Landesverbanden Vereinbarungen nach § 21 des
Neunten Sozialgesetzbuches, den §§ 72, 75 oder 85 des Elften Buches Sozialgesetz-
buch oder § 39 a des Funften Buches Sozialgesetzbuch bestehen oder sie tatsachlich
Leistungen fur Bewohnerinnen und Bewohnern an den verantwortlichen Leistungs-
anbieter erbringen, zu beteiligen, wenn die Abstellung der Mangel Auswirkungen auf
Entgelte oder Vergutungen haben kann. Die Trager der Sozialhilfe oder die Pflege-
kassen sind ferner auf ihren Wunsch hin an der Beratung zu beteiligen.

(3) Hat eine Bewohnerin oder ein Bewohner wegen eines festgestellten Mangels aus
wichtigem Grund den Vertrag uiber das Wohnen oder die Unterstiitzung fristlos ge-
kiindigt, soll die zustandige Behorde sie oder ihn dabei beraten, eine angemessene
anderweitige unterstiitzende Wohnform zu zumutbaren Bedingungen zu finden.

§ 27
Anordnungen

(1) Zur Beseitigung festgestellter Mangel konnen gegentiber dem verantwortlichen
Leistungsanbieter Anordnungen erlassen werden, die zur Beseitigung einer einge-
tretenen oder zur Abwendung einer drohenden Beeintrachtigung oder Gefahrdung
des Wohls der Bewohnerinnen und Bewohner, zur Sicherung der Einhaltung der
demverantwortlichen Leistungsanbieter gegenuber den Bewohnerinnen und Bewoh-
nern obliegenden Pflichten oder zur Vermeidung einer Unangemessenheit zwischen
dem Entgeltund der Leistung der Einrichtung erforderlich sind. Das Gleiche gilt, wenn
Maéngel nach einer Anzeige gemaB § 16 vor Aufnahme des Betriebs der Einrichtung
festgestellt werden.
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(2) Anordnungen sollen so weit wie méglich in Ubereinstimmung mit Vereinbarun-
gennach § 21 des Neunten Buches Sozialgesetzbuch oder § 75 Absatz 3 des Zwolften
Buches Sozialgesetzbuch erfolgen. Gegen Anordnungen konnen auch die Trager der
Sozialhilfe oder Trager nach dem Neunten Buch Sozialgesetzbuch Widerspruch und
Anfechtungsklage erheben.

(3) Wenn Anordnungen gegenuber zugelassenen Pflege- und Betreuungseinrich-
tungen eine Erhohung der nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch vereinbarten oder
festgesetzten Entgelte zur Folge haben konnen, ist Einvernehmen mit den betroffe-
nen Vertragsparteien anzustreben. Fiur Trager der Pflegeversicherung gilt Absatz 2
Satz 2 entsprechend.

(4) Isteszur Abwehr einer Gefahrdung des Wohls der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner erforderlich, kann eine Anordnung auch ohne vorhergehende Beratung des ver-
antwortlichen Leistungsanbieters erlassen werden.

(6) Widerspruch und Anfechtungsklage haben gegen Anordnungen der zustandigen
Behorde keine aufschiebende Wirkung, soweit durch sie eine Gefahr fir Leben, Ge-
sundheit oder Freiheit der Bewohnerinnen und Bewohner beseitigt werden soll.

§ 28

Belegungsstopp, Beschaftigungsverbot, kommissarische Heimleitung
bei Pflege- und Betreuungseinrichtungen

(1) KannwegenerheblicherMangelin einer Pflege-und Betreuungseinrichtung eine
den Anforderungen dieses Gesetzes entsprechende Unterstitzung der Bewohnerin-
nen und Bewohner nicht allein durch Anordnungen nach § 27 sichergestellt werden,
kann die zustandige Behorde bis zur Mangelbeseitigung zusatzlich die Aufnahme
weiterer Bewohnerinnen und Bewohner ganz oder teilweise untersagen (Belegungs-

stopp).

(2) Demverantwortlichen Leistungsanbieter kann die weitere Beschaftigung der Lei-
tung, eines Beschaftigten oder einer sonstigen Mitarbeiterin oder eines sonstigen
Mitarbeiters ganz oder fur bestimmte Funktionen oder Tatigkeiten untersagt werden,
wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass sie die furr ihre Tatigkeit erforderli-
che Eignung nicht besitzen.

(3) Betrifft ein Beschaftigungsverbot nach Absatz 2 die Leitung, kann dem verant-
wortlichen Leistungsanbieteraufgegeben werden, eineneue Leitung einzusetzen. Hat
der Leistungserbringer keine neue geeignete Leitung innerhalb einer von der Auf-
sichtsbehorde bestimmten Frist eingesetzt, kann die Aufsichtsbehorde eine kommis-
sarische Leitung fur eine begrenzte Zeit einsetzen. Die zustandige Behorde kann eine
kommissarische Leitung auch dann einsetzen, wenn der verantwortliche Leistungs-
anbieter aus anderen Griinden als nach Satz 1 und trotz entsprechender Anordnung
keine geeignete Leitung eingesetzt hat und die Voraussetzungen fiur einen Bele-
gungsstopp nach Absatz 1 vorliegen. Die kommissarische Leitung ubernimmt die
Rechte und Pflichten der bisherigen Leitung. Bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben
hat sich die kommissarische Leitung sowohl mit dem verantwortlichen Leistungsan-
bieter als auch mit der Aufsichtsbehorde abzustimmen. Die Kosten fiir die kommis-
sarische Leitung tragt der verantwortliche Leistungsanbieter. Die Tatigkeit der kom-
missarischen Leitung endet, wenn der verantwortliche Leistungsanbieter mit Zustim-
mung der zustandigen Behorde eine geeignete Leitung bestimmit.

(4) Widerspruch und Anfechtungsklage gegen MaBnahmen nach Absatz 1 bis 3 ha-
ben keine aufschiebende Wirkung.

§ 29
Untersagung

(1) Der Betrieb einer unterstiutzenden Wohnform nach §§ 6 und 7 ist zu untersagen,
wenn die Anforderungen nach §§ 11 und 12 nicht erfullt werden und MafBnahmen
nach den §§ 26 bis 28 nicht ausreichen, um eine Gefahrdung des Wohls der Be-
wohnerinnen und Bewohner abzuwenden.

(2) Der Betrieb kann untersagt werden, wenn der verantwortliche Leistungsanbieter

1. die Anzeige nach §§ 16 oder 17 unterlassen oder unvollstandige Angaben ge-
macht hat,

2. Anordnungen nach § 27 Absatz 1 nicht innerhalb der gesetzten Frist befolgt,
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3. Personenentgegeneinemnach § 28 Absatz 2 ergangenen Verbotbeschaftigt oder
4. gegen § 20 verstoBt.

(3) Eine Untersagung nach Absatz 1 kann auch vor der Aufnahme des Betriebs er-
folgen. Kann der Untersagungsgrund beseitigt werden, ist nur eine vorlaufige Un-
tersagung der Betriebsaufnahme zulassig. Die vorlaufige Untersagung wird mit der
schriftlichen Erklarung der zustandigen Behorde unwirksam, dass die Voraussetzun-
gen fur die Untersagung entfallen sind.

(4) Widerspruch und Anfechtungsklage gegen MaBnahmen nach Absatz 1 haben
keine aufschiebende Wirkung.

§ 30
Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften

(1) Bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben arbeitet die zustandige Behorde bei un-
terstitzenden Wohnformen fur

1. d&ltere und pflegebediirftige Bewohnerinnen und Bewohner mit den Landes-
verbanden der Pflegekassenim Lande Bremen, dem Verband der privaten Kran-
kenversicherung, dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung und den
Gesundheitsamtern

2.  Bewohnerinnen und Bewohner mit geistiger, korperlicher oder mehrfacher Be-
hinderung sowie mit seelischer Behinderung mit den Gesundheitsamtern

zusammen. Dazu werden untereinander Informationen ausgetauscht, die verschie-
denen Prifverfahren und -tatigkeiten abgestimmt und koordiniert sowie gemein-
same Absprachen tiiber MaBnahmen zur Qualitatssicherung und zur Abstellung von
Mangeln getroffen.

(2) Die in Absatz 1 genannten Stellen tauschen die fir ihre Zusammenarbeit erfor-
derlichen Daten einschlieflich der aus Prufungen nach den §§ 21 bis 24 sowie aus
Anzeigen nach den §§ 16 und 17 gewonnenen Erkenntnisse untereinander aus. Die
zustandige Behorde ist berechtigt und auf Anforderung verpflichtet, die aus der Auf-
gabenwahrnehmung nach diesem Gesetz gewonnenen Erkenntnisse an die Pflege-
kassen, den Verband der privaten Krankenversicherung e. V. und den Medizinischen
Dienst der Krankenversicherung weiterzugeben. Vor der Ubermittlung nach den Sét-
zen 1 und 2 sind personenbezogene Daten der Bewohnerinnen und Bewohner zu
anonymisieren.

(3) Abweichend von Absatz 2 Satz 3 ibermittelt die zustandige Behorde personen-
bezogene Daten der Bewohnerinnen und Bewohner in nicht anonymisierter Form,
soweit dies fir die Erfiillung der jeweiligen Aufgaben nach dem Neunten Buch So-
zialgesetzbuch, dem Elften Buch Sozialgesetzbuch, dem Zwdlften Buch Sozial-
gesetzbuch und dem Gesundheitsdienstgesetz erforderlich ist. Die ibermittelten per-
sonenbezogenen Daten durfen von den empfangenden Stellen nur zum Zwecke ih-
rer Aufgabenwahrmehmung verarbeitet oder genutzt werden. Jede Bewohnerin und
jeder Bewohner kann verlangen, dass sie oder er iiber ihre oder seine nach Absatz 1
und 2 tibermittelten Daten unterrichtet wird.

(4) Zur Durchfiihrung der Absatze 1 bis 3 bildet die zustandige Behorde mit den in
Absatz 1 genannten Beteiligten Arbeitsgemeinschaften. Den Vorsitz und die Ge-
schafte der Arbeitsgemeinschaften fiihrt die zustandige Behorde. Die in Absatz 1 ge-
nannten Beteiligten tragen dieihnen durch die Zusammenarbeit entstehenden Kosten
selbst. Fur die in Absatz 1 Nummer 1 und 2 genannten Bereiche kann je eine Ar-
beitsgemeinschaft gebildet werden.

(5) Die Arbeitsgemeinschaften konnen Interessenvertretungen, Verbande, Institu-
tionen oder Sachverstandige hinzuziehen. Die Hinzugezogenen sind zur Verschwie-
genheit verpflichtet. Die zustandige Behorde darf den Hinzugezogenen personen-
bezogene Daten nur in anonymisierter Form ubermitteln.

Abschnitt 5

Zustandigkeit, Ordnungswidrigkeiten

§ 31
Zustandige Behorde

(1) Zustandige Behorde fur die Durchfiihrung dieses Gesetzes ist die Senatorin fur
Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales.
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(2) Die mit der Durchfiithrung dieses Gesetzes betrauten Personen miussen die hier-
zu erforderlichen fachlichen und personlichen Kompetenzen besitzen und sich re-
gelmaBig uber den aktuellen Stand der fachlichen Erkenntnisse in ihren jeweiligen
Autfgabenbereichen informieren und weiterbilden.
§ 32
Ordnungswidrigkeiten

(1) Ordnungswidrig handelt, wer vorsatzlich oder fahrlassig

1. entgegen § 16 Absatz 1 und 2 eine Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht recht-
zeitig erstattet,

2. eineunterstutzende Wohnform fiihrt oder eine Leistung erbringt, obwohlihm dies
durch vollziehbare Verfiigung nach § 29 untersagt worden ist oder

3. entgegen § 20 Absatz 1 sich Geld- oder geldwerte Leistungen versprechen oder
gewahren lasst.

(2) Ordnungswidrig handelt auch, wer vorsatzlich oder fahrlassig

1. die Pflichten nach § 8 verletzt oder einer nach § 8 Absatz 4, § 10 Absatz 11, § 11
Absatz 3 oder § 12 Absatz 3 erlassenen Rechtsverordnung zuwiderhandelt, so-
weit sie fur einen bestimmten Tatbestand auf diese Bu3geldvorschrift verweist,

2. entgegen§ 12 Absatz 1 Nummer 2 keine Leitungskraft beschaftigt oder entgegen
§ 12 Absatz 1 Nummer 4 Pflege- und Betreuungskrafte nicht oder nichtin ausrei-
chender Zahl einsetzt,

3. entgegen § 16 Absatz 2 Satz 2 eine Anzeige nicht, nicht richtig oder nicht recht-
zeitig erstattet,

4. entgegen § 20 Absatz 4 oder einer nach § 20 Absatz 6 erlassenen Rechtsverord-
nung sich Geld- oder geldwerte Leistungen versprechen oder gewdhren lasst,
soweitsie fiir einen bestimmten Tatbestand auf diese Buigeldvorschrift verweist,

5. entgegen §§ 21 bis 24 eine Auskunft nicht, nicht richtig, nicht vollstandig oder
nicht rechtzeitig erteilt oder entgegen § 22 Absatz 4 eine Mafinahme nicht dul-
det, oder

6. einer vollziehbaren Anordnung nach § 27 zuwiderhandelt,

7. einen Belegungsstopp nach § 28 Absatz 1 oder ein Beschaftigungsverbot nach
§ 28 Absatz 2 missachtet,

8. die Tatigkeit einer kommissarischen Heimleitung nach § 28 Absatz 3 nicht un-
terstiitzt oder sie behindert,

(3) Die Ordnungswidrigkeit kannin den Fallen des Absatzes 1 mit einer Geldbuf3e bis
zu funfundzwanzigtausend Euro, in den Fallen des Absatzes 2 mit einer GeldbuBe bis
zu zehntausend Euro geahndet werden.

Abschnitt 6

Schlussbestimmungen

§33
Ersetzung von Bundesrecht

Dieses Gesetz ersetzt in der Freien Hansestadt Bremen gemaB Artikel 125 a Absatz 1
Satz 2 des Grundgesetzes das Heimgesetz in der Fassung der Bekanntmachung vom
5. November 2001 (BGBI. I S. 2970), das zuletzt durch Artikel 3 Satz 2 des Gesetzes
vom 29. Juli 2009 (BGBI. I S. 2319) geandert worden ist. Satz 1 gilt nicht fur die
zivilrechtlichen Vorschriften des Heimgesetzes in den dortigen §§ 5 bis 9.

§ 34

Bestandsschutz, Ubergangsregelung

(1) Farunterstiutzende Wohnformen, die vor[einsetzen: Datum des Inkrafttretens]des
Heime im Sinne des § 1 des Heimgesetzes waren, gelten weiter

1. die Heimmitwirkungsverordnung in der Fassung der Bekanntmachung vom
25. Juli 2002 (BGBI. I S. 2896),
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2. die Heimpersonalverordnung vom 19. Juli 1993 (BGBL. I S. 1205), die durch Ar-
tikel 1 der Verordnung vom 22. Juni 1998 (BGBL. I S. 1506) geandert worden ist,

3. die Verordnung uiber die Pflichten der Trager von Altenheimen, Altenwohnhei-
men und Pflegeheimen fiir Volljahrige im Fall der Entgegennahme von Leis-
tungen zum Zweck der Unterbringung eines Bewohners oder Bewerbers vom
24. April 1978 (BGBL. IS. 553), die durch Artikel 18 des Gesetzes vom 27. Dezem-
ber 2003 (BGBI. I S. 3022) geandert worden ist und

4. die Heimmindestbauverordnung vom 27. Januar 1978 (BGBL. I S. 189), soweit sie
mit den Bestimmungen dieses Gesetzes vereinbar sind. Die zustandige Behorde
kann, soweitdiesim Einzelfall aus zwingenden Griinden erforderlichist, Ausnah-
men von Bestimmungen der in den Nummern 1 bis 4 genannten Rechtsver-
ordnungen zulassen. Die Rechtsverordnungen nach den Nummern 1 bis 4 wer-
den mit Inkrafttreten der Rechtsverordnungen nach § 10 Absatz 11, § 11 Ab-
satz 3, § 12 Absatz 3 und § 20 Absatz 6 durch diese ersetzt.

(2) Soweit in diesem Gesetz oder in den Rechtsverordnungen, die aufgrund dieses
Gesetzes erlassen werden, Anforderungen an den Betrieb von unterstiitzenden
Wohnformen gestellt werden, die iber das hinausgehen, was im Heimgesetz oder in
Rechtsverordnungen, die aufgrund des Heimgesetzes erlassen wurden, bestimmt war,
gelten die bisherigen Anforderungen fur unterstitzende Wohnformen, die als Heime
im Sinne des § 1 des Heimgesetzes am [Datum des Tages des Inkrafttretens] bereits
seit mehr als einem Jahr betrieben worden sind, fiir eine Ubergangsfrist von einem
Jahr fort.

(3) Dieverantwortlichen Leistungsanbieter der unterstiitzenden Wohnformen, fiir die
die Ubergangsregelung nach Absatz 2 gilt, kénnen durch schriftliche Erklarung ge-
genuber der zustandigen Behorde beantragen, dass dieses Gesetz und die aufgrund
dieses Gesetzes erlassenen Rechtsverordnungen bereits vor Ablauf der Ubergangs-
fristauf die vonihnen betriebenen unterstiutzenden Wohnformen angewandt werden.
Der Antragistfiirdiezustandige Behorde und den verantwortlichen Leistungsanbieter
bindend. Die zustandige Behorde hat in ihren Berichten nach § 9 Absatz 2 und 4 auf
die Abgabe einer solchen Erklarung hinzuweisen.

(4) Fur unterstitzende Wohnformen, die bislang nicht unter den Anwendungsbe-
reich des Heimgesetzes gefallen und zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses Geset-
zes bereits seit mehr als einem Jahrin ihrer bestehenden Form betrieben worden sind,
gelten die Anzeigeverpflichtungen nach § 16 ab dem [einsetzen: Datum des ersten
Tages des vierten auf die Verkundung folgenden Monats]. Alle weiteren Anforderun-
gen dieses Gesetzes gelten fiir Wohnformen nach Satz 1 ab dem [einsetzen: Datum
des ersten Tages des zwolften auf die Verkindung folgenden Monats]. Absatz 3
gilt entsprechend.

§ 35
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten
(1) Dieses Gesetz tritt am Tage nach seiner Verkundung in Kraft.

(2) Die Erfahrungen mit diesem Gesetz sind bis zum 31. Juli 2015 zu evaluieren und
der Deputation fiir Soziales, Jugend, Senioren und Ausldnderintegration zu berichten.

(3) Dieses Gesetz tritt mit Ablauf des 31. Dezember 2015 auBler Kraft.

Gesetz zur Sicherstellung der Rechte von Menschen mit Pilege-
und Betreuungsbedari in unterstiitzenden Wohnformen
(Bremisches Wohn- und Betreuungsgesetz — BremWoBeG)

Begriindung
A. Allgemeines

Im Land Bremen bieten verschiedene gemeinntitzige und gewerbliche Trager ins-
gesamt 196') Heime an, in denen Menschen mit altersbedingten Einschrankungen,

1) Die hier genannten Zahlen tiber Heime und Heimplatze stellen den Stand von Mérz 2010 dar.
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mit Pflegebedarf, mit Behinderungen oder den Folgen einer psychischen bzw. Sucht-
erkrankung betreut werden. 99 dieser Heime mit insgesamt 7 862 Platzen wenden
sich an dltere Menschen, 84 % davon sind aufgrund von Versorgungsvertragen nach
SGB XTI und SGB XII besonders fur Menschen mit einem ausgepragten Pflegebedarf
vorgesehen. Die tibrigen 16 % sind von dlteren Menschen bewohnt, die mit der Fiih-
rungihres eigenen Haushaltes tiberfordert waren oderin Erwartung bestimmter Hilfs-
bedarfe im Alter eine Umgebung suchen, in der sich die Hilfen besser organisieren
lassen.

74 Heime in Bremen und Bremerhaven werden von erwachsenen Menschen mit
unterschiedlichen Behinderungen bewohnt, denen eine ambulante Betreuung nicht
mehr ausreichend gerecht wird. In diesen Heimen werden insgesamt 1 044 Platze
angeboten. 23 Heime mit insgesamt 540 Platzen schliefllich wenden sich an Men-
schen mit psychischen Erkrankungen oder den Folgen einer Suchterkrankung.

Gemeinsames Merkmal der Bewohnerinnen und Bewohner dieser Heime ist, dass sie
auf einem schwer tberschaubaren Markt Leistungen in Anspruch nehmen, die oft
sehr fundamental ihre Lebensbedingungen gestalten und dass sie dabei gleichzeitig
als Leistungsempfanger bzw. Verbraucher in ihren Kompetenzen der Interessenver-
tretung am Markt erheblich beeintrachtigt sind. Davon ausgehend hat der Gesetzge-
ber im Jahr 1976 mit dem Heimgesetz ein auch als ,spezielles Verbraucherschutz-
gesetz"” bezeichnetes Gesetz geschaffen, das im Jahr 2001 zuletzt novelliert wurde.

Verbraucherinnen und Verbraucher in einer besonderen Lebenssituation, die im
Wesentlichen durch die Betreuung in einem Heim gekennzeichnet war, waren seit-
dem nicht mehr darauf angewiesen, im Streitfall ihre Verbraucherinteressen zivil-
rechtlich durchzusetzen, in dem sie gegebenenfalls gegen den Anbieter der vonihnen
beanspruchten Leistungen klagten. Im Sinne einer Anwaltsfunktion uberpriften die
nach dem Heimgesetz zustandigen Aufsichtsbehorden, inwieweit die Rechte der Ver-
braucher und Verbraucherinnen in dieser besonderen Lebenssituation gewahrt wur-
den und die ihnen zustehenden Leistungen ordnungsgemal erbracht wurden.

MabBstab dieser Uberpriifungen waren und sind bis heute iiber die Menschenrechte
und die allgemeinen burgerlichen Rechte hinaus spezielle fachliche Standards und
besonders auf den Betrieb von Heimen bezogene Anforderungen fur Standards der
baulichen Beschaffenheit, der personellen Ausstattung und der Mitwirkungsmog-
lichkeit der in den Heimen wohnenden Menschen.

Mit diesen grundsatzlichen Ansprichen hat sich das Heimgesetz bewahrt. Die Ver-
besserung der Wohn- und Betreuungsqualitat in den Einrichtungen ist zuruckzufuh-
ren auf die gestiegenen Anspriiche der Bewohnerinnen und Bewohner der Einrich-
tungen, auf das Engagement der in den Einrichtungen tatigen Betreuungskrafte und
schlieBlich auf die Prasenz der beratenden und iiberwachenden Ordnungsbehdérde.

Gestiegene Anspriiche stellen sich nicht nur darin der Erwartung einer h6heren Qua-
litat des Wohnens und der Betreuung. Damit einher geht die Erwartung nach einer
groBeren Vielfalt und Differenziertheit der Angebote. So erwarten Menschen mit ei-
nem alters- oder behinderungsbedingten Bedarf an Pflege und Betreuung heute in-
dividuellere Losungen als die schlichte Alternative zwischen der ambulanten Betreu-
ung in der eigenen Wohnung, die in den meisten Fallen nur auf der Grundlage eines
aufopfernden Engagements von Angehorigen oder anderen Menschen moglich ist,
und der stationdaren Betreuung in einem Heim, mit der sie sich in eine umfassende
Abhangigkeit zu dem jeweiligen Anbieter begeben.

Gefragt sind zunehmend alters-, pflege- und behindertengerechte Strukturen mit ei-
nem hohen MafB an Versorgungssicherheit und gleichzeitig groftmoglicher Autono-
mie.

Die Anbieter reagieren auf diese Nachfrage. Nachdem im Bereich der Hilfen fir
Menschenmit Behinderungen bereits ein sehrvielfaltiges Angebotbesteht, entstehen
in den letzten Jahren auch vielfaltigere Angebotsformen fiir altere Menschen mit
dem Bedarf ansicheren Versorgungsstrukturen, an pflegefachlicher Qualifikation und
Konzepten fiir einen wurdigen und qualifizierten Umgang mit Menschen mit De-
menzerkrankungen.

Die Differenziertheit des Heimrechts mit seinem Anspruch der anwaltlichen Funk-
tion fiir Verbraucherinnen und Verbraucherin einer besonderen Lebenssituation muss
mitdieser Entwicklung Schritt halten. Weder die Annahme dervollstandigen Autono-
mie eines in der eigenen Hauslichkeit versorgten Menschen, noch die Annahme der
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vollstandigen Abhédngigkeit eines in einem Heim lebenden und betreuten Menschen
sind ausreichende Ausgangslagen fiir den hinreichenden ordnungsrechtlichen Schutz.
Dieser Schutz gilt Menschen, die in einer besonderen Lebenslage ihre urspriingliche
Wohnumgebung verlassen, um sich in eine individuell ausgewahlte oder durch bera-
tende Instanzen vermittelte neue Lebenssituation zu begeben, die ihren realen oder
erwarteten Hilfebedarfen gerecht werden soll.

In dieser Situation stoft das Heimrecht, schon mit seinem ausschlieBlichen Bezug auf
die Institution Heim, an Grenzen. Es ist notwendig, sich auf unterschiedliche Betreu-
ungs- und Wohnsituationen zu beziehen, die ordnungsrechtlich unterschiedlich zu
behandeln sind. Ordnungsrechtlicher Schutz darf Autonomie und Selbstbestimmung
nicht einschranken, sondern muss ihnen einen sicheren Rahmen bieten.

In diesem Sinne muss das Heimrecht reformiert bzw. durch ein differenzierteres Ord-
nungsrecht ersetzt werden. Weiterhin ist das Erfordernis staatlicher Flirsorge gege-
ben. Sie ist dort am dringendsten, wo die Erbringung der Betreuungs- und Pflege-
leistungen in Einrichtungen unter Aufgabe der bisherigen Hauslichkeit und mit der
vertraglichen Verpflichtung erfolgt, diese Leistungen von dem Trager oder einem
bestimmten Leistungserbringer anzunehmen.

Nach der Foderalismusreform I in 2006 ist eine entsprechende Reform auf bundes-
gesetzlicher Ebene nicht mehrmoglich. Die Gesetzgebungskompetenz wurde mit der
Anderung des Artikel 74 Absatz 1 Nummer 7 des Grundgesetzes den Lindern iiber-
tragen. Damit wurde die Moglichkeit eroffnet, das bisherige Heimgesetz in einer
bremischen Nachfolgeregelung weiterzuentwickeln. Bis zum Inkrafttreten landes-
rechtlicher Regelungen gilt das bisherige Heimgesetz weiter.

Das Heimgesetz wird in Bremen durch dieses Gesetz ersetzt. Das Gesetz geht aus von
der bewahrten ordnungsrechtlichen Schutzfunktion des Heimgesetzes und bertck-
sichtigt die weiter entwickelten Anspruche der Verbraucherinnen und Verbraucher
sowie die veranderte Angebotslandschaft. Das Gesetz fiihrt die Sicherung ordnungs-
rechtlichen Schutzes, die Wahrung groBtmoglicher Teilhabe und Selbstbestimmung
sowie die Ermoglichung innovativer Angebotsformen zusammen.

Der Anwendungsbereich ist weiter gefasst, indem er die neuen Wohnformen und das
Service-Wohnen zumindest im Sinne einer Anzeigepflicht einbezieht. Er beschreibt
die verschiedenen Anwendungsbereiche praziser und schafft damit mehr Rechts-
klarheit. Diese Ausweitung der bisherigen Heimgesetzgebung ist von Artikel 74
Absatz 1 Nr. 7 Grundgesetz gedeckt. Nach einem Teil der Rechtsprechung erfasste
auch das Heimgesetz bisins Jahr 2001 das Betreute Wohnen, die gegenwartig gultige
Fassung erstrecktsich auch auf teilstationare Betreuungsformen, wie die Tagespflege.
Der Bund hat im Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG) die Notwendigkeit
gesehen, uber die klassischen Heime hinaus auch andere Wohnformen einzubezie-
hen. Andere Landesgesetzgeber haben die Gesetzgebungskompetenz fur das Heim-
recht genutzt, um die Reichweite ehemals , heimrechtlicher” Regelungen tber die
Heime hinaus zu erstrecken — so zum Beispiel im bayrischen Pflege- und Wohnqua-
litatsgesetz, dem schleswig-holsteinischen Selbstbestimmungsstarkungsgesetz und
demrheinland-pfalzischen Wohn- und Teilhabegesetz. Der Landesgesetzgeber kann
daherden Begriff des Heimrechts den sich wandelnden Formen der Betreuung anpas-
sen.

Die Bestimmungen zu , Anforderungen”, Anzeigenund ,, Uberwachung " orientieren
sich an der Leitlinie , so viel Schutz wie notig und so viel Selbstbestimmung wie mog-
lich". Sie machen deutlich, was ,gestuftes Ordnungsrecht” bedeutet, indem sie die
Tiefe der ordnungsrechtlichen Behandlung der verschiedenen Angebotsformen vom
Grad der Abhangigkeit ihrer Nutzerinnen und Nutzer abhdangig machen.

Die Struktur der Rechtsverordnungen nach dem HeimG hat sich bewahrt und soll
entsprechend ubertragen werden — demzufolge enthalt der vorliegende Entwurf
zum BremWoBeG entsprechende Verordnungsermdachtigungen. Es ist jeweils eine
Rechtsverordnung vorgesehen fiur die Bereiche, die bisher in der Heimpersonal-
verordnung, der Heimmindestbauverordnung, der Heimmitwirkungsverordnung und
der Heimsicherungsverordnung geregelt sind. Fiir den Fall des Nichtzustandekom-
mens entsprechender Vereinbarungen ist eine Verordnung vorgesehen zur Umset-
zung der §§ 8 und 9 (Transparenz, Beratungs- und Informationspflichten) dieses Ge-
setzes und des § 13 (Teilhabe und burgerschaftliches Engagement).

IndenerstenzweiJahren der Umsetzungisteine erhohte personelle Belastung derzu-
standigen Aufsichtsbehorde zu erwarten. Inwieweit diese zusatzliche Belastung lan-
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ger andauert oder dauerhaft wird, ist von der Entwicklung der entsprechenden An-
gebote abhdngig sowie davon, wie die zu erwartende hohere Prufdichte des Medizi-
nischen Dienstes der Krankenversicherung den Prufaufwand der Aufsichtsbehorde
in Pflegeeinrichtungen verringern kann.

B. Einzelheiten

Zu § 1 (Ziele des Gesetzes)

In dieser Vorschrift sind die Grundsdtze des BremWoBeG benannt. Sie beruhen auf
den verfassungsrechtlichen Prinzipien der Menschenwtirde, der Freiheit der Person
und des Gleichheitsgrundsatzes in den Artikeln 1 bis 3 des Grundgesetzes sowie des
Sozialstaatsgebots in Artikel 20 des Grundgesetzes und setzen diese gesetzgeberisch
um. Die weiteren Bestimmungen des Gesetzes werden aus diesen Inhalten abgelei-
tet. Das BremWoBeG orientiert sich weitgehend an den auch schon im Heimgesetz
erwahnten Grundwerten der Selbstbestimmung und Wahrung der Menschenwtrde.
Die Wiirde von Menschen mit Pflege und Betreuungsbedarf, die ihre eigenen Vorstel-
lungen von Wiirde oft nur schwer artikulieren konnen, gilt es auf besondere Weise zu
schutzen.

Zu Absatz 1

Diese Regelung benenntdie Zielgruppe, um deren Schutz es gehtund den Auftrag des
Gesetzes diesen Menschen gegentiber. Dabeiist nicht mehrvon , alteren Menschen”
oder ,behinderten Volljahrigen"” die Rede, sondern von ,Menschen mit Unterstut-
zungsbedarf”.

Ein Mensch mit Unterstiitzungsbedarf im Sinne dieses Gesetzes ist, wer einen dauer-
haften Bedarf an Unterstutzungsleistungen hat, wie sie in § 3 Absatz 1 definiert sind.
Diessind ,alle Leistungen der Unterstitzung, Pflege oder Betreuung, die auf die Pfle-
gebedurftigkeit oder den alters- oder behinderungsbedingten Bedarf einer Person
ausgerichtetsind, soweit sienichtausschlieBlich der hauswirtschaftlichen Versorgung
oderder Verpflegungdienen". Im Interesse einer guten Lesbarkeit des Gesetzesistim
Folgenden nur von ,Unterstiitzungsleistungen” oder , Unterstitzungsbedarf” die
Rede.

Satz 1, zweiter Halbsatz, beschreibt das entscheidende Merkmal der Situation dieser
Menschen, inder der Schutzbedarf zu sehenist. Entscheidendist demnach nicht mehr,
ob es sich um altere Menschen, pflegebedirftige Menschen oder Menschen mit Be-
hinderungen handelt. Es kommt vielmehr darauf an, in welche Form der Abhéngig-
keit von Leistungsanbietern sie sich aufgrund ihrer Unterstutzungsbedarfe durch die
Abnahme entsprechender Unterstiitzungsleistungen in Verbindung mit dem Woh-
nen begeben. Orientiert an der Form der Abhangigkeit soll dieses Gesetz die Men-
schen in ihren Rechten starken.

Da Abhangigkeit durch die Verbindung des Wohnens mit den Unterstiitzungsleistun-
gen entsteht, sind die Bewohnerinnen und Bewohner unterstiitzender Wohnformen
vor Benachteiligung zu schuitzen.

Die Gruppe der Bewohnerinnen und Bewohner umfasst unabhangig von ihrem
spezifischen Unterstutzungsbedarf alle Menschen, die in unterstiitzenden Wohnfor-
menim Sinne des § 2leben und betreut werden, wie z. B. Menschen mit Pflegebedart,
mit Behinderungen oder psychischen Erkrankungen. Dabei bedarf es nicht der Ein-
schrankung auf volljahrige Menschen, denn dass dieses Gesetz nicht fiir Kinder und
Jugendliche mit Behinderung gilt, ergibt sich aus § 2 Absatz 4.

Zu Absatz 2

Die durch den Betrieb in unterstiitzenden Wohnformen fir Menschen mit besonders
hohem Unterstitzungsbedarfnicht volligzu vermeidenden Abhangigkeitsverhaltnisse
sollen nicht zu Unselbststandigkeit fuhren. Die unterstiitzten Menschen sollen viel-
mehr trotz der unterstiitzenden Versorgung grofSere Chancen haben, nach eigenen
Vorstellungen zu leben. Esist Aufgabe des Leistungsanbieters und seiner Beschaftig-
ten, in dem Spannungsverhaltnis von Eingliederung in die unterstitzende Wohnform
und selbstverstandlichem Freiheitsrecht die dort lebenden Menschen in ihrer freien
Entfaltung zu fordern. Absatz 2 verpflichtet daher die verantwortlichen Leistungsan-
bieter ausdrucklich, nicht nur die personlichen Grundrechte der Bewohnerinnen und
Bewohner zu achten, sondern sie auch in der Wahrnehmung dieser Rechte zu unter-
stitzen und zu fordern. Dieselben Pflichten werden auch der zustandigen Behorde
auferlegt.

25 —



In jeder Hilfe fir Menschen, die auf Unterstiitzungsleistungen angewiesen sind, liegt
die Gefahr der Beeintrachtigung von Selbstbestimmung, Individualitat und Privat-
sphare. Dies trifft besonders da zu, wo gleichartige Unterstiitzungsleistungen fiir eine
groBle Zahl von Menschen in einer Einrichtung unter zunehmendem Kostendruck
geleistet werden. Solange z. B. nicht jede Bewohnerin und jeder Bewohner eines Hei-
mes selbst bestimmen kann, wann sie oder er z. B. friithstiickt oder sich zur Nachtruhe
begibt, sind Individualitat und Selbstbestimmung als ordnungsrechtliche Ziele zu for-
mulieren.

Im Vordergrund stehen die Rechte der Bewohnerinnen und Bewohner auf Wah-
rung ihrer korperlichen und seelischen Unversehrtheit, Selbststandigkeit, Selbst-
bestimmung, Selbstverantwortung, sowie das Wunsch- und Wahlrecht beztglich der
Art und Weise der Leistungserbringung.

Die grundlegenden Zielvorstellungen werden erweitert um die Aspekte
° kulturelle, religiose und sprachliche Herkunft,

° sexuelle Identitat,

e  Teilhabe und Verbraucherschutz.

Die Beruicksichtigung von Aspekten der kulturellen, religiosen und sprachlichen Her-
kunftbeider Gestaltung von Angeboten des Wohnensund der Betreuung wird als Ziel
aufgenommen, weil sich hier eine neue Herausforderung stellt: Mit steigendem Alter
einerseits undfortschreitender Inanspruchnahme der Einrichtungen von Biirgerinnen
und Birgern mit Migrationshintergrund werden Menschen mit zunehmend unter-
schiedlichen personlichen Hintergriinden Leistungen der Betreuung und der Pflege
in Verbindung mit geeigneten Wohnformen (, Unterstutzungsleistungen”) nachfra-
gen. Mit der Aufnahme dieser Aspekte in das Gesetz sollen Anbieter entsprechender
Leistungen angeregt werden, sich darauf einzustellen.

Die Anschauungen tiber Sexualitat haben sich in den letzten Jahrzehnten gewandelt.
Mitzunehmender Akzeptanz unterschiedlicher sexueller Identitatin der Gesellschaft
werden sich auch mehr Menschen mit Unterstiitzungsbedarf in Einrichtungen dazu
bekennen. Mit dieser Vorschrift wird zum Ausdruck gebracht, dass niemand wegen
seiner sexuellen Identitdt bevorzugt oder benachteiligt werden darf.

Teilhabe meint uber die selbstbestimmte Lebensgestaltung in einer Einrichtung hi-
naus die Moglichkeit, aulerhalb der gewahlten Wohnform am gesellschaftlichen Le-
ben den eigenen Ressourcen entsprechend teilnehmen zu kénnen. Im Sinne dieses
Ziels darf eine fur die Unterstiitzung von Menschen konzipierte Wohnform keine
Grenzenim Sinne baulicher Schranken oderRegeln z. B. im Sinne einer Hausordnung
haben, die nicht zum Schutz der jeweiligen Zielgruppe unverzichtbar sind.

Verbraucherschutz gewinnt mit zunehmender Vielfalt und schwierigerer Uberschau-
barkeit der Angebote und vertraglichen Verpflichtungen, die die betroffenen Men-
schen eingehen, an Bedeutung. Mit der vertraglichen Vereinbarung bestimmter Un-
terstutzungs- oder Wohnangebote begeben sich Menschen, die auf Unterstitzungen
angewiesen sind, unvermeidbar in Abhangigkeit. Verbraucherschutz heifit hier, die
Abhangigkeit auf das unvermeidbare Niveau zu reduzieren. Den Menschen wird in
dem Malbe, in dem sie ihre Interessen nicht selbst ausreichend vertreten konnen,
ordnungsrechtlicher Schutz zur Seite gestellt. Die Starkung des Verbraucherschutzes
bedeutetaberauchverbesserte Information von Verbraucherinnen und Verbrauchern
uberdie Artder Angebote, iber Preise und Leistungen sowie tiber vertragliche Bedin-
gungen. Die bereitsim Heimgesetz verankerten Mitwirkungs- und Beschwerderechte
sollen ausgebaut werden und fur den betroffenen Personenkreis leichter zuganglich
sein.

Dieses Gesetz will nicht nur die unmittelbaren Empfanger der beschriebenen Leis-
tungen, sondern auch Interessenten, die sich am Markt orientieren, in ihrer Stellung
als Verbraucher starken. Absatz 2 Nummer 5 wird daher ausdrticklich auch auf ,In-
teressentinnen und Interessenten” bezogen.

Zu Absatz 3

Nachdem Absatz 2 die Verpflichtungen der verantwortlichen Leistungsanbieter und
der Behorde in Bezug auf die personlichen Grundrechte der Bewohnerinnen und
Bewohner ausfiihrt, benennt Absatz 3 weitere Ziele des Gesetzes in Bezug auf die
Weiterentwicklung der angebotenen Leistungen. Korrespondierend mit Absatz 2
Nummer 6 beginnt die Aufzdahlung mit der Weiterentwicklung der Transparenz der

— 26 —



Leistungen, um in Nummer 2 bei der Qualitdt des Wohnens und der Betreuung aus-
drucklich die Beachtung des allgemein anerkannten Standes fachlicher Erkenntnisse
zu fordern. Die in Nummer 3 geforderte Bereitstellung der Beratungsangebote be-
zieht sich sowohl auf die Angebote der verantwortlichen Leistungsanbieter als auch
auf die der Behorde.

Mitwirkung der Empfangerinnen und Empfanger von Hilfen an der Gestaltung der
Hilfen und burgerschaftliches Engagement sind Aspekte, die zusammengefiihrt wer-
den sollen, weil sie sich gegenseitig starken.

Wie schon in § 20 Heimgesetz sollen Kooperation und Koordination aller an der Be-
ratung, Betreuung und Pflege von Menschen mit Unterstiitzungsbedarfen Beteiligten
gesetzlich festgeschrieben werden. Das sind insbesondere

° die verantwortlichen Leistungsanbieter und ihre Verbande,

e Angehdrige,

e  burgerschaftlich engagierte Menschen,

e  die fir die Durchfiihrung dieses Gesetzes zustandige Behorde,
e die Pflegekassen,

° der Medizinische Dienst der Krankenversicherung,

e der Trager der Sozialhilfe.

Zu Absatz 4

Das Gesetz stellt fur die Erbringung der Leistungen Anforderungen, ohne damit in
unternehmerische Entscheidungen des verantwortlichen Leistungsanbieters im De-
tail einzugreifen. Es setzt Standards, ohne ihm vorzuschreiben, wie er die Standards
erfullt. Nur da, wo eine unternehmerische Entscheidung offensichtlich unqualifiziert
und zum Schaden der Verbraucherinnen und Verbraucher ist, sieht das Gesetz eine
Eingriffsmoglichkeit der Aufsichtsbehorde vor (§§ 27 bis 29).

Zu § 2 (Anwendungsbereich)
Zu Absatz 1

Dieses Gesetz erweitert und differenziert den Anwendungsbereich gegentiber dem
Heimgesetz und damit auch die Méglichkeiten der zustiandigen Behérde zur Uber-
wachung des von stetem Wachstum und Veranderung gepragten Marktes der unter-
stitzenden Wohnformen.

Das Gesetz erkennt den Schutzbedarf auch der Menschen an, die zwar ihr Zuhause
zwecks besserer Bedingungen fir Pflege und Betreuung aufgeben, aber eine Ver-
sorgungsform suchen, dieneben einem hohenMaf an Versorgungssicherheit ein eben-
sohohes Maf an Selbstbestimmung bietet. Es bezieht sich also auch auf Wohnformen,
die sich von allumfassend regelnden Institutionen, wie sie im klassischen Heim ge-
sehen wird, unterscheiden. Deren Bewohnerinnen und Bewohner sollen sich auf ein
Mindestmal an ordnungsrechtlichem Schutz verlassen diirfen, ohne mit einem Uber-
mal desselben in ihren Gestaltungsmdéglichkeiten eingeengt zu werden. Diese Ab-
wagung druckt sich in diesem Gesetz in dem ,gestuften Ordnungsrecht” aus: Je
umfassender sich ein Mensch mit Unterstiitzungsbedarf in eine strukturelle Abhéan-
gigkeitzu einem Leistungsanbieter oderzu verschiedenen personlich oder wirtschaft-
lich miteinander verbundenen Leistungsanbietern begibt, desto umfassender wird ihm
ein ordnungsrechtlicher Schutz zur Seite gestellt und werden die Anbieter einer be-
hordlichen Kontrolle unterstellt.

Mitdem Begriff der ,unterstutzenden Wohnform" soll deutlich gemacht werden, dass
die Anwendung des Gesetzes nicht allein durch eine bestimmte bauliche oder raum-
liche Beschaffenheit einer Wohnform ausgelost wird, sondern durch die Verbindung
eines Wohnangebots mit Unterstiitzungsleistungen. Diese Verbindung kann gegeben
sein durch entsprechende vertragliche Vereinbarungen mit einem oder mehreren
Leistungsanbietern. Sie kann auch gegeben sein durch Vereinbarungen unter den
Bewohnerinnen und Bewohnern untereinander, die die Moglichkeiten der individu-
ellen Gestaltung von Unterstiutzungsleistungen bei gleichzeitigem Verbleib in der
jeweiligen Wohnform einschranken (selbstorganisierte Wohnformen nach § 5). Der
Begriff der unterstiitzenden Wohnform bildet die Ausgangsbasis fiir die Kategorisie-
rung der unterschiedlichen Wohnformen mit Unterstiitzungsleistungen und der da-



mitverbundenen flexiblen Anwendung von ordnungsrechtlichen Anforderungen und
Aufsichtsfihrungen. Erliegtalleninden §§ 5 bis 7 bestimmten Wohnformen zugrunde
und ist daher hier als allgemeiner Begriff an zentraler Stelle des Gesetzes definiert.

Grund fur die Beschreibung einer allgemeinen unterstiitzenden Wohnform gegen-
uberden einzelnen Typen (§§ 5 bis 7) ist, auch solche Wohnformen zu erfassen, die sich
in Zukunft herausbilden und noch nicht abschliefend beschrieben werden kénnen.
Auch hier soll das Gesetz gelten, jedoch nur, wenn die in §1 Absatz 1 Satz 1 beschrie-
bene Gefahr besteht.

In der Bestimmung des Anwendungsbereiches ist auch eine Abgrenzung von rein
privaten Wohnformen erforderlich, deren Bewohnerinnen und Bewohner eines be-
sonderen ordnungsrechtlichen Schutzes nicht bedurfen bzw. diesen als Beeintrach-
tigung ihrer Privatsphare ablehnen wiirden. Wesentliche Kriterien fiir diese Abgren-
zung werden in § 2 Absatz 1 Satz 2 genannt: ,. .. wenn mehrere Bewohnerinnen und
Bewohner von einem verantwortlichen Leistungsanbieter gemeinschaftlich Leistun-
gen des Wohnens oder Unterstutzungsleistungen abnehmen und die Wohnform in
ihrem Bestand von Wechselund Zahl der Bewohnerinnen und Bewohnerunabhangig
ist.” Sind diese Kriterien erfillt, ist nicht mehr von einer rein privaten Wohnform mit
uneingeschrankter Autonomie der dort lebenden Menschen auszugehen. In diesen
Fallen haben die Bewohnerinnen und Bewohner zum Zweck verbesserter Bedin-
gungen fur Unterstiitzungsleistungen ihr Zuhause verlassen und eine unterstiutzende
Wohnform gewahlt. Es wird daher die Gefahr einer mehr oder weniger ausgepragten
strukturellen Abhangigkeit angenommen, in der die Selbstbestimmung der Bewoh-
nerinnen und Bewohner durch die Einflussnahmen eines oder mehrerer Leistungsan-
bieter Einschrankungen erfahrt.

Eine fundierte Definition des Anwendungsbereiches ergibt sich, ausgehend von die-
sen Leitlinien, nur durch Einbeziehung der prazisierenden Bestimmungen der Para-
grafen 5 bis 7 sowie deren Begrundungen.

Zu Absatz 2

Die in der Begrundung zu Absatz 1 beschriebene Differenzierung des Anwendungs-
bereiches in Verbindung mit dem Konzept des gestuften Ordnungsrechtes erfordert
Definitionen der verschiedenen unterstiitzenden Wohnformen, deren Bewohnerinnen
und Bewohner den abgestuften ordnungsrechtlichen Schutz genieBen sollen. So wer-
den als Grundlage und Bezugspunkt fur die abgestuften Bestimmungen zu , Anfor-
derungen”, ,Anzeigepflichten” und ,, Uberwachungen "im Anwendungsbereich drei
Gruppen von Angebotsformen benannt, die der Klarheit halber in jeweils einem eige-
nen Paragrafen definiert werden.

Das Service-Wohnen fir altere Menschen ist vielfach auch unter dem missverstand-
lichen Begriff , Betreutes Wohnen" bekannt. Der Begriff ist missverstandlich, weil er
offen lasst, welche Art von Betreuung von diesem Angebot erwartet werden kann.
Auch wird der Begriff im Bereich der Hilfen fiir Menschen mit Behinderungen auf
Angebote mit intensiveren Hilfen bezogen. Nicht nur die Bremer Seniorenvertretung
fordert fiir das Service-Wohnen mehr Rechtsklarheit und Transparenz. Sie weist da-
rauf hin, dass die Bewohnerinnen und Bewohner des Service-Wohnens auch vielfach
inihren geschaéftlichen Kompetenzen altersbedingt beeintrachtigt sind und daher ei-
nes ordnungsrechtlichen Schutzes bedurfen.

Das Service-Wohnen und die selbstorganisierten Wohnformen werden in § 5 naher
definiert, die tragergesteuerten Wohngemeinschaften in § 6 und die Pflege- und Be-
treuungseinrichtungen in § 7. Die Aufzahlung ist nicht abschlieBend, um Raum zu
lassen fur neu entstehende Angebotsformen.

Zu Absatz 3

Abweichend von der Regelung des Absatzes 1, der von einer gemeinschaftlichen
Wohnform ausgeht, in der mehrere Bewohnerinnen und Bewohner gemeinschaftlich
Leistungen abnehmen, wird die Gefahr der Abhangigkeit auch da gesehen, wo nur
ein Bewohnerlebt, deraber an dem Vertrag tiiber das Wohnen nicht beifreier Wahl der
Unterstutzungsleistungenfesthalten kann. Auch hierliegteine unterstitzende Wohn-
form vor.

Zu Absatz 4
Einrichtungen der Eingliederungshilfe fir Kinder- und Jugendliche mit Behinderun-

gen werden durch die Heimaufsicht beim Landesjugendamt nach den Bestimmun-
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gen des SGB VIII uberwacht. Fur den Fall, dass ausnahmsweise dauerhaft und in
groBerem Umfang volljahrige Menschen dort betreut werden, verstandigen sich die
Heimaufsicht beim Landesjugendamt und die nach diesem Gesetz zustandige Auf-
sichtsbehorde tiber eine angemessene Sicherung der Interessen der volljahrigen Be-
wohnerinnen und Bewohner. Ein Kompetenzkonflikt zwischen Heimaufsichtsbe-
horde und Landesjugendamt soll ausgeschlossen sein. Es soll nicht nur kein qualita-
tives Nachpriifen, sondern iiberhaupt kein Eingreifen in den Zustandigkeitsbereich
der anderen Prufinstanz geben. Dieses Gesetz wird dann auf Einrichtungen der Ein-
gliederungshilfe fir Kinder- und Jugendliche mit Behinderungen angewandt, wenn
dort mehr als fiinf Volljahrige, die keine Schule besuchen, dauerhaft mitbetreut wer-
den.

Zwischen der Heimaufsicht beim Landesjugendamt und der nach diesem Gesetz
zustandigen Behorde wird eine Kooperationsvereinbarung getroffen, die Einzelhei-
ten der Kooperation und Aufgabenabgrenzung regelt.

Zu Absatz 5

Die Bestimmungen in Absatz 5 werden als sinnvolle Abgrenzung aus dem Heimge-
setz Ubernommen. Ein Schutz der in der Regel voriibergehend in den dort ausge-
schlossenen Angebotsformen lebenden Menschen istnach anderen Gesetzen in aus-
reichendem Umfang gesichert.

Zu Absatz 6

Diese Regelung gibt dem verantwortlichen Leistungsanbieter die Option, auch dann,
wenn sein Angebot nicht zwangslaufig unter dieses Gesetz fallt, die Anwendung des
Gesetzes zu erreichen und seinen Kunden damit die Sicherheit zu vermitteln, dass sein
Angebot der zustandigen Behorde zumindest bekannt ist — je nach Ausgestaltung
auch kontrolliert wird. Die Regelung ermoglicht, dass Bewohnerinnen und Bewoh-
nern die Abnahme von Leistungen davon abhédngig machen, dass der Leistungsan-
bieter einen Antrag in diesem Sinn stellt.

Zu Absatz 7

Das Gesetz nimmt in der Bestimmung seines Anwendungsbereichs keine am Leis-
tungsrecht orientierte Typisierung von Wohnformen vor. Dies geschieht im Hinblick
auf die Vielfalt der Angebotsstrukturen neuer unterstitzender Wohnformen. Eine Un-
terscheidung der leistungsrechtlich als vollstationar betriebenen Einrichtung (Pflege-
heim, Wohnheim der Eingliederungshilfe) von ambulant betreuten Wohnformen
(selbstverantwortlich gefiihrte Wohngemeinschaften und Betreutes Wohnen/Service-
Wohnen) lasst eine Weiterentwicklung neuer Unterstiitzungsarrangements nur be-
grenztzu. Auch moderne Wohnformen koénnen Abhangigkeitsverhaltnisse zwischen
Leistungserbringern sowie Nutzerinnen und Nutzern mit sich bringen und damit ei-
nenbesonderen staatlichen Schutz der Nutzenden erfordern. Der damit verbundenen
Relativierung der Grenzen zwischen ,ambulant” und , stationar” muss ein modernes
Heimrecht Rechnung tragen. Dies kann nicht durch eine starre Einstufung der Wohn-
form als ,Heim" oder als ,Nicht-Heim" erreicht werden.

Klargestellt wird damit auch, dass mit der Anwendung des Gesetzes keine Feststel-
lung verbunden ist, ob es sich um eine stationare Einrichtung im Sinne des Sozial-
rechtshandelt. Ebenso bietet die Anwendung dieses Gesetzes keine Grundlage furdie
leistungsrechtliche Entscheidung, ob eine Wohnform als ,eigene Hauslichkeit” im
Sinne des SGB V zu betrachten ist, oder nicht. Diesbezugliche Missverstandnisse in
der Vergangenheit fiihren zur Klarstellung in Form des Absatzes 7.

Zu § 3 (Unterstutzungsleistungen)
Zu Absatz 1

Diese Regelung enthalt eine Legaldefinition der Unterstutzungsleistungen. Sie ist
erforderlich, weil die Unterstiitzungsleistungen ein wesentlicher Aspektder Anwend-
barkeit des Gesetzes sind. Nur, wenn das Wohnen mit Unterstiitzungsleistungen ver-
traglich oder tatsachlich verbunden ist, soll das Gesetz zur Anwendung kommen.
Unterstitzungsleistungen sind alle Leistungen der Betreuung, Pflege oder Férderung,
die auf die Pflegebedurftigkeit oder den alters- oder behinderungsbedingten Bedarf
einer Person ausgerichtet sind.

Leistungen, die ausschliefBlich der hauswirtschaftlichen Betreuung oder der Verpfle-
gung dienen, gehoren grundsatzlich nicht dazu, ebenso wenig Leistungen der medi-
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zinischen Behandlungspflege nach § 36 des Fiinften Buches Sozialgesetzbuch. Diese
Leistungen gehoren nur dann zu den Unterstutzungsleistungen, wenn sie aufgrund
einer Pflegebedirftigkeit oder aufgrund eines behinderungsbedingten Hilfebedarfs
im Zusammenhang mit einem Wohnangebot erbracht werden. Dies sind in der Regel
Pflege- und Betreuungsleistungen, die nach dem Elften oder Zwolften Buch Sozial-
gesetzbuch erbracht werden.

Von Unterstitzungsleistungenistauch dann auszugehen, wenn es sich um allgemeine
Serviceleistungen, Notrufeinrichtungen und Vermittlungsdienste handelt, die typi-
scherweise mit dem Service-Wohnen (vergleiche § 5 Absatz 2) verbunden sind. Diese
sallgemeinen Unterstutzungsleistungen” sind auchin § 1 Absatz 1 Satz 3 des Wohn-
und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG) definiert. Das Wohn- und Betreuungs-
vertragsgesetz definiert sie an der Stelle allerdings, um sie von seinem Anwendungs-
bereich gerade auszuschlieBen. Da das Service-Wohnen jedoch unter den Anwen-
dungsbereich dieses Gesetzesfallen soll, gehoren diese allgemeinen Unterstutzungs-
leistungen dann zu den Unterstutzungsleistungen im Sinne des § 3 Absatz 1 Satz 2,
wenn sie zwingend mit der Leistung des Wohnens verkntpft sind und ein , Abnahme-
zwang" fur die Bewohnerinnen und Bewohner besteht. Dieser Abnahmezwang soll
jedoch unabhédngig davon ein Anwendungskriterium sein, ob die Leistung auch tat-
sachlich in Anspruch genommen wird, oder das Entgeltim Einzelfall lediglich fur die
bloBe Bereitstellung dieser Dienste beglichen wird. Nur wenn Abnahmezwang be-
steht, ist von einer Abhangigkeit auszugehen, die es rechtfertigt, auch die allgemei-
nen Unterstutzungsleistungen einzubeziehen. Satz 2 tragt dem Rechnung.

Zu Absatz 2

Der Begriff der ,gemeinschaftlichen Abnahme"” als Merkmal der unterstiitzenden
Wohnform nach § 2 Absatz 1 dient der Abgrenzung zu den nicht erfassten individu-
ellen Beauftragungen ambulanter Pflegedienste. Gemeinschaftlich ist die Abnahme
nach Nummer 1 grundsatzlich dann, wenn sie sich auf Personen in einer Wohneinheit
erstreckt. Das Gesetz iibernimmt die dem Baurecht geldufige Definition der Wohn-
einheit. Wohneinheiten sind nach auBen abgeschlossene, zu Wohnzwecken be-
stimmte, in der Regel zusammenliegende Raume in Wohngebduden, die die Fiihrung
eines eigenen Haushalts ermoglichen. In einer Wohneinheit konnen auch mehrere
Haushalte sein. Mehrere Wohneinheiten in einem Gebaude, die von nur einem Haus-
halt genutzt werden, gelten als eine Wohneinheit.

Nummer 2 geht auch dann von einer gruppenmafigen Zusammenfassung aus,
die von dem Begriff des Gemeinschaftlichen abgedeckt wird, wenn die Personen in
anderer Weise in einem organisatorischen Zusammenhang leben und unterstutzt
werden. Dies kann der Fall sein, wenn unerldssliche Unterstitzungsleistungen im
Sinne des Absatzes 1 nur im Verbund mit anderen Bewohnerinnen und Bewohnern
in Anspruch genommen werden kénnen. Uber die Abnahme dieser Leistungen kann
die einzelne Bewohnerin oder der einzelne Bewohner nicht frei entscheiden, da eine
Abwahl dem Betreuungsarrangement widersprechen wirde (Buchstabe a]).

Damit diese Regelung nicht dazu fihrt, dass erforderliche und fachlich sinnvolle Ar-
rangements der gemeinschaftlichen Betreuung unterbleiben, werden Wohneinheiten
durch Buchstabe b) auch dann erfasst, wenn sie mit dem Zweck der Leistungserbrin-
gung organisatorisch in einer Anlage zusammengefasst werden. Der Zweck muss in
der Erbringung von Unterstiitzungsleistungen nach Absatz 1 Satz 1 liegen. Num-
mer 2 zielt auch auf Einrichtungen fur Menschen mit Behinderungen oder psychi-
schen Erkrankungen, die haufig nicht oder nicht ausschlieBlich in einem Gebdude
zusammengefasst sind, in dem alle Betreuten oder ein grof3er Teil von ihnen wohnen
(sogenannte Aulenwohnungen).

Zu § 4 (verantwortlicher Leistungsanbieter)
Zu Absatz 1

Die Anwendung des Gesetzes auf verschiedene Angebotsformen, wie insbesondere
tragergesteuerte Wohnformen, Service-Wohnen und selbstorganisierte Wohnfor-
men, erfordert eine Klarung, wer beiden unterschiedlichen Angebotsformen Adressat
der Anzeigepfilicht ist. Die Anbieter gerade dieser neueren, in der Regel weniger in-
stitutionellen Wohnformen werden tiblicherweise mit dem Begriff , Trager” nicht as-
soziiert.

Dieses Gesetz will die Bewohnerinnen und Bewohner unterstiitzender Wohnformen
ohne oder mit personlicher Assistenz in die Lage versetzen, so souveran wie moglich



als Verbraucherinnen und Verbraucher zu agieren. Mit dem Begriff , Anbieter” wird
klarer, dass es sich hier um das Pendant zu den Verbraucherinnen und Verbrauchern
am Markt handelt. Im Gesetz ist von Angebotsformen die Rede, in denen verschie-
dene Anbieter ihre Leistungen zusammenfiihren oder auf andere Weise miteinander
kooperieren. Mitdem Begriff ,verantwortlicher Leistungsanbieter” wird klar erkenn-
bar, welcher dieser Anbieter die Hauptansprechperson bzw. -instanz ist.

Mit der Formulierung in Absatz 1 wird der klassische , Heimtrager" erfasst. Wesent-
lich fur den hier naher bestimmten Adressaten des Gesetzes ist, dass er sowohl Ver-
mieter als auch Erbringer der Unterstiitzungsleistungen ist. In seiner Teilfunktion als
Vermieter ,bestimmt” er das Wohnen —gleichzeitig ist er verantwortlicher Leistungs-
anbieter fur Unterstiitzungsleistungen. Die Bestimmung des verantwortlichen Leis-
tungsanbieters bertcksichtigt zugleich den Fall, dass dieser sich — unter Umstanden
auch gezielt — der vorhergehenden Beschreibung entzieht, indem er die Unterstut-
zungsleistungen durch einen (formal) anderen erbringen lasst, dabeijedoch den ma@-
geblichen Einfluss darauf behalt, wer die Unterstutzungsleistungen erbringt.

Das Merkmal der unternehmerischen Tatigkeit verdeutlicht, dass nur angesprochen
wird, wer mit Entgelterzielungsabsicht tatig wird. Wird der Leistungsanbieter als
Adressat des Gesetzes mit diesem Merkmal verkntuipft, so ist dieses als Merkmal der
unterstiutzenden Wohnform entbehrlich. Neben dem klassischen Heimtrager wird
aber mit Absatz 1 auch der Anbieter des Service-Wohnens erfasst. Auch dieser stellt
—in Verbindung mit zumindest einer Unterstiitzungsleistung (z. B. Notruf) —eine Woh-
nung zur Verfugung.

Zu Absatz 2

Hier wird der verantwortliche Leistungsanbieter beschrieben, der fir die trager-
gesteuerten Wohnformen nach § 6 typisch ist. Ausgangspunkt fir die Entstehung tra-
gergesteuerter Wohnformen ist in der Regel das Angebot eines Leistungsanbieters,
der auch Trager eines klassischen Heims sein kann, geeigneten Wohnraum ftr eine
Wohngemeinschaft zur Verfiigung zu stellen. Gleichzeitig damit bietet er vielfach an,
die zukunftigen Bewohnerinnen und Bewohner in Fragen der Grindung der Wohn-
gemeinschaft zu beraten. Diese Beratung kann sich beziehen auf die Gestaltung in-
terner Vereinbarungen der Wohngemeinschaft, auf die Organisation der hauswirt-
schaftlichen Versorgung (Haushaltskasse, Durchfithrung der hauswirtschaftlichen
Leistungen) und in der Regel auf die Bereitstellung oder Vermittlung eines Pflege-
dienstes. Im Unterschied zu Absatz 1 bestimmt der verantwortliche Leistungsanbieter
hier aber nicht verbindlich, wie und auf welche Weise und von wem die Untersttit-
zungsleistungen abzunehmen sind.

Diese Beratung ist aber nicht in allen Punkten fir die Mitglieder der Wohngemein-
schaft unverbindlich. Vielmehr behalt der Anbieterin bestimmten Punkten, wie etwa
der Aufnahme neuer Mitglieder der Wohngemeinschaft, mageblichen Einfluss. Dies
giltinsbesondere vor dem Hintergrund, dass sich der Betrieb der Wohngemeinschaft
furihn nurbeiEinhaltung seiner Vorgaben wirtschaftlich gestaltet. Aus diesem Grund
wird von einer von ihm gesteuerten Wohnform gesprochen. Dazu gehort aber auch,
dass die Einflussnahme fir den Anbieter mit der Errichtung der Wohngemeinschaft
nicht vorbeiist, sondern dass er gerade mit dem fortlaufenden Betrieb weiter verbun-
den bleibt — die malBigebliche Beteiligung an der Errichtung und dem fortlaufenden
Betrieb gehorenhierzusammen. Verabschiedet sich jedoch ein Leistungsanbieternach
der Errichtung aus der Steuerung des fortlaufenden Betriebs der unterstitzenden
Wohnform, entfédllt damit auch die der tragergesteuerten Wohnform eigene gestei-
gerte Abhangigkeit von dem Leistungsanbieter. Die Wohngemeinschaft kann dann
gegebenenfalls zu den selbstorganisierten Wohnformen nach § 5 Absatz 1 gezahlt
werden. Sie entzoge sich mithin nicht jeder Kontrolle.

Zu Absatz 3

Hier wird der verantwortliche Leistungsanbieter beschrieben, der fir die selbstor-
ganisierten Wohnformen nach § 5 Absatz 1 typisch ist. Nicht erfasst wird hier der
Leistungsanbieter des Service-Wohnens nach § 5 Absatz 2, denn dieser fallt bereits
unter den Absatz 1. Im Service-Wohnen ist nur der Erbringer der allgemeinen Unter-
stutzungsleistungen, wieinsbesondere des Notrufs, nicht aber grundsatzlich derunter
Umstanden von ihm verschiedene Erbringer der Pflegeleistung als verantwortlicher
Leistungsanbieter nach § 4 Absatz 1 anzusehen.

Gerade bei den selbstorganisierten Wohnformen ist ein Trager im klassischen Sinn
schwer auszumachen. Entscheidend ist bei der selbstorganisierten Wohnform nach
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§ 5 Absatz 1 allein das Erbringen von Unterstiutzungsleistungen fiir alle Bewoh-
nerinnen oder Bewohner der unterstiitzenden Wohnform, die entsprechende Leistun-
gen abnehmen, unabhangig von einer Beteiligung an dem Angebot des Wohnens, an
der Errichtung der Wohnform oder an der Beratung der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner.

Zu Absatz 4

Der Hinweis auf die rechtsfahige Personengesellschaft wird aufgenommen, da unter
den verschiedenen Leistungsanbietern sich Unternehmen befinden, die die Rechts-
form der Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder der Kommanditgesellschaft gewahlt
haben.

Zu § 5 (Selbstorganisierte Wohnformen und Service-Wohnen)
Zu Absatz 1

Ein relativ geringes MaQ an struktureller Abhangigkeit ist da gegeben, wo sich Men-
schen mit Unterstiitzungsbedarf in eine Wohnform begeben, die zwar zum Zweck ih-
rer Pflege und Betreuung geschaffen wurde, die sie aber selbstbestimmt und selbst-
standig oder mit zuverlassiger personlicher Unterstiitzung organisieren (selbstorga-
nisiert) und in der sie alle Angelegenheiten des Wohnens selbst entscheiden und die
unterschiedlichen Hilfen frei wahlen kénnen.

Eine zuverlassige personliche Unterstiitzung wird angenommen, wenn Angehorige,
entsprechend nahestehende Menschen oder Rechtsbetreuer regelmaBigen Kontakt
zu der gemeinschaftlichen Wohnform und den vonihnen unterstiitzten Menschen ha-
ben und tiber deren Belange regelmafig kommunizieren. Die Wahlfreiheit und Auto-
nomie der in einer selbstorganisierten Wohngemeinschaft lebenden Menschen wird
insbesondere dann angenommen, wenn die Bewohnerinnen und Bewohner oder die
sieinihrem Auftrag unterstiitzenden Personen unter sich eine Vereinbarung dazu ge-
troffen haben, nach welchen Modalitaten Entscheidungen tiber die Gestaltung des
Wohnensund der Unterstitzungsleistungen getroffen werden. Durch diese Vereinba-
rung werden die Bewohnerinnen und Bewohner zu Vertragspartnern untereinander.
Sie konnen sich von der Wohngemeinschaft 16sen, ebenso wie neue Vertragspartner
und Vertragspartnerinnen hinzu treten konnen. Es bedarf nicht der Schriftlichkeit der
Vereinbarung unter den Bewohnerinnen und Bewohnern als Voraussetzung fur die
Annahme einer selbstorganisierten Wohnform.

Typisch fur eine selbstorganisierte Wohnform ist die von den Bewohnerinnen und
Bewohnern aufgrund ihrer internen Vereinbarung gebildete Auftraggebergemein-
schaft. Wenn die einzelnen Bewohnerinnen und Bewohner verschiedene Dienste
beauftragen, besteht eine so weitreichende Autonomie, dass eine Erfassung durch
dieses Gesetz nicht gerechtfertigt ist. Die Wahlfreiheit und Autonomie der in einer
selbstorganisierten Wohnform lebenden Menschen wird auch dann noch angenom-
men, wenn die Mitglieder der selbstorganisierten Wohnform bei der Grindung von
einem Anbieter von Wohn- oder Unterstiitzungsleistungen beraten wurden und der
Anbieter nach der Grindung der Wohnform dort keinen gestaltenden Einfluss mehr
ausubt.

In einer selbstorganisierten Wohnform sind es also die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner selbst, die sich ein Leben in einem gemeinsamen Haushalt ermoglichen, sich zu-
sammenschlieBen, einen verantwortlichen Leistungsanbieter auswahlen und beauf-
tragen und sich auch dartber hinaus tiber alle wesentlichen Angelegenheiten ihrer
Gemeinschaftkraftihreruneingeschrankten Selbstbestimmungfreivereinbaren. Ab-
satz 1 Satz 1 formuliert daher die aktive Rolle der Bewohnerinnen und Bewohner.

Die Zuordnung einer Wohnform zu den hier beschriebenen selbstorganisierten
Wohnformen und die sich daraus ergebenden Anzeigepflichten setzt nicht voraus, dass
alle in der Wohnform lebenden Menschen Bewohnerinnen und Bewohner im Sinne
des § 1 Absatz 1 sind. Die Regelung geht von der Annahme aus, dass eine in einer
selbstorganisierten Wohnform lebende Person ohne Unterstiitzungsbedarf nicht in
jedem Fall geeignet ist, den Schutzbedarf der dort lebenden Personen mit Unter-
stutzungsbedarfzu vermindern. Die Regelung, dass eine selbstorganisierte Wohnform
jedoch nur dann vorliegt, wenn die dort lebenden Menschen in der Mehrzahl Bewoh-
nerinnen und Bewohnerim Sinne des § 1 Absatz 1 sind, bildetdie Abgrenzung von der
Vielzahl privater Wohnformen, in der z. B. unter mehreren Bewohnerinnen und Be-
wohnern nur ein oder zwei Personen mit Unterstiitzungsbedarf und frei gewahlten
entsprechenden Leistungen leben.
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Bei Menschen, die selbstorganisierte Wohnformen anstreben, hat die Frage, inwie-
weit sie ihre Wohn- und Lebensbedingungen selbst gestalten konnen, einen hohen
Stellenwert neben dem Bedirfnis nach Sicherheit in der Versorgung. An die Gestal-
tung der selbstorganisierten Wohnformen, auch an ihre personelle Ausstattung, stellt
dieses Gesetz daher keine ordnungsrechtlichen Anforderungen. Es fordert lediglich
von den dort tatigen verantwortlichen Leistungsanbietern eine Anzeigenach § 16, auf
deren Grundlage gepruft werden kann, inwieweit die Wahlfreiheit und Autonomie
der dort lebenden Menschen tatsachlich gegeben ist.

Zu Absatz 2

Ein vergleichbar geringes MaB an struktureller Abhangigkeit wird in den Einrichtun-
gen des sogenannten Service-Wohnens angenommen. Gemeint sind Angebote, in
denen die Bewohnerinnen und Bewohner einer Wohnung mit dem Mietvertrag le-
diglich zu der Abnahme allgemeiner Serviceleistungen wie Notrufeinrichtungen und
Beratungs- und Vermittlungsdiensten verpilichtet werden und die Kosten fur diese
Serviceleistungen in einem untergeordneten Verhaltnis zu den Wohnkosten stehen.

Selbstorganisierte Wohnformen und Service-Wohnen werden in einer Vorschrift zu-
sammengefasst, weil ihre Bewohnerinnen und Bewohner sich in einer ahnlich einzu-
schatzenden Abhangigkeit von Leistungsanbietern befinden und ihnen daher ein
dhnlicher Schutzbedarf zugesprochen wird.

Ordnungsrechtliche Vorschriften gelten — bis auf die Anzeigepflichten —auch fiir das
Service-Wohnennicht. Die Anzeigepflichtennach § 16 sind Voraussetzung dafir, dass
die nach diesem Gesetz zustandige Aufsichtsbehorde Kenntnis von den Angeboten
hatund prifen kann, ob, und wenn ja, mit welchen Bestimmungen, das Gesetz anzu-
wenden ist.

Zu § 6 (Tragergesteuerte Wohngemeinschaften)
Zu Absatz 1

Mit den ,tragergesteuerten Wohnformen" definiert das Gesetz den Begriff einer
Wohnform mit eingeschrankter Selbstverantwortung, der fur unterschiedliche bereits
bestehende oder kinftig sich entwickelnde Wohnformen der Pflege oder Einglie-
derungshilfe offen ist. Die Wohnformen haben das gemeinsame Merkmal der zwi-
schen einem verantwortlichen Leistungsanbieter und der Gruppe der Bewohnerin-
nen und Bewohner geteilten Gesamtverantwortung fiir das Wohnen und die Unter-
stutzungsleistungen.

Im Unterschied zu den selbstorganisierten Wohnformen sind es hier nicht die Be-
wohnerinnen und Bewohner allein, die ,sich ein Leben in einem gemeinsamen Haus-
halt ermoglichen”. Die Initiative zu einer tragergesteuerten Wohngemeinschaft geht
inderRegelvon einem verantwortlichem Leistungsanbieter aus, der Wohnraume aus-
dricklich zum Zweck des gemeinschaftlichen Lebens in einem Haushalt und der ge-
meinschaftlichen Inanspruchnahme von Unterstiitzungsleistungen anbietet. Er gibt
damitauch zumindestdieraumliche Struktur der Wohnform vorund bestimmtdie Zahl
der darin aufzunehmenden Bewohnerinnen und Bewohner. Im laufenden Betrieb
ubernimmt der verantwortliche Leistungsanbieter einer tragergesteuerten Wohn-
form die Abstimmung der verschiedenen dort erbrachten Unterstiitzungsleistungen.
Dies gibt ihm den ,mafBigeblichen Einfluss auf die Gestaltung des Wohnens und der
Betreuung”, der ihn von einem Leistungsanbieter, der in einer selbstorganisierten
Wohnform lediglich einzelne Leistungen anbietet, unterscheidet.

Den Bewohnerinnen und Bewohnern bleibt dabei jedoch die Wahl, von welchen An-
bietern sie Unterstiitzungsleistungen, die tiber die allgemeinen Unterstiitzungs-
leistungen hinausgehen, abnehmen. Diese freie Wahl soll nicht nur hinsichtlich der
Vertragsgestaltung, sondern auch tatsachlich bestehen. Die freie Wahl besteht nicht
tatsachlich, wenn die Anbieter der von den Bewohnerinnen und Bewohnern wahl-
baren Unterstutzungsleistungen untereinander oder mit dem Anbieter des Wohnens
rechtlich, wirtschaftlich oder personlich miteinander verbunden sind und sich damit
aus ihren gemeinsamen Einflussmoglichkeiten auf die Gestaltung des Wohnens und
der Betreuung ein Krafteungleichgewicht gegentiiber den Bewohnerinnen und Be-
wohnern ergibt. Eine unterstiitzende Wohnform ist dann den Bestimmungen des § 7
zuzuordnen. Die rechtliche, wirtschaftliche oder personliche Verbundenheit von
Leistungsanbietern wird dann vermutet, wenn die Beteiligten

a) personenidentisch sind,



b) gesellschaftsrechtliche Verbindungen aufweisen,

c) in Bezug auf die unterstiitzende Wohnform und die Unterstiitzungsleistungen
eine vertragliche Beziehung eingegangen sind, soweit sich diese nicht aus-
schlieBlich auf die Bereitstellung allgemeiner Unterstiitzungsleistungen bezieht,
oder

d) ineinem Angehorigenverhaltnis nach § 20 Bremisches Verwaltungsverfahrens-
gesetz (BremVwVIG) zueinander stehen.

Diese Vermutung ist widerlegt, wenn der Leistungsanbieter nachweist, dass die freie
Wahlbarkeit der Pflege oder Betreuungsleistungen nicht eingeschrankt ist oder in
absehbarer Zeit tatsachlich vorliegen wird.

Aufgrund der vertraglich und tatsachlich freien Wahl von Unterstiitzungsleistungen
sind die Bewohnerinnen und Bewohner einer tragergesteuerten Wohngemeinschaft
nichtin gleichem MaB von einem verantwortlichen Leistungsanbieter abhangig, wie
dies bei Bewohnerinnen und Bewohnern von Pflege- und Betreuungseinrichtungen
der Fall ist und entsprechend weniger auf ordnungsrechtlichen Schutz angewiesen.
Ordnungsrechtliche Anforderungen gelten hier , grobmaschiger” — neben der all-
gemeinen Anzeigepflicht wird im Wesentlichen die Einhaltung burgerlicher Grund-
rechte und grundlegender Qualitatsstandards gepruft.

Zu Absatz 2

Mit dem Ausschlussgrund , Teil einer Pflege- und Betreuungseinrichtung” soll einer
Umgehungs- und Missbrauchsgefahr vorgebeugt werden. Die hiervon erfassten
Wohnformen sollen nicht aus dem Anwendungsbereich des Gesetzes fallen oder
lediglich von § 2 aufgefangen werden. Vielmehr sind diese Wohnformen wie Pflege-
und Betreuungseinrichtungen den hochsten Anforderungen zu unterstellen.

Zu Absatz 3

Das Abhangigkeitsverhaltnis, in das sich Gaste der Tages- und Nachtpflege im Sinne
des § 41 SGB XI begeben, wird ahnlich hoch bewertet wie bei tragergesteuerten
Wohngemeinschaften im Sinne des Absatzes 1. Es sollen an die Tages- und Nacht-
pflege daher die gleichen ordnungsrechtlichen Anforderungen gestellt werden. Ta-
gespflegegaste vertrauen sich oder werden von ihren Angehorigen in der Regel einer
Tagespflegeeinrichtung in der Annahme anvertraut, dass die Einrichtung sich unter
der Kontrolle einer Aufsichtsbehorde befindet. Die Qualitat in der Ausstattung der
Tagespflegeeinrichtungen ist sehr unterschiedlich, Mangel waren in der Vergangen-
heit durchaus zu verzeichnen, wenn diese auch vor dem Hintergrund des taglich be-
grenzten Aufenthalts der Menschenin der Tagespflege keine fundamentalen Auswir-
kungen hatten. Zur Ermoglichung einer verbindlichen Beratung und gegebenenfalls
ordnungsrechtlichen Sanktionierung erheblicher Mangel wird es notwendig sein,
Mindeststandards zu formulieren. Mit der Option einer anlassbezogenen Kontrolle
durch die zustandige Aufsichtsbehorde wird eine qualitatssichernde Einflussnahme
moglich. Aus diesen Griunden soll das Gesetz, wie auch bisher das Heimgesetz, auf
Einrichtungen der Tages-und Nachtpflege Anwendung finden.

Die Tagespflegeeinrichtungen bieten die Raume und die darin erbrachten Unter-
stitzungsleistungen in der Regel in einem verbindlichen Gesamtpaket an, in dem
nicht die Moglichkeit der freien Wahl einzelner Leistungen besteht. Dieser Umstand
schlieBt die Zuordnung zu Angeboten nach § 5 aus. Die Leistungsanbieterregeln aus-
schlieBlich die Betreuung und den Aufenthalt tagsiiber. Die Gaste haben ansonsten
ihren Lebensmittelpunkt in einer eigenen Hauslichkeit, allein oder gemeinsam mit
Lebenspartnern oder Angehdérigen. Vor diesem Hintergrund begeben sie sich in eine
wesentlich geringere Abhangigkeit von Leistungsanbietern als Bewohnerinnen und
Bewohnervon Pflege- und Betreuungseinrichtungen. Der ordnungsrechtliche Schutz-
bedarf der Gaste wird daher trotz der fehlenden Wahlfreiheit beztiglich einzelner
Unterstiitzungsleistungen dem von Bewohnerinnen und Bewohnern tragergesteuer-
ter Wohnformen gleichgestellt.

Zu § 7 (Pflege- und Betreuungseinrichtungen)
Zu Absatz 1

Hier“ wird eine Kategorie unterstitzender Wohnformen definiert, deren Eigenschaft
die Ubernahme einer umfassenden Verantwortung des Leistungsanbieters durch die
unlosbare Verbindung von Wohnen mit Pflege- oder Betreuungsleistungen ist. Die
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Definition nimmt ausdriicklich keinen Bezug zu den leistungsrechtlichen Kategorien
,stationdr” oder ,ambulant”. In der Praxis konnen auch leistungsrechtlich als ambu-
lant betriebene Wohnformen dadurch gekennzeichnet sein, dass Wohnen und Unter-
stutzungsleistungen tatsachlich untrennbar miteinander verbunden sind. Entschei-
dend fur die Erfullung des Tatbestandes einer Pflege- und Betreuungseinrichtung
sind letztlich immer die tatsachlichen Verhaltnisse.

Entscheidendes Kriterium ist die Frage der freien und von dem Wohnelement un-
abhangigen Wahlbarkeit der Unterstutzungsleistungen. Die Regelung soll bewirken,
dass Versuche, rechtliche Konstrukte zur Umgehung der Anwendbarkeit des Geset-
zes trotz faktisch bestehender struktureller Abhangigkeit zu schaffen, an Attraktivitat
verlieren. Der herkémmliche mit Fiirsorge und Abhangigkeitassoziierte Begriff , Heim"
wird dabei durch den Begriff ,Pflege- und Betreuungseinrichtung” ersetzt.

Zu Absatz 2

Hier wird der Tatbestand der eindeutigen vertraglichen Abhangigkeit beschrieben,
beiderdie Bewohnerinnen und Bewohner dazu verpflichtet sind, die Unterstiutzungs-
leistungen im Verbund mit dem Mietvertrag abzunehmen. Dieser Umstand bildet die
starkste Form einer strukturellen Abhéangigkeit, da die Abwahl des Anbieters der zum
Lebenunerlasslichen Dienstleistungenimmermitdem Verlassen dieser unterstiitzen-
den Wohnform verbunden ist.

Hierdurch ist die Moglichkeit der Bewohnerinnen und Bewohner stark einge-
schrankt, Einfluss auf die Qualitat einzelner Leistungen zu nehmen.

Zu Absatz 3

Durch Absatz 3 werden auch diejenigen Wohnformen als Pflege- und Betreuungs-
einrichtungen definiert, in denen nicht vertraglich geregelte, aber faktische Ab-
hangigkeitsverhaltnisse bestehen. Rechtlich sind das Mietverhaltnis und der Vertrag
uber Unterstiitzungsleistungen voneinander unabhdngig. Jeder einzelnen Bewohne-
rin und jedem einzelnen Bewohner ist es formal mdoglich, statt des vorhandenen
Leistungsanbieters einen anderen Dienst zu beauftragen. Faktisch aber ist diese
Moglichkeit aufgrund des konkreten gemeinschaftlichen Betreuungsarrangements
oder der sonstigen Verhaltnisse der beteiligten Vertragsparteien beschrankt.

Es werden Vermutungstatbestande aufgefiihrt, die fiir eine tatsdchliche Abhangig-
keit der Vertrage tiber das Wohnen und uber die Erbringung der Pflege- oder Be-
treuungsleistungen sprechen. Die Vermutung in Nummer 1 greift den Umstand einer
verdeckten stationaren Pflege im Rahmen eines ambulanten Pflege- oder Betreu-
ungsarrangements auf. Liegt bei den Bewohnerinnen und Bewohnern eine derart
intensive Hilfebedurftigkeit vor, dass eine durchgehende schichtplanmaBige Prasenz
von Betreuungskraften erforderlich ist, kann eine Versorgung auf ambulanter Basis
nur dadurch realisiert werden, dass alle Bewohnerinnen und Bewohner denselben
Leistungsanbieter beauftragen. Eine Abwahl des Anbieters der Unterstiitzungsleis-
tungen durch den Einzelnen ist faktisch unmoglich, da er sonst auf den nur durch das
gemeinschaftliche Unterstiitzungsarrangement ermoglichten Unterstiitzungsumfang
verzichten misste, auf den er aber angewiesen ist. Damit besteht eine faktisch un-
losbare Verbindung zwischen Miet- und Unterstiitzungsverhaltnis, die Kennzeichen
der heimtypischen strukturellen Abhangigkeit ist. Dabei kommt es nicht darauf an,
ob Miet- und Unterstitzungsvertragspartner formal aneinander gekoppelt sind. Aus-
schlaggebend ist die faktische Untrennbarkeit. Unter diesen Vermutungstatbestand
wirden etwa Wohngemeinschaften fallen, in denen neurologisch geschadigte Men-
schen in der Pflegephase F gepflegt und betreut werden.

Nummer 2 nimmt eine Abhangigkeit der Vertrage uiber das Wohnen und tber die
Unterstiitzungsleistungen an, wenn zwischen dem Anbieter dieser Leistungen und
dem Vermieter der hierfiir genutzten Raumlichkeiten eine Verkntiipfung besteht.
Diese kann rechtlicher, wirtschaftlicher oder personlicher Art sein. Siehe dazu auch
die Begriindung zu § 6 Absatz 1 a) bis d).

Dort werden beispielhaft die eine Verbundenheit begrindenden Tatbestande auf-
gefiihrt. Danach sind Personenidentitat von Vermieter und Anbieter der Pflege- und
Betreuungsleistungen und das Vorhandensein gesellschaftsrechtlicher Verbindun-
gen ebenso einschlagig wie beziliglich der Wohnform eingegangene vertragliche Be-
ziehungen und das Bestehen eines Angehorigenverhaltnisses.

Wird aufgrund dieser Vermutungstatbestande von der Pflege- und Betreuungsbehorde
eine Pflege- und Betreuungseinrichtung festgestellt, kann der verantwortliche Leis-



tungsanbieter die Vermutungen widerlegen. Er hat dann nachzuweisen, dass die
vermutete Abhangigkeit nicht besteht.

Zu § 8 (Transparenz und Informationspflichten des Leistungsanbieters, Beschwerde-
management)

Zu Absatz 1

Die verantwortlichen Leistungsanbieter von Angeboten nach §§ 5 bis 7 bleiben nach
wie vor frei in der Gestaltung ihrer Offentlichkeitsarbeit, es werden jedoch einheit-
liche Mindeststandards fiir die Information der Bewohnerinnen, Bewohner, Interes-
sentinnen und Interessenten vorgeschrieben. So werden die verantwortlichen Leis-
tungsanbieter auch verpflichtet, die Bewohnerinnen und Bewohner uber die Pruf-
berichte der zustandigen Behorde und des Medizinischen Dienstes der Krankenver-
sicherung zu informieren.

Die Nummern 1 und 2 sichern einen minimalen Informationsstand der Bewohnerin-
nen und Bewohner sowie Interessentinnen und Interessenten und verbessern deren
Vergleichsmoglichkeiten. Die Nummern 3 und 6 erschlieBen den Bewohnerinnen
und Bewohnern vom Leistungsanbieterunabhangige Beratungsmoglichkeiten, Num-
mer 4 konkretisiert grundlegende Selbstbestimmungsrechte. Die Angaben unter
Nummer 5 sollen Interessentinnen und Interessenten deutlich machen, auf welche
Weise in der unterstitzenden Wohnform Selbstbestimmung und gleichberechtigte
Teilhabe gesichert und gefordert werden. Die Bestimmung in Nummer 7 soll sicher-
stellen, dass Bewohnerinnen und Bewohner von den genannten Entwicklungen nicht
uberrascht werden, sondern sich rechtzeitig damit auseinandersetzen und personli-
che Konsequenzen daraus ziehen kénnen.

Zur Vermeidung von Konflikten mit dem Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz wird
in Satz 1 Nummer 1 auf dessen einschlagige Bestimmungen hingewiesen. Wegen der
verminderten Abhéangigkeit der Bewohnerinnen und Bewohner unterstitzender
Wohnformen nach § 5 werden diese von der Anwendung der Nummern 4, 5 und 7
ausgenommen.

Zu Absatz 2

Diese Regelung macht auch die von der zustandigen Behorde festgestellten Mangel
und positiven Leistungsaspekte einer unterstutzenden Wohnform fiir Bewohnerinnen,
Bewohner, Interessentinnen und Interessenten erkennbar, die fiir sie nicht unmittelbar
erfahrbar sind. Absatz 2 stellt damit eine weitere Qualifizierung ihrer Vergleichs- und
Wahlmdéglichkeiten dar.

Zu Absatz 3

Die Moglichkeit, sich beschweren zu konnen und die dazu fihrenden Wege leicht
erkennen zu konnen, ist ein wichtiges Element in der Starkung der Bewohnerinnen
und Bewohner in ihrer Stellung als Verbraucherinnen und Verbraucher.

Die vorhandenen positiven Ansatze und leistungsrechtlichen Vereinbarungen sollen
hier ordnungsrechtlich flankiert werden, um den Umgang mit Beschwerden als Ins-
trument zur Entwicklung und Sicherung der Qualitat und Hilfe zur Ermittlung der
Kundenwiinsche weiter zu férdern. Die Bewohnerinnen und Bewohner sollen auch
uberBeschwerdemoglichkeiten auBerhalb der unterstitzenden Wohnform informiert
werden.

Zu Absatz 4

Mit dieser Regelung werden den verschiedenen Interessengruppen mehr Moglich-
keiten gegeben, an der Gestaltung der Informationen mitzuwirken. Gleichzeitig wer-
dendieRegelungen tiber eine Rechtsverordnungflexibler gestaltet und konnen daher
neuen Entwicklungen besser angepasst werden.

Zu § 9 (Beratungs-, Informations- und Berichtspflichten der Behorde)

Zu Absatz 1

Hier werden die bewdahrten Vorschriften des § 4 Heimgesetz tibernommen. Die Be-
stimmung wird aber im Sinne des umfassenderen Anwendungsbereiches dieses Ge-
setzes erweitert:

Menschen mit Unterstiitzungsbedarf sollen auch, wenn sie sich in eine bedarfsge-
rechte Wohnform begeben, moglichst souveran bleiben und sich nichtin vermeidbare



Abhéangigkeiten begeben. Das heilit auch, dass moglichst wenige Menschen auf
Angebote nach § 7 dieses Gesetzes angewiesen sein sollen. Dies kommt in der Ver-
pilichtung derzustandigen Behorde zum Ausdruck, verantwortliche Leistungsanbieter
von Pflege- und Betreuungseinrichtungen dartiber zu beraten, wie sie ihre Angebote
mitdem Ziel einer hoheren Autonomie der Bewohnerinnen und Bewohner modifizie-
ren konnen. Diese veranderten Angebote konnen dann gegebenenfalls ordnungs-
rechtlich im Sinne des § 6 dieses Gesetzes behandelt werden.

Menschen, die selbstorganisierte Wohn- und Betreuungsformen im Sinne des § 5
planen, sollen Sicherheit tiber die damit verbundenen Rechtsfolgen haben und durch
einevon Leistungsanbietern unabhangige Beratung in ihrer Planung unterstutzt wer-
den. In diesem Sinne wird der bisherige Beratungsauftrag durch die Nr. 5 erganzt.

Zu den Absdtzen 2 und 3

DieRegelungdientder Transparenz des behordlichen Handelns fiir Leistungsanbieter
sowie Bewohnerinnen und Bewohner. Sie dientauch derverbesserten Information der
Bewohnerinnen, Bewohner, Interessentinnen und Interessenten tiber die Qualitat der
unterstitzenden Wohnformen.

Zu Absatz 4

Die Verpflichtung zur Erstellung eines Verzeichnisses unterstiitzender Wohnformen
dient der Herstellung einer verbesserten Transparenz und Marktubersicht in Bezug
aufentsprechende Angeboteim Land Bremen. Die zustandige Behorde wird verpflich-
tet, zur Information der Fachoffentlichkeit und insbesondere der Menschen, die fur
sich oderihre Angehérigen eine unterstiitzende Wohnform suchen, eine Ubersicht zu
veroffentlichen. Wohnformen nach § 5 Absatz 2, § 6 und § 7 werden verpflichtend in
die Ubersicht aufgenommen, Wohnformen nach § 5 Absatz 1 und andere auf die Ziel-
gruppe bezogenen Angebote konnen auf Wunsch aufgenommen werden.

Die Ubersichtsoll die wesentlichen Informationen tiber die jeweiligen Wohnformenin
verstandlicher Form der Offentlichkeit zuganglich machen. Fur Pflegeheime erganzt
diese Vorschrift die Transparenzregelungen nach § 115 Elftes Buch Sozialgesetzbuch.

Zu Absatz 5

Die zustandige Behorde wird erméchtigt, zur Erstellung des Verzeichnisses nach Ab-
satz 4 auch auf die Erkenntnisse aus den Uberwachungen nach den §§ 21 bis 23 zu-
ruckzugreifen.

Zu Absatz 6

Diese Regelung tragt den datenschutzrechtlichen Anforderungen im Hinblick auf die
Speicherung und Veroffentlichung personenbezogener Daten in dem Verzeichnis
Rechnung.

Zu Absatz 7

Die zustandige Behorde wird verpilichtet, unabhangig von den Informationen tber
ihre Priifergebnisse in jedem zweiten Jahr der Offentlichkeit einen Bericht tiber ihre
Tatigkeit zu erstatten. Dadurch soll die Offentlichkeit nicht nur iiber Priifergebnisse,
sondern auch tiber das Zustandekommen der Priifergebnisse, iiber weitere Tatigkei-
ten der Aufsichtsbehorde, wie Beratungen und Begleitungen von neuen Angeboten
sowie einrichtungsiibergreifend tuber die Situation unterstiitzender Wohnformen im
Land Bremen informiert werden. Der Bericht ist an die Deputation fur Soziales, Ju-
gend, Senioren und Auslanderintegration zu richten.

Zu Absatz 8

Um das Informationsinteresse der Offentlichkeit weitestméglich mit den schutzbe-
dirftigen Interessen von Bewohnerinnen und Bewohnern, aber auch Leistungsan-
bietern in Einklang zu bringen, sollen diese Beteiligten gemeinsam mit der zustandi-
gen Behorde eine Vereinbarung tiber die Modalitaten der Umsetzung der Absatze 2
bis 5 treffen. Die Option einer Rechtsverordnungist fiir den Fall vorgesehen, dass eine
solche Vereinbarung nicht in angemessener Frist zustande kommt.

Zu § 10 (Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner in unterstiitzenden Wohn-
formen [Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung])

Ziel dieser Bestimmung ist es, Bewohnerinnen und Bewohnern von unterstiitzenden
Wohnformen nach §§ 6 und 7 moglichst umfassend Gelegenheit zu geben, an der
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Gestaltung ihrer personlichen Lebensverhaltnisse und den Bedingungen ihrer Unter-
stiitzung mitzuwirken.

Sie begeben sich in eine besondere Abhangigkeit und sind gleichzeitig oft durch
Krankheit, Behinderung oder Alter in ihren Moéglichkeiten, die eigenen Interessen zu
vertreten, eingeschrankt. IThre Interessenvertretung ist daher durch dieses Gesetz zu
sichern, und darf nicht davon abhangig sein, inwieweit Einzelne die Initiative zu ei-
ner Interessenvertretung aufbringen konnen, wie dies z. B. bei Mieterinitiativen der
Fall ist. Eine Interessenvertretung, die sich an den Bedarfen der einzelnen Zielgrup-
pen orientiert, ist gesetzlich vorgesehen und die verantwortlichen Leistungsanbieter
sind verpflichtet, diese zu unterstiitzen.

Im Unterschied zum Heimgesetz werden entsprechend der vielfaltiger gewordenen
Strukturen der unterstitzenden Wohnformen auch die Moglichkeiten der Interessen-
vertretung vielfaltiger. Sie werden nicht auf Formen wie ,Heimbeirat”, ,Heimfur-
sprecher” und ,Ersatzgremium” beschrankt. In kleineren Einrichtungen soll die In-
teressenvertretung durch eine Bewohnerversammlung ermoglicht werden. In Ein-
richtungen, deren Bewohnerinnen und Bewohner eindeutig nicht zu einer eigenen
Interessenvertretung in der Lage sind, sollen die Moglichkeiten durch die Unterstut-
zung Externer erweitert werden. Auch da, wo geeignete Vertretungsgremien zu-
stande gekommen sind, sollen die Moglichkeiten der Unterstiitzung durch ehrenamt-
lich tatige Externe erweitert werden.

Die Detailregelungen zur Interessenvertretung sollen, analog zur noch geltenden
Heimmitwirkungsverordnung, in einer gesonderten Rechtsverordnung getroffen
werden.

Zu Absatz 1

Aufgrund des hoheren Grades an Selbstbestimmung, der bei Bewohnerinnen und
Bewohnern von Angeboten nach § 5 dieses Gesetzes anzunehmen ist, werden die
Bestimmungen zur Interessenvertretung nur auf Angebote nach §§ 6 bis 7 bezogen.
Mit ,Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat” wurde ein fiir alle unterstiitzenden
Wohnformen passender Begriff gewahlt. Der Option ,neben Bewohnerinnen und Be-
wohnern auch Angehorige und sonstige Vertrauenspersonen der Bewohnerinnen und
Bewohner” in den Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat zu wahlen, wurde mit der
Aufnahme in den Absatz 1 ein héherer Stellenwert eingeraumt. Die Erfahrungen zei-
gen, dassin einer zunehmenden Zahl von Pflege- und Betreuungseinrichtungen eine
wirksame Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung ohne diese Option nicht mehr
realisierbar ist. ,Sonstige Vertrauenspersonen” sind nicht nur rechtliche Betreuerin-
nen und Betreuer oder Bevollmachtigte, sondern alle Personen, die eine Bewohnerin
oder ein Bewohner zu ihrer oder seiner Vertrauensperson erklart.

Mit der Voranstellung des Modells ,Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat” soll je-
doch auch deutlich gemacht werden, dass dies das Leitmodell der Interessenvertre-
tung von Bewohnerinnen und Bewohnern ist. Bewohnerinnen und Bewohner sollen
grundsatzlich unter Ausschopfung ihrer Ressourcen und der verfugbaren Assistenz-
moglichkeiten den pragenden Einfluss bei ihrer Interessenvertretung behalten, wie
und von wem auch immer sie dabei unterstitzt werden.

Beimehreren kleinen Einrichtungen eines Tragers mit gleichem Konzeptund gleicher
Zielgruppe soll eine Regelung fur die Interessenvertretung gruppen- bzw. einrich-
tungsubergreifend moglich sein. Ebenso soll ein Gesamtvertretungsgremium fir alle
unterstutzenden Wohnformen eines Tragers an einem Ort ermdglicht werden, wenn
die betreuten Menschen ausreichend mobil sind (mit oder ohne entsprechende Unter-
stitzung), um sich treffen zu konnen.

Zu Absatz 2

Mit dem Vertretungsgremium wird die aus der nach dem Heimgesetz erlassenen
Heimmitwirkungsverordnung bekannte Option des Ersatzgremiums tibernommen.
Im vorliegenden Gesetz wird ihm jedoch in den Fallen, in denen ein Bewohnerinnen-
undBewohnerbeiratnichtgebildet werden kann, gegentiberdem Bewohnerfiirsprecher
(Absatz 1; bisher ,Heimflrsprecher") der Vorrang eingeraumt. Eine von der zustandi-
gen Behorde zu regelnde Interessenvertretung in Gestalt einer Bewohnerfurspreche-
rin oder eines Bewohnerfursprechers soll als letzte Moglichkeit fiir den Fall vorbehal-
ten bleiben, dass weder Bewohnerinnen und Bewohner noch ihre Angehorigen oder
Vertrauenspersonen eine wirksame Interessenvertretung realisieren konnen.



Um den sehr unterschiedlichen Zielgruppen in den unterstiitzenden Wohnformen
gerechtwerdenzukoénnen, sollenfiir das Zustandekommen des Vertretungsgremiums
moglichstwenige enge Vorgaben gemacht werden. In der Regelistanzunehmen, dass
die Mitglieder des Gremiums aus dem Kreis der Angehorigen, rechtlichen Betreuer-
innen oder Betreuern oder anderen Vertrauenspersonen gewahlt werden.

Zu Absatz 3

Der Begriff ,Heimfursprecher” aus der Heimmitwirkungsverordnung hat sich als
missverstandlich erwiesen. Es wird stattdessen der Begriff ,Bewohnerfursprecherin
oder Bewohnerfursprecher” eingefuhrt. Bewohnerfursprecherinnen oder Bewoh-
nerfirsprecher konnen Angehdérige, gesetzliche Betreuer und von kommunalpoliti-
schen Gremien, von Verbanden oder der zustandigen Behorde vorgeschlagene Per-
sonen sein.

Wesentliche personelle Ressource fiir Bewohnerfiirsprecherinnen oder Bewohner-
fursprechersowie fur Assistenzpersonennach Absatz 5 wird weiterhin die bestehende
Gruppe der ,Ehrenamtlichen in der Heimmitwirkung” sein.

Zu Absatz 4

Die Wahl eines Gremiums bei weniger als zwolf Personen ist als unverhaltnismaBig
anzusehen. Die Interessenvertretung der Bewohnerinnen und Bewohner soll hier
entsprechend vereinfacht werden.

Zu Absatz 5

Bewohnerinnen und Bewohner vieler unterstiitzender Wohnformen sind aufgrund
von Krankheit, Behinderung oder Altersschwache nursehr eingeschranktin der Lage,
die Interessenvertretung wahrzunehmen. Sie sind auf Unterstutzung in kommunika-
tiven, formalen und burokratischen Aspekten angewiesen. Bevor eine Interessen-
vertretung im Sinne der Absatze 2 oder 3 realisiert wird, wird gepruft, ob mit Hilfe ei-
ner Assistenz ein Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat gebildet werden kann.

Zu Absatz 6

Prioritat vor anderen Losungen hat immer die Interessenvertretung durch Bewoh-
nerinnen und Bewohner selbst. Nur sofern diese nicht realisierbar ist, ist eine andere
Losung zu wahlen. Deren Erfordernis ist daher regelmalig zu Uberprufen.

Zu Absatz 7

Insbesondere der Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirat ist auf diese Unterstitzung
als Voraussetzung fiir eine wirksame Interessenvertretung angewiesen. Diese Be-
stimmung regelt insofern eine notwendige Voraussetzung fur eine wirksame Tatig-
keitder Interessenvertretung und sichertihr die Unterstutzung der Aufsichtsbehorde.

Zu Absatz 8

Es hat sich in der Praxis als erforderlich erwiesen, die Bewohnerinnen und Bewohner
unterstiitzender Wohnformen tiber die gesetzlichen Grundlagen ihrer Interessen-
vertretung und tiber die Bildung entsprechender Gremien zu informieren. Um die
Vermittlung dieser Informationen sicherzustellen, wird der Aufgabenkreis der nach
diesem Gesetz zustandigen Behorde erweitert. Sie ist verpflichtet, auf die Bewoh-
nerinnen und Bewohner unterstiitzender Wohnformen nach §§ 6 und 7 zuzugehen,
d. h., nicht nur auf Antrag, zu beraten.

Zu Absatz 9

In gréBeren Einrichtungen ist die Bewohnerversammlung eine bewdahrte Form zur
Erfillung dieser Informationspflicht. Denkbar sind aber auch Hauszeitungen und
Gesprache im kleineren Kreis.

Zu Absatz 10

Tages- und Nachtpflegeeinrichtungen und Kurzzeitpflegeheime bieten kein sinn-
volles Umfeld fur die Wahl eines Bewohnerinnen- und Bewohnerbeirates oder die
Bildung eines Vertretungsgremiums. Ahnliches gilt fiir Hospize, dessen Géste und
deren Angehorige sich in einer besonderen Lebensphase befinden. Sie konnen sich
in der Regel nicht in dem erwtnschten MaB der Interessenvertretung widmen.

Zu Absatz 11

Es hat sich bewahrt, Einzelheiten der Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung in
einer ubersichtlichen und verstandlich abgefassten Rechtsverordnung zu regeln.



Zu § 11 (Anforderungen an unterstiitzende Wohnformen nach §§ 6 und 7)

Die Anforderungen an den Betrieb sind ein im ordnungsrechtlichen Sinne zentraler
Bestandteil des Gesetzes. Sie sind eine wesentliche Grundlage fur die Prifung durch
die nach diesem Gesetz zustandige Behorde. Die Behorde prift auf dieser Grundlage
die Qualitat des Wohnens und der Unterstiitzungsleistungen sowie die Wahrung der
Rechte der Bewohnerinnen und Bewohner. Aus den Anforderungen ist auch der
Mafstab daftiir abzuleiten, ob eine bei der Aufsichtsbehorde vorgebrachte Beschwer-
de berechtigt ist.

Verbesserungen in der Struktur und der Arbeit von unterstiitzenden Wohnformen
nach §§ 6 bis 7 konnen durch die Aufsichtsbehorde nur wirksam gefordert werden,
wenn ihnen eine im Gesetz definierte Anforderung zugrunde liegt. Wie schon zu § 5
ausgefiihrt, werden an selbstorganisierte Wohnformen und das Service-Wohnen
nur Anzeigepflichten, aber keine Strukturanforderungen gestellt. Im Sinne des ge-
stuften Ordnungsrechts werdenin § 11 fundamentale gemeinsame Anforderungen an
tragergesteuerte Wohngemeinschaften und an Pflege- und Betreuungseinrichtun-
gen gestellt, in § 12 dann weiter gehende Anforderungen an Pflege- und Betreuungs-
einrichtungen.

Im Unterschied zum Heimgesetz werden die als grundlegend erachteten Anforderun-
gen an den verantwortlichen Leistungsanbieter in Abs. 1 vorangestellt.

Zu Absatz 1

Die Zuverlassigkeit des verantwortlichen Leistungsanbieters ist angesichts der Ver-
letzbarkeit gesundheitlich oder geistig beeintrachtigter Personen, die sich in die Ob-
hut der verschiedenen unterstiitzenden Wohnformen begeben, von herausragender
Bedeutung. Daherist die Zuverlassigkeit des Leistungsanbieters und der mit der Lei-
tung beauftragten Personen vor Aufnahme des Betriebs nachzuweisen. Es soll ausge-
schlossen werden, dass ungeeignete Personen in Macht- und Kontrollpositionen ge-
gentuber pflegebediirftigen Menschen oder Menschen mit Behinderung gelangen. Es
muss sowohl die personliche, als auch die fur die jeweilige Funktion in der unterstut-
zenden Wohnform erforderliche fachliche Zuverlassigkeit gegeben sein. Zuverlassig
im Sinne dieser Regelungist ein Leistungsanbieter, wenn durchihn die Wahrnehmung
der fur ihn bestehenden Pflichten gesichert ist.

Personlich unzuverlassig ist ein Leistungsanbieter oder eine Leitungsperson insbe-
sondere bei amtlich bekannten Strafdelikten in Verbindung mit koérperlicher oder
sexueller Gewalt, Diebstahl oder Betrugsdelikten. Zur Uberpriifung der Zuverlassig-
keit kénnen die Vorlage von polizeilichen Fiihrungszeugnissen verlangt oder Aus-
kiinfte aus dem Bundeszentralregister eingeholt werden. Fur die Beschaftigung einer
Person in einer Leitungsfunktion ist durch Qualifikationsnachweise die fachliche Zu-
verlassigkeit zu belegen.

Die Nummer 3 korrespondiert mit entsprechenden Bestimmungen im Wohn- und
Betreuungsvertragsgesetz (WBVG). Sie soll das Sonderzivilrecht des Bundes ord-
nungsrechtlich flankieren.

In vielen Fallen erkennen Bewohnerinnen und Bewohner entsprechende Mangel
nicht, sind nicht in der Lage, zivilrechtlich zu reagieren oder unterlassen dies aus der
Situation der Abhangigkeit heraus. Hier kann die zustandige Behorde fehlende oder
fehlerhafte Vertrage sowie die Unangemessenheit des Verhaltnisses von Leistung
und Entgelt ordnungsrechtlich sanktionieren.

Zu Absatz 2

Dieserelativ grobmaschigen ordnungsrechtlichen Anforderungen gelten fiir alle An-
gebotsformen nach den §§ 6 und 7. Aus ihnen sind insbesondere fiir die anlassbezo-
genen Prifungen der tragergesteuerten Wohngemeinschaften, fur die die konkrete-
ren Anforderungen nach § 12 nicht gelten, QualitatsmaBstabe abzuleiten.

Zu Absatz 3

Die Regelung bietet die Grundlage fir die Feststellung der zustandigen Behorde, ob
die Raume einer unterstiitzenden Wohnform in Groie und Qualitat ausreichen und
ermoglicht Sanktionen bei Hinweisen auf unwitrdige oder ungeeignete raumliche
Verhaltnisse einer unterstiutzenden Wohnform.
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Zu § 12 (Besondere Anforderungen an Einrichtungen nach § 7)
Zu Absatz 1
Zu Nummer 1

Im Unterschied zu selbstorganisierten Wohnformen, dem Service-Wohnen oder tra-
gergesteuerten Wohngemeinschaften begeben sich Bewohnerinnen und Bewohner
von Pflege- und Betreuungseinrichtungen in eine allumfassende Abhéangigkeit. Ein
hoher Anteil von ihnen ist stark pflegebedtrftig und nur eingeschrankt in der Lage,
Winsche oder Unzufriedenheit mit dem Wohnen oder der Unterstiitzung zu arti-
kulieren. Diesistmitbesondershohen und differenzierten Anforderungen andie Struk-
tur und Arbeit in diesen unterstiitzenden Wohnformen zu beantworten. Auch hier
werden, wie schon in § 11, die als grundlegend erachteten Anforderungen an die
Trager in Absatz 1 vorangestellt.

Zusatzlich zu derin § 11 Absatz 1 geforderten personlichen und fachlichen Zuverlas-
sigkeit wird bei Pflege- und Betreuungseinrichtungen der wirtschaftlichen Leistungs-
fahigkeit ein hohes Gewicht beigemessen, denn diese kann fur die Versorgungs-
sicherheit der Bewohnerinnen und Bewohner von zentraler Bedeutung sein. Die
Erfahrungen der Aufsichtsbehérde zeigen, dass ein besonders haufiger Grund fir
schwerwiegende Qualitatsméangel in der wirtschaftlichen Schwéache des verantwort-
lichen Leistungsanbieters lag. Beispielsweise konnte er aufgrund eines wirtschaftli-
chen Engpasses Personal in ausreichender Menge und Qualitat nicht vorhalten. Zum
Teil konnten relevante bauliche Mangel, auch im Sanitarbereich, nicht mehr ange-
messen behoben werden.

Sofern trotz des Vorliegens von Vertragen nach SBG XI und SGB XII Zweifel an der
wirtschaftlichen Zuverlassigkeit eines Leistungsanbieters bestehen, hat die zustan-
dige Aufsichtsbehorde diese gesondert zu priifen. Verfligt sie nicht selbst tiber ent-
sprechend qualifiziertes Personal, hat sie dies auf dem Wege der Amtshilfe durch ent-
sprechende Fachbehoérden oder durch Hinzuziehung von Gutachten zu tun. Zweifel
sind in der Regel nicht anzunehmen, sofern der verantwortliche Leistungsanbieter
eine Vereinbarung tiber die Versorgung nach dem Elften oder Zwolften Buch des So-
zialgesetzbuches abgeschlossen hat.

Zu Nummer 2

Bei Leistungsanbietern ist ein Trend zu einrichtungsubergreifenden Leitungen zu
beobachten — in anderen Bundeslandern auch ,Regionalleitungen” genannt. Die
Folge ist eine stark verminderte Prasenz der Leitungen in den Hausern. Bei den Auf-
sichtsbehorden gehen in Bezug auf die betroffenen Einrichtungen vermehrt Klagen
von Bewohnerinnen und Bewohnern, Angehorigen, Heimbeirdten und externen Ko-
operationspartnern uber unzureichende Erreichbarkeit einer ,fur alle wirtschaftli-
chen, verwaltungsméBigen und fachlichen Aspekte des Betriebs verantwortlichen
Leitung” ein. Anderein den Einrichtungen mit ,Regionalleitung” vorgefundene Man-
gellassen sich oft darauf zurtickfiihren, dass die Leitung im Sinne einer die Qualitats-
standards sichernden und reprasentierenden Instanz zu wenig prasent ist.

Heimaufsichtsbehoérden haben bundesweit immer wieder eine den Bediirfnissen der
Bewohnerinnen und Bewohnern gerecht werdende Besetzung der Leitung gefordert.
Die vielfaltige Rechtsprechung zeigt eine unzureichende Klarheit der Bestimmungen
des Heimgesetzes und der Heimpersonalverordnung in diesem Punkt. Dem wird mit
der Regelung in Absatz 1 Nummer 2 abgeholfen.

Zu Nummer 3

Viele Leistungsanbieter spezialisieren sich auf bestimmte Zielgruppen. Neben den
ordnungsrechtlichen Anforderungen und dem jeweiligen Stand der fachlichen Er-
kenntnisse miissen hierauch das Konzept und die besonderen Bedarfe der Zielgruppe
herangezogen werden, um feststellen zu konnen, ob das Wohnen und die Betreuung
in ausreichender Qualitat sichergestellt ist.

Zu Nummer 4

Mangel in der Personalausstattung gehoren zu den am haufigsten bei den Aufsichts-
behorden vorgetragenen Beschwerden. Dieser Aspekt wird daher hier hervorgeho-
ben. Das Heimgesetz und die nach ihm erlassene Heimpersonalverordnung for-
derten auch eine ausreichende Personalausstattung, boten aber keine Orientierung
an, welche Personalausstattung als ausreichend anzusehen ist. Dem soll mit dem Ver-
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weis auf die leistungsrechtlichen Vereinbarungen im zweiten Satz in Nummer 4 ab-
geholfen werden.

Die Regelung geht von der Annahme aus, dass die leistungsrechtlich vereinbarte
Personalausstattung in der Regel die fur eine ausreichend qualifizierte und zuver-
lassige Unterstutzung der Bewohnerinnen und Bewohner erforderliche und in der Re-
gel ausreichende Personalausstattungist. Ihre Unterschreitung ist daher als nicht ver-
einbar mit den Interessen und dem Wohl der Bewohnerinnen und Bewohner und
gleichzeitig als Zweckentfremdung eines Teils der Entgelte anzusehen. Sie soll
daher ordnungsrechtlich sanktionierbar sein. In besonderen Einzelfallen, z. B. bei der
Unterstutzung einer auBerordentlich anspruchsvollen Zielgruppe, kann die zustan-
dige Behorde voriibergehend oder dauerhaft in Form einer Anordnung eine dartiiber
hinausgehende Personalausstattung fordern. Sofern diese Anordnungen Auswirkun-
gen auf die Entgelte haben, hat die zustandige Behorde zu diesen Anordnungen ein
Einvernehmen mit dem Sozialhilfetrager anzustreben. Kommt dieses Einvernehmen
nicht zustande, ist eine Klarung durch die der zustandigen Behorde und dem Sozial-
hilfetrager ubergeordnete Behorde herbeizufiuhren. Entsprechendes gilt fiir Auswir-
kungen auf nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch vereinbarte Entgelte. Siehe dazu
auch § 27 Absatze 2 und 3.

Zu Nummer 5

Das Heimgesetz und das SGB XIregelten bisher unterschiedliche Anforderungen an
das Leitungspersonal, wodurch oft Missverstandnisse entstanden, u. a. in der Art,
dass die Erfuillung der heimrechtlichen oder der leistungsrechtlichen Anforderungen
als ausreichend betrachtet wurden. In Nummer 5 wird bestimmt, dass kiinftig neben
den Bestimmungen dieses Gesetzes zusatzlich die Anforderungen des Elften Buches
Sozialgesetzbuch Geltung haben.

Zu Nummer 6

Hier wird darauf hingewiesen, dass die grundlegenden Anforderungen des Gesetzes
erganzt werden durch gleichermafien zu beachtende Rechtsverordnungen. Solange
die Senatorin fur Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales keine entsprechen-
den Verordnungen erlassen hat, gelten die nach dem Heimgesetz erlassenen Verord-
nungen weiter.

Zu Absatz 2

Alle in § 11 genannten Anforderungen gelten auch fur Pflege- und Betreuungsein-
richtungen. Die hier genannten Anforderungen gelten dartiber hinaus ausschlieflich
fir Pflege- und Betreuungseinrichtungen. Sie haben inhaltlich eine sehrhohe Schnitt-
menge mit den Anforderungen in § 11 des bisher geltenden Heimgesetzes.

Zu Nummer 1

Analog zu dem in § 3 definierten Begriff der , Unterstiitzungsleistungen” meint der
Begriff des , Unterstiitzungskonzeptes” jegliches Dokument, das konzeptionelle Vor-
stellungen zu pflegerischer, betreuender, fordernder oder assistierender Tatigkeit
beschreibt. Es dient sowohl der Information von Bewohnerinnen, Bewohnern, In-
teressentinnen und Interessenten als auch der Orientierung der in der unterstiitzen-
den Wohnform Beschaftigten. Standards der Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat
sind fir jede unterstiitzende Wohnform grundlegend zu erarbeiten und den sich ent-
wickelnden Bedarfen der Bewohnerinnen und Bewohner sowie den fachlichen Er-
kenntnissen anzupassen. Das bisher von verantwortlichen Leistungsanbietern uber-
wiegend freiwillig erstellte Konzept wird fur alle Leistungsanbieter verpflichtend.

Zu Nummer 2

Dem Konzeptmusszuentnehmen sein, wie der verantwortliche Leistungsanbieter die
in § 1 genannten Ziele umsetzt.

Zu Nummer 3

Diein Nummer 3 geforderte Konkretisierung des Konzeptes kann auch Grundlage fur
die Informationspflichten in § 8 Absatz 1 Nummer 5 sein.

Zu Nummer 4

Sowohl fiir den Bereich der Pflege im Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch als
auch fir den Bereich heilpadagogischer Hilfen fiir Menschen mit Behinderungen be-
stehen wissenschaftlich fundierte Expertenstandards, die z. B. den ,allgemein aner-
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kannten Stand fachlicher Erkenntnisse” darstellen. Im Zweifel werden diese zur
Beurteilung einer ausreichenden Qualitat der Unterstiitzungsleistungen herange-
zogen.

Sicherzustellen ist dabeiinsbesondere eine an den Bedurfnissen der jeweils zu unter-
stitzenden Menschen orientierte Qualitat der Erndhrung. Dabei sind medizinisch-
pflegerische Aspekte (z. B. BMI), sowie kulturelle und gentssliche Aspekte zu bertick-
sichtigen.

Zu Nummer 5

Zur Unterstiitzung der Bemuhungen des Gesundheitsressorts und der Gesundheits-
dmter um eine zuverldssige arztliche (insbesondere auch facharztliche) Versorgung
der Bewohnerinnen und Bewohner unterstutzender Wohnformen wurde dieser As-
pekt besonders herausgestellt. Aus den gleichen Griunden wurde auch die zahnarzt-
liche Versorgung ausdriicklich erwahnt. Das bedeutet nicht, dass die verantwortli-
chen Leistungsanbieter und ihre Beschaftigten mit Hilfe entsprechenden Fachperso-
nals die arztliche Versorgung selbst vorzunehmen haben. Sie haben vielmehr ins-
besondere denjenigen Bewohnerinnen und Bewohnern, die dabei auf Assistenz
angewiesen sind, bei der Vermittlung notwendiger und gewunschter arztlicher Kon-
takte zu helfen und mit den Arztinnen und Arzten auf angemessene Weise zu ko-
operieren.

Zu den Nummern 6 und 7

Die Aufstellungen individueller Betreuungs-, Hilfe-, Pflege- und Forderplane und die
Dokumentation ihrer Umsetzung werden ausdriicklich vorgeschrieben. Diese Ver-
pilichtungen sollen nicht nur die Kontrolle einer ordnungsgemafen Betreuung und
Pflege erleichtern, sondern ebenso die allgemeine und insbesondere die gesundheit-
liche und heilpadagogische Forderung der Bewohnerinnen und Bewohner sichern
und den erforderlichen Nachweis dartiber ermoglichen.

Zu den Nummern 8 und 9

Bewohnerinnen und Bewohner unterstiitzender Wohnformen leben dort nicht nur,
um die erforderliche Pflege oder heilpadagogische Forderung zu erhalten. Sie haben
in diesen Wohnformen gleichzeitig ihren Lebensmittelpunkt. Dies erfordert eine ent-
sprechende Qualitat des Wohnens, der Aufenthaltsbedingungen und der hauswirt-
schaftlichen Versorgung.

Eine ausreichende Qualitat des Wohnens bedeutet insbesondere die Moglichkeit, die
unmittelbare Umgebung nach personlichen Bedirfnissen und Wiinschen so zu ge-
stalten, dass die Bewohnerinnen und Bewohner sich wohlfiihlen. Der Wechsel in eine
unterstitzende Wohnform geht immer auch einher mit der Verlagerung des Lebens-
mittelpunktes und ist verbunden mit einer Veranderung der Struktur der Sozialkon-
takte. Eine angemessene Qualitat des Wohnens erfordert daher auch eine weitest-
mogliche Einbindung der Einrichtung in den Wohnstadtteil und an Verkehrsverbin-
dungen, die die Teilhabe der Bewohnerinnen und Bewohner am gesellschaftlichen
Leben sowie ihre Erreichbarkeit fur Besucher férdern.

Die hauswirtschaftliche Versorgung umfasstneben der Verpflegung alle Mafinahmen,
die fir einen Haushalt kennzeichnend sind (Wasche- und hausmeisterliche Dienste,
Zimmerausstattung, Einkaufsdienst usw.).

Zu Nummer 10

Die ungestorte Kontaktaufnahme von Besucherinnen und Besuchern zu den Bewoh-
nerinnen und Bewohnern der Einrichtung ist zu ermoglichen. Ein Besuch darf nur
verhindert werden, um unzumutbare Beeintrachtigungen der Interessen von Bewoh-
nerinnen und Bewohnern oder des Betriebs der Einrichtung abzuwenden, beispiels-
weise, wenn Personen Bewohnerinnen und Bewohner in offenkundig betriigerischer
Absichtaufsuchen. Die Verhinderung eines Besuchsist der zustandigen Behérde nach
§ 16 Absatz 4 Nummer 4 anzuzeigen.

Zu Nummer 11

Hierzu gehort, dass sich die von der jeweiligen unterstiitzenden Wohnform genutz-
ten Fahrzeuge, Gebaude, Einrichtungen und Ausstattungen sowie die Versorgungs-
und Entsorgungsbereichein einem hygienisch einwandfreien Zustand befinden. Dem
verantwortlichen Leistungsanbieter und der Leitung ist es freigestellt, wie sie den
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erforderlichen Hygieneschutz gewdhrleisten. Sie konnen sich hierbei an den Richt-
linien des Robert-Koch-Instituts fiir Krankenhaushygiene und Infektionspravention
orientieren.

Dartber hinaus miissen die arbeits- und arbeitsschutzrechtlichen Vorschriften zur
Verhtiitung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren von allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern beachtet werden. Fur den Trager und die Leitung besteht die Verpflich-
tung, darauf zu achten, dass von den Beschaftigten die fur ihren Aufgabenbereich
einschlagigen Anforderungen der Hygiene eingehalten werden. Dies setzt entspre-
chende Schulungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter voraus. Die hygienischen
Anforderungen an die einzelnen Aufgabenbereiche sind fortlaufend dem allgemein
anerkannten Stand der hygienischen Erkenntnisse anzupassen. Dies haben der ver-
antwortliche Leistungsanbieter und die Leitung durch geeignete MaBBnahmen, z. B.
Teilnahme der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an Fortbildungsveranstaltungen bzw.
die Ernennung eines Hygienebeauftragten, zu gewahrleisten. Zu den beachtenden
Hygienevorschriften gehoren auch die der Lebensmittelhygiene. Die angebotenen
Lebensmittel sowie ihre Verarbeitung und Lagerung miissen den einschldgigen Vor-
schriften der Lebensmittelhygiene entsprechen.

Zu Nummer 12

Ein wichtiges Element der Arzneimittelsicherheit ist die auf die einzelne zu betreu-
ende Person bezogene Aufbewahrung der Arzneimittel. Um Verwechselungen von
Arzneimitteln auszuschliefen und zur Verbesserung der Kontrolle der Verabreichung
von Arzneimitteln sind diese individuell fiir jede zu betreuende Person separat auf-
zubewahren. Zu der ordnungsgemaflen Aufbewahrung von Arzneimitteln gehort
auch, dass sie fur Unbefugte unzuganglich sind und die Hinweise der Hersteller hin-
sichtlich zum Beispiel der Aufbewahrung und des Mindesthaltbarkeitsdatums der
Medikamente beachtet werden. Ein weiteres wichtiges Element der Arzneimittel-
sicherheit ist die regelmaBige Beratung der in der Pflege tatigen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter tiber den sachgerechten Umgang mit Arzneimitteln.

Zu Nummer 13

Hier wird im Rahmen der Aufzahlung der Anforderungen auf die in diesem Gesetz in
§ 13 neu formulierten Anforderungen Bezug genommen.

Zu Absatz 3

Notwendige Detailregelungen zu den Bestimmungen uber die Personalausstattung
in Absatz 1 Nummern 2 und 4 wirden dieses Gesetz iiberfrachten. Sie sind aulerdem
in einer Rechtsverordnung besser an neue Entwicklungen anpassbar. Die Senatorin
fur Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales wird daher zum Erlass einer
entsprechenden Rechtsverordnung ermachtigt.

Zu § 13 (Teilhabe und Forderung burgerschaftlichen Engagements)

Ein menschenwurdiges und selbstbestimmtes Leben ist ohne Teilhabe am Leben in
der Gesellschaft nicht denkbar. Fiir die Menschen in unterstiitzenden Wohnformen
bedeutet das vor allem, dass der Kontakt zu Menschen auBlerhalb der Wohnform ver-
bessert wird, um mehr Kommunikation zu ermoglichen und dadurch Isolationen zu
vermeiden oder abzubauen.

Das kann zum einen durch eine engere Zusammenarbeit mit Angehorigen, gesetzli-
chen Vertretern, biirgerschaftlich engagierten Menschen oder sonstigen Vertrauens-
personen erreicht werden. Zum anderen kann es durch eine kultursensible Offnung
der unterstutzenden Wohnform in das Gemeinwesen und Einbeziehung lokal beste-
hender Angebote und Netzwerke erreicht werden. Fiir einen solchen wechselseitigen
Austausch mit Menschen aullerhalb der unterstiitzenden Wohnform tragen die ver-
antwortlichen Leistungsanbieter eine entscheidende Verantwortung, die sich zu einer
Rund-um-die-Uhr-Betreuung verpflichten. Dies sind insbesondere die Leistungsan-
bieter von Pflege- und Betreuungseinrichtungen. Daher wird ihnen aufgegeben, die
Teilnahme der Bewohnerinnen und Bewohner am Leben in der Gesellschaft zu ver-
bessern und die Offnung der unterstiitzenden Wohnform in die Gesellschaft zu for-
dern. Dabei sind auch kulturelle und religiose Belange zu berticksichtigen. Dieser
Auftragmussinder Konzeption der Leistungserbringung seinen Niederschlagfinden.
Dazu gehort zum Beispiel die Ermoglichung der Teilnahme an Veranstaltungen im
Stadtteil.
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Erfahrungen in Bremer Einrichtungen mit der Offnung in das Gemeinwesen, Forde-
rung von Angehorigenarbeit und burgerschaftlichem Engagement zeigen, dass sich
die Lebens- und Unterstiitzungsbedingungen von Menschen mit Unterstiitzungsbe-
darf auf diesem Weg erheblich verbessern und erweitern lassen. , Offnung in das
Gemeinwesen"” hatauch einen qualitatssichernden Aspekt. Leistungsanbieter, deren
Arbeit von der Offentlichkeit mehr wahrgenommen und im positiven Fall auch ge-
wiurdigt wird, sind motivierter, ihre Qualitat darzustellen und gegebenenfalls weiter
zu entwickeln. Insofern kann neben der behérdlichen Kontrolle auch die Offentlich-
keit eine Schutzwirkung entfalten.

Mit dem § 13 wird die Offnung in das Gemeinwesen erstmalig im Gesetz erwéhnt, es
handelt sich dabei jedoch nicht um einen neuen Anspruch an die Arbeit unterstut-
zender Wohnformen. Erfahrungen zeigen auch, dass sie durch Nutzung von An-
gehorigenarbeit und biurgerschaftlichem Engagement in der Regel kostenneutral
realisiert werden kann. Die guten Erfahrungen mit diesen Arbeitsansdtzen kommen
jedoch bisher nur den Bewohnerinnen und Bewohnern eines kleinen Teils der Ange-
bote zugute. Mit dieser Bestimmung soll ein Impuls gesetzt werden, um die entspre-
chenden Vorteile den Bewohnerinnen und Bewohnern aller Pflege- und Betreuungs-
einrichtungen zugutekommen zu lassen.

Zu Absatz 1

Ein wichtiger Beitrag zur Verbesserung der Kontakte von Bewohnerinnen und Be-
wohnern zu Menschen aullerhalb der unterstiitzenden Wohnform ist die starkere
Einbeziehung von Angehorigen, Freunden, Nachbarn, Betreuerinnen und Betreuern
und anderen Vertrauenspersonen in die Alltagsgestaltung der Einrichtung, aber auch
dieverstarkte Zusammenarbeit mit burgerschaftlich engagierten Menschen. Daskann
im Stadtteil stattfinden, aber auch in den Raumlichkeiten der unterstiitzenden Wohn-
form,indem mehrexterne Personenindie Alltagsgestaltung vor Orteinbezogen werden
und fir das Wohlbefinden der Bewohnerinnen und Bewohner Verantwortung uber-
nehmen (zum Beispiel in sogenannte Paten-Modellen).

Solche Kooperationsformen brauchen eine organisierte Forderung auf allen Ebenen.
Der Schliissel und die Verantwortung fiir eine erfolgreiche Integration und Vernetzung
im Hinblick auf die konkrete unterstiitzende Wohnform liegt aber in den Handen der
verantwortlichen Leistungsanbieter und der leitenden Beschaftigten.

Es kann den Einrichtungstragern nicht im Einzelnen vorgeschrieben werden, wie
sie dies umzusetzen haben. Thre Konzeption der Leistungserbringung muss jedoch
klar erkennen lassen, durch welche MaBnahmen die Kommunikation und Interaktion
zwischen den Bewohnerinnen und Bewohnern und engagierten Menschen auller-
halb der stationaren Einrichtung verwirklicht und verbessert werden soll.

Zu Nummer 1

Die Regelung berticksichtigt das Grundbedurfnis unterstutzungsbedurftiger Men-
schen nach Einbindung, sinnvoller Betatigung und Identitat. Dies bezieht sich auf all-
tagsnahe, alltagliche Verrichtungen wie zum Beispiel bestimmte hauswirtschaftliche
Fertigkeiten, aber auch auf kunstlerische Fahigkeiten. Zu berucksichtigen sind diein-
dividuellen, lebensgeschichtlich gepragten Erfahrungen der Bewohnerinnen und Be-
wohner. Die taglichen Beschaftigungen sollen sinnvollin den Alltag integriert und die
besonderen Bedurfnisse unterschiedlicher Personengruppen bertucksichtigt werden
(beispielsweise zielgruppenorientierte Betatigungen fur Personen mit Demenz oder
beeintrachtigte Personen nach einem Schlaganfall).

Zu Nummer 2

In der Wohnform sollen Einsatzfelder fiir externe ehrenamtliche Betreuerinnen und
Betreuer oder Besucherinnen und Besucher entwickelt und geschaffen werden, die
neben den vom Leistungsanbieter eingesetzten Betreuungspersonen die Bewoh-
nerinnen und Bewohner bei ihrer Alltagsgestaltung unterstiitzen und bereichern
(zum Beispiel Veranstaltung von Bastelnachmittagen, Singstunden, Vorleseabenden).
Denkbar ist auch eine enge Zusammenarbeit mit Schulkindern oder Jugendlichen.
Hierfur sind geeignete Rahmenbedingungen zu schaffen, wie etwa das Bereitstellen
geeigneter Raume fiir Begegnungen.

Zu Nummer 3

Wichtige Termine sind insbesondere Feiern in der Familie oder im engeren Bekann-
tenkreis wie zum Beispiel Geburtstage, Hochzeiten und Beerdigungen, Besuche bei
Arzten und Therapeuten sowie Behordenbesuche.
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Zu Nummer 4

Informationen miissen die Bewohnerinnen und Bewohner erreichen und aktuell sein.
Die Bekanntgabe kann beispielsweise durch Aushang oder miindlich bei Zusammen-
kiinften in Gemeinschaftsraumen erfolgen. Um eine Teilnahme an Veranstaltungen
zu ermoglichen, kann es erforderlich sein, einen Fahrdienst und Begleitpersonen zu
organisieren.

Zu Nummer 5

Es konnen Veranstaltungen (z. B. Sommerfeste oder Weihnachtsfeiern) oder Aus-
fliige (z. B. zu kulturellen oder sportlichen Anldssen) organisiert werden, zu denen
auch Dritte Zugang haben. Der Leistungsanbieter kann mit geeigneten Institutionen
und Organisationen zusammenarbeiten, etwa durch Kontakte zu Kirchengemeinden,
zu Kultur- und Bildungseinrichtungen und mit Blick auf generationsiibergreifende
Aktivitaten zu Schulen.

Zu Nummer 6

Fir den Kommunikationsprozess in stationaren Einrichtungen ist es besonders wich-
tig, dass den Bewohnerinnen und Bewohnern gro3zligige Besuchsrechte eingeraumt
werden. Das giltganz besonders fiir Menschen mit Mobilitatsbeeintrachtigungen, die
die Rdume der Einrichtung nicht mehr verlassen kénnen. Auch die Besuchsrechte
ermoglichen Teilhabe und Kommunikation und starken die Menschen in ihrer indivi-
duellen Lebensgestaltung.

Zu Absatz 2

Durch das hier geforderte Konzept soll die Wahrnehmung der Pflichten nach Ab-
satz 1 fur die zustandige Behorde und fiir Kooperationspartner nachvollziehbar ge-
macht werden. Die zu benennende Ansprechperson soll in erster Linie zur Orientie-
rung fur Externe und Kooperationspartner dienen.

Zu Absatz 3

Bei der Weiterentwicklung von ,Teilhabe und Forderung burgerschaftlichen Enga-
gements"” sowie der Offnung in das Gemeinwesen sollen die Kompetenz und die
Kreativitat der Leistungsanbieter, ihrer Beschaftigten und burgerschaftlich Engagier-
ter weitestmoglich einbezogen werden. Es wird daher zunachst auf eine von ihnen
gemeinsam mit den Verbanden der Kostentrager und der zustandigen Behorde zu er-
arbeitende Vereinbarung gesetzt.

Nur fur den Fall, dass eine solche Vereinbarung nicht innerhalb von zwei Jahren
nach Inkrafttreten dieses Gesetzes zustande kommt, wird die Senatorin fur Arbeit,
Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales ermachtigt, dazu eine Rechtsverordnung zu
erlassen.

Zu § 14 (Erprobungsregelung)
Zu Absatz 1

Anforderungen und Bedarfe der verschiedenen Zielgruppen werden sich auch in
Zukunft weiter entwickeln, ebenso die fachlichen und strukturellen Antworten der
Leistungsanbieter darauf. Diese Entwicklungen sollen durch das Ordnungsrechtnicht
be- oder verhindert, sondern angemessen begleitet werden. Wo einzelne Schutz-
bestimmungen dieses Gesetzes und der nach ihm erlassenen Rechtsverordnungen in
einer neu entwickelten unterstitzenden Wohnform nachweislich eine fachlich ge-
wunschte konzeptionelle Weiterentwicklung beeintrachtigen und gleichzeitig zur
Sicherheitder Bewohnerinnen und Bewohnernicht erforderlich sind, soll befristet und
unter im Einzelfall zu bestimmenden Auflagen davon abgewichen werden konnen.

Zu Absatz 2

Die Moglichkeit der Befreiung von ordnungsrechtlichen Anforderungen im Rahmen
einer Erprobungsregelung birgt die Gefahr des Missbrauchs in sich. Unter Angabe
der Erprobung eines neuen, aber moglicherweise nur auf dem Papier existierenden
Konzeptes konnte ein verantwortlicher Leistungsanbieter versuchen, kostensenkende
Befreiungen zu erwirken. Absatz 2 stellt aus diesem Grund die zu schiitzenden Inte-
ressen der Bewohnerinnen und Bewohnernoch einmal heraus und schreibt die Betei-
ligung der Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung vor. Diese Beteiligung hat sich
mindestens darzustellen in einer genauen Information der Bewohnerinnen- und Be-
wohnervertretung uber die geplanten Veranderungen und ihre Auswirkungen auf
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das Wohnen, die Unterstiitzungsleistungen sowie die Artund Weise ihrer Erbringung.
Dabei ist der Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung Gelegenheit zu einer Stel-
lungnahme zu geben. Ebenso ist den Kostentragern Gelegenheit zu geben, ihre Inte-
ressen einzubringen.

Zu Absatz 3

Es liegt im Wesen einer Erprobung, dass sie befristet ist. Erfahrungen mit der Erpro-
bung neuer Wohn- und Unterstiitzungskonzepte lassen eine Frist von funf Jahren
angemessen erscheinen.

Die Satze 2 und 3 prazisieren die Befugnisse der zustandigen Behorde fiir den Fall,
dass eine Erprobung nicht den gesetzten Zielen oder Vereinbarungen entspricht.
Diese Befugnisse werden zur Minimierung eventueller Missbrauchsgefahren fir er-
forderlich gehalten. Die Beteiligung z. B. des Gesundheitsamtes, des Bauamtes oder
des Amtes fur Soziale Dienste kann sinnvoll sein zur Klarung der Frage, ob einzelne
in Rede stehende Abweichungen von diesem Gesetz die Sicherheitdes Wohnens und/
oder der Betreuung beeintrachtigen. Dies befreit den verantwortlichen Leistungsan-
bieter nicht von der Vorlage eines Gesamtkonzepts, mit dem er nachweist, dass die
Ziele dieses Gesetzes gewahrleistet werden und der Schutz der Bewohnerinnen und
Bewohner sichergestellt wird.

Zu Absatz 4

Die bisherige Erprobungsregelung in § 25 a Heimgesetz hat offen gelassen, wie zu
verfahren ist, wenn sich ein Erprobungsmodell mit Befreiung nach § 14 dieses Ge-
setzes bewahrt hat. Dies wird nunmehr hier geregelt. Danach gentigen nicht die Ge-
wahrleistung des Schutzes der Bewohnerinnen und Bewohner und die Aufrechter-
haltung der Standards des Wohnens und der Unterstiitzung, um eine dauerhafte Be-
freiung zu erlangen. Es ist vielmehr zusatzlich eine durch die Befreiung zu erreichen-
de Qualitatsverbesserung nachzuweisen sowie darzulegen, dass die durch die Be-
freiung geschaffenen veranderten Anforderungen fir die in der unterstitzenden
Wohnform wohnende und unterstutzte Zielgruppe erforderlich sind. Dies konnen z. B.
von den regularen Anforderungen abweichende personelle oder raumliche Ausstat-
tungen sein, die wegen der Betreuung besonderer Zielgruppen wie Menschen mit
fortgeschrittenen Demenzerkrankungen oder aufgrund besonderer Betreuungskon-
zepte, wie z. B. der Pflegeoase, fachlich befiirwortet werden.

Zu Absatz 5

Die Umsetzung der in Absatz 3, Satze 2 und 4 genannten Befugnisse der Behorde
erfordert die Kenntniss jeglicher Anderungen an den Bedingungen der Erprobungs-
regelung. Dies begriindet die Mitteilungspflicht in Absatz 5. Sie soll ebenfalls die
Gefahr eines Missbrauchs der Erprobungsregelung minimieren.

Zu § 15 (Umwandlung von Pflege- und Betreuungseinrichtungen in tragergesteuerte
Wohnformen)

Zu Absatz 1

Die Regelungen des § 15 leiten sich aus dem Ziel ab, dass Menschen mit Untersttit-
zungsbedarf Bedingungen fur das Wohnen und fur die erforderlichen Unterstut-
zungsleistungen vorfinden, die ihnen moglichst weitgehende Autonomie und mog-
lichst umfassende eigene Gestaltungsmoglichkeiten bieten. Das bedeutet, dass mog-
lichst wenige Menschen auf Pflege- und Betreuungseinrichtungen angewiesen sein
sollen, bei denen angesichts ihres umfassenden Leistungsangebotes und der groBen
Versorgungssicherheit am ehesten Einschrankungen der Autonomie und der Ge-
staltbarkeit durch die Bewohnerinnen und Bewohner in Kauf zu nehmen sind.

Leistungsanbieter, die unterstiitzende Wohnformen mit weitgehender Wahlfreiheit
der Unterstiutzungsleistungen (§ 6) schaffen oder Pflege- und Betreuungseinrichtun-
gen in unterstiutzende Wohnformen mit groBerer Wahlfreiheit umwandeln wollen,
sollen beidiesem Vorhaben keine zum Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner un-
notigen ordnungsrechtlichen Hindernisse vorfinden. Der Prozess der Schaffung un-
terstiitzender Wohnformen soll nicht erschwert werden durch den erheblichen (und
kostentrachtigen) Aufwand zur Erfiillung der hohen ordnungsrechtlichen Anforde-
rungen an Pflege- und Betreuungseinrichtungen, wenn absehbar ist, dass diese An-
forderungen innerhalb eines Jahres nicht mehr bestehen.

Diese Regelung berticksichtigt die Erfahrung, dass das Kriterium der Selbstver-
antwortung vonim Aufbaubefindlichen Einrichtungen trotz aller Bemithungen haufig



noch nicht realisierbar ist. So bestehen viele Vermieter in der Aufbauphase auf einen
Kooperationsvertrag mit dem Pflege- oder Betreuungsdienst, um die Einhaltung der
mietvertraglichen Pflichten abzusichern. Ebenso wunschen sich viele Menschen mit
Pflegebedurtftigkeit oder Behinderung, die sich aus ihrer Hauslichkeit in eine unter-
stitzende Wohnform begeben, zunachst ein erhohtes Maf an Sicherheit und konnen
erst nach einer gewissen Zeit der Stabilisierung die Verantwortung tiber die Wohn-
form ubernehmen.

Der beantragende verantwortliche Leistungsanbieter kann seine Bemiihungen, die
Bedingungen fir eine Zuordnung nach § 6 erreichen zu wollen, unter anderem da-
durch deutlich machen, dass er

e eineunabhdangige Beratung derart sicherstellt, dass die Nutzerinnen und Nutzer
der Einrichtung um ihr rechtlich bestehendes Wahlrecht und die Moéglichkeiten
seiner Umsetzung wissen,

° freiwillig Angeboteim Sinne des § 13 Absatz 1, Nummern 2, 5 und 6 macht, sowie

e einanerkanntes Verfahren im Umgang mit Beschwerden anwendet und sich zur
fortlaufenden Unterrichtung der zustandigen Behorde tiber Inhalt und Bearbei-
tungsstand von Beschwerden verpflichtet.

Zu Absatz 2

Die Bestimmung soll gewdhrleisten, dass eine Entscheidung nach Absatz 1 nicht
leistungsrechtlichen Vereinbarungen widerspricht.

Zu Absatz 3

Die Befristung der Vertrage soll klarere Voraussetzungen dafir schaffen, dass die
Wabhlfreiheit nach einem Jahr tatsachlich hergestellt wird. Eine Befristung der Ver-
trage ist nach § 4 Absatz 1 Satz 1 des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes zu-
lassig.

Zu Absatz 4

Mit dieser Bestimmung soll klargestellt werden, dass es nicht der Einschatzung des
verantwortlichen Leistungsanbieters tiberlassen bleibt, ob er den Anforderungen des
§ 6innerhalb eines Jahres gentigt. Dartiber entscheidet die zustandige Behorde nach
einer Prifung.

Zu § 16 (Anzeigepflichten bei unterstiitzenden Wohnformen)

Die Anzeigepflichten werden im Sinne des gestuften Ordnungsrechts differenziertund
prazisiert. Bisher wurden nur solche Einrichtungen angezeigt, von denen der Trager
der Auffassung war, dass es Heime im Sinne des § 1 HeimG waren. Dabei blieb es
weitgehend dem Zufall tiberlassen, inwieweit die zustandige Behorde Kenntnis da-
von erhielt, dass eine Einrichtung im Sinne von § 1 Heimgesetz betrieben, aber nicht
angezeigt wurde. Und nur, wenn sie Kenntnis davon erhielt, konnte sie eine Prifung
nach § 15 Abs. 7 Heimgesetz vornehmen.

Mit zunehmender Differenzierung der Angebotslandschaft und dem entsprechend
gestuften Ordnungsrecht ist es fur die Leistungsanbieter nicht einfacher geworden,
festzustellen, ob ihr Angebot einer der in den §§ 5 bis 7 definierten Angebotsgruppen
entspricht. Diese Feststellung soll ihnen daher nicht tiberlassen bleiben. Die An-
zeigepflicht wird daher auf alle Angebote nach § 2 dieses Gesetzes ausgedehnt, um
damit der Aufsichtsbehorde die Moglichkeit einzuraumen, den jeweiligen Schutzbe-
darf der Bewohnerinnen und Bewohnernach diesem Gesetz festzustellen und die ent-
sprechenden Bestimmungen dieses Gesetzes anzuwenden.

Die Anzeigepflicht, insbesondere fur die selbstorganisierten Wohnformen und die
tragergesteuerten Wohngemeinschaften bedeutet dabei nicht eine Institutionalisie-
rung dieser Wohn-und Betreuungsformen, sondern ist vielmehr Ausdruck der Fo-
kussierung dieses Gesetzes auf die konkrete Lebenssituation der Menschen, statt auf
die ArtderInstitution. Hier werden Anzeigepflichten bestimmt, die von allen Leistungs-
anbietern von Angeboten nach §§ 5 bis 7 dieses Gesetzes zu erfillen sind.

Zu Absatz 1

Die Anzeige vor der Betriebsaufnahme ist weiter notwendig, um der zustandigen Be-
horde die Moglichkeit zur Feststellung zu geben, welche Anforderungen fir die je-
weilige Angebotsform gelten, und inwieweit diese erftllt sind. Ferner dient dieser
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Zeitraum gegebenenfalls einer Beratung des Leistungsanbieters im Zusammenhang
mit der Betriebsaufnahme durch die zustandige Behorde.

Die Ermachtigung zur Weitergabe von mit der Anzeige erhaltenen Informationen an
die Landesverbande der Pflegekassen ermoglicht den Pflegekassen den Abgleich mit
dort vorliegenden Informationen. Dies kann u. a. eine wirtschaftliche Ubervorteilung
von Bewohnerinnen und Bewohner durch einen Leistungsanbieter verhindern und
liegt somit auch im Interesse des Schutzes der Bewohnerinnen und Bewohner.

Zu Absatz 2

Diese Regelung verpflichtet zu ganz grundlegenden Informationen, ohne die eine
ausreichende Einschatzung des Angebots durch die zustandige Behorde nicht mog-
lich ist.

Neu im Vergleich zum Heimgesetz sind insbesondere die Inhalte der Nummern 7
und 8. Sie sollen die Zuordnung eines Angebots zu den §§ 5 bis 7 dieses Gesetzes
sicherer machen und dienen gleichzeitig einer erhohten Transparenz der Angebote.
Die Anzeige von Anderungen ist u. a. notwendig, weil sich daraus auch eine veran-
derte Einstufung des Angebotes nach den §§ 5 bis 7 ergeben kann. Eine in diesem
Sinne anzeigepflichtige Anderung ist z. B. auch eine voriibergehende Abweichung
von der Platzzahl. Das in Nummer 5 geforderte Konzept bezieht sich auf die Anfor-
derung nach § 12 Absatz 2 Nummern 1 bis 3.

Zu Absatz 3

Wenn ein Leistungsanbieter eine unterstiitzende Wohnform sehr kurzfristig auflost
oder erheblich verandert/einschrankt, kann dies zu erheblicher Verunsicherung oder
Gefahrdung der jeweiligen Bewohnerinnen und Bewohner fiihren. Bei Betriebsauf-
gaben aufgrund wirtschaftlicher Schwierigkeiten ist die ordnungsgemafe Abwick-
lung der Vertragsverhaltnisse von besonderer Bedeutung.

Zu Absatz 4

Neu aufgenommen wurde die Mitteilungspilicht des verantwortlichen Leistungsan-
bieters, Ungliicksfalle und ahnliche unerwartete Vorkommnisse der zustandigen Be-
horde anzuzeigen, die zu erheblichen Beeintrachtigungen von Rechtsgiitern der
Bewohnerinnen und Bewohner gefiihrt haben.

Hierunter fallen beispielsweise Unfalle, Suizide, gewalttatige Handlungen gegen die
korperliche Unversehrtheit oder sexuelle Selbstbestimmung, aber auch Brande und
andere Unglucksfalle, die die Aufenthaltsqualitat grundlegend beeintrachtigen.
Unter Nummer 3 sind auch alle Formen freiheitsbeschrankender MaBinahmen ge-
meint. Die Mitteilung dartiber muss auch die in § 18 Absatz 1 Nummer 9 geforderten
Angaben einschliefen. Damit erhalt die zustandige Behorde die erforderlichen In-
formationen, um nach einem solchen Vorfall die OrdnungsmaBigkeit des Betriebes
zu prufen, den Trager zur kunftigen Verhiitung entsprechender Gefahren zu beraten
und gegebenenfalls Vorkehrungen zur Verhinderung ahnlicher Situationen treffen zu
konnen.

Zu Absatz 5

Der Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner und die griindliche Priifung von Man-
gelanzeigen konnen weitere Ausktnfte erforderlich machen. Der Leistungsanbieter
muss nur solchen Auskunftsverlangen entsprechen, die zur zweckgerichteten Auf-
gabenerfillung der zustandigen Behorde erforderlich sind. Die Anforderung zusatz-
licher Angaben steht unter dem Grundsatz der VerhaltnismaBigkeit.

Zu § 17 (Besondere Anzeigepfilichten bei Pflege- und Betreuungseinrichtungen)

Durch diese Regelung werden die Leistungsanbieter von Pflege- und Betreuungsein-
richtungen zu zusatzlichen Informationen in der Anzeige verpflichtet. In der Be-
grundung zu § 12 wurde dargelegt, warum die Angebote nach § 7 dieses Gesetzesim
Vergleich zu den Angeboten nach §§ 5 und 6 zusatzliche Anforderungen zu erfillen
haben. Dem stehen entsprechend zusatzliche Anzeigepflichten gegentiber. Die An-
zeigen sind eine der Grundlagen, auf denen die zustandige Behorde feststellt, inwie-
weit die Anforderungen erfiillt sind.

Zu Absatz 1

Neu aufgenommen wurde die Pflicht, bei der Planung von Pflege- und Betreuungs-
einrichtungen das Vorhaben den relevanten kommunalpolitischen Gremien vorzu-
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stellen und dies mit der Anzeige der zustandigen Behorde nachzuweisen. Ein Grund
fir diese Bestimmung ist die Sorge um eine nicht bedarfsgerechte Entwicklung der
Angebote, insbesondere im Bereich der stationaren Pflege.

Angesichts des freien Marktes in diesem Bereich hat die zustandige Behorde keine
Rechtsgrundlage, in diese Entwicklung steuernd einzugreifen. Anbieter werden sich
weiterhin unternehmerisch frei dafur oder dagegen entscheiden, eine neue Pflege-
und Betreuungseinrichtung in Betrieb zu nehmen. Diese Regelung bewirkt, dass sich
die Leistungsanbieterregelhaft mitden 6rtlichen Einschatzungen zur spezifischen Be-
darfslage vertraut machen. Das Verfahren bietet weiterhin Interessengruppen aus
dem jeweiligen Stadtteil Gelegenheit, sich mit den Planungen auseinanderzusetzen
und andie Leistungsanbieter Wiinsche, Hinweise und Anregungen zu geben. Die Leis-
tungsanbieter konnen frihzeitig Kontakte zu den Interessengruppen kntipfen und so
konkrete Elemente der Teilhabe, des buirgerschaftlichen Engagements und der Stadt-
teiléffnung inihre Konzepte aufnehmen und bereits in den Bau- und anderen Planun-
gen bertcksichtigen.

Zu Absatz 2

Die hohere Hilfsbediirftigkeit und die hohere Abhangigkeit von Menschen in Pflege-
und Betreuungseinrichtungen stellen entsprechende Anforderungen an die perso-
nelleundraumliche Ausstattung der Einrichtungen. Diesbeziigliche Anzeigepflichten
wurden weitgehend aus § 12 Absatz 1 Heimgesetz ibernommen.

Zu Nummer 1

Diese Informationen sind Grundlage fiir die Uberpriifung der Anforderung aus § 12
Absatz 3.

Zu Nummer 2

Die Anzeige dient der Uberpriifung der Erfiillung der Voraussetzungennach § 11 Ab-
satz 1 Nummer 2 und § 12 Absatz 1 Nummer 2.

Zu Nummer 3

Die Anzeige dient der Uberpriifung der Erfiillung der Voraussetzungen nach § 12 Ab-
satz 1 Nummer 4. Dabei sind u. a. Angaben uber die vorgesehene Zahl der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter und die berufliche Ausbildung der Betreuungskrafte zu ma-
chen. Zu den Betreuungskraften zdhlen alle Personen, die als Beschalftigte des ver-
antwortlichen Leistungsanbieters in der unterstiitzenden Wohnform die Unterstut-
zungsleistungen erbringen. Beschaftigte in diesem Sinne sind auch Personen, die
dem verantwortlichen Leistungsanbieter gegen Entgelt fir diese Tatigkeit zur Ver-
fligung gestellt werden.

Zu den Nummern 4 und 5

Die Information ist eine der Grundlagen fir die Zuordnung der unterstitzenden
Wohnform zu den §§ 5 bis 7. Bei Pflege- und Betreuungseinrichtungen sind auch die
pflegefachlichen Standards zu benennen, an denen sich die Arbeit der Einrichtung
ausrichtet. Im Unterschied zu § 12 Absatz 3 Heimgesetz wird bestimmt, dass auch
,beabsichtigte” Anderungen unverziiglich anzuzeigen sind. So soll verhindert wer-
den, dass die Aufsichtsbehorde vor vollendete, aber nicht unbedingt rechtmaBige
Tatsachen gestellt wird. Beispielsweise hat es sich als problematisch erwiesen, wenn
ein Leistungsanbieter einen Beschaftigungsvertrag mit einer Leitungskraft abge-
schlossen hat, und die Aufsichtsbehorde spater feststellt, dass die Person die Voraus-
setzungen nach diesem Gesetz nicht erfullt.

Die ,Absicht” einer entsprechenden Anderung ist in diesem Fall anzunehmen, so-
bald die betreffende Leitungsstelle unbesetzt ist.

Zu § 18 (Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflicht fur unterstiitzende Wohnfor-
men nach §§ 6 und 7 dieses Gesetzes)

Die Vorschrift tiber die Aufzeichnungs- und Aufbewahrungspflicht ist im Wesent-
lichen aus dem § 13 des Heimgesetzes tibernommen worden. Sie hat sich als aus-
reichend erwiesen und ist gleichzeitig nicht verzichtbar, um im Zweifelsfall die ord-
nungsgemale Geschaftsfuhrung sowie die Vorkehrungen zum Schutz der Bewoh-
nerinnen und Bewohner priifen zu konnen, die sich dem Leistungsanbieter und sei-
nen Beschaftigten anvertrauen. Die in § 13 Absatz 3 Heimgesetz enthaltene Ermach-
tigungsgrundlage zum Erlass einer Heimbuchfiihrungsverordnung, mit der Art und



Umfang derin § 13 Absatz 1 und 2 genannten Pflichten und das einzuhaltende Ver-
fahrenndaher geregelt werden konnen, wird nicht ibernommen. Obwohl diese Ermach-
tigungsgrundlage seit mehr als 30 Jahren im Heimgesetz enthalten ist, hat der Ver-
ordnungsgeber davon mangels Bedarf keinen Gebrauch gemacht. Da auch heute
kein Bedarf fir eine Verordnung erkennbar ist, ist sie verzichtbar.

Zu Absatz 1

Gefordert wird ausdriicklich eine ordnungsgemafe Buch- und Aktenfuhrung. Da-
durch soll klargestellt werden, dass Ziel nicht nur die Sicherstellung einer Buchfih-
rung im Sinne einer haushaltsmaBigen Aufstellung ist, sondern dass auch weitere
Unterlagen vorliegenmiissen, um den Aufzeichnungspflichten nachzukommen. Hier-
zugehorenz. B. die ordnungsgemal gefuhrte Pflegeplanung und -dokumentation und
die Forder- und Hilfeplane der Einrichtungen der Behindertenhilfe.

Fur eine ordnungsgemaBe Buchfiihrung reichen die Aufzeichnungen nach der Pflege-
Buchfiihrungsverordnung oder nach Handels- und Steuerrechtaus, soweit sie dienach
denvorliegenden Bestimmungen erforderlichen Aufzeichnungsinhalte wiedergeben.

Fir unterstiitzende Wohnformen nach §§ 5 und 6 dieses Gesetzes, die nicht nach den
Regeln der Pflege-Buchfiihrungsverordnung oder nach Handels- oder Steuerrecht
rechnungs-und buchfihrungspflichtig sind, reicht eine vereinfachte Einnahmen-und
Ausgabenrechnung aus, sofern sie den Grundsatzen einer ordnungsmafigen Buch-
fuhrung entspricht. Zusatzlich zu solchen vereinfachten Aufzeichnungen sind aber
auch die sonstigen Anforderungen des Absatzes 1 Nummern 1 bis 10 durch weitere
Aktenfiihrung zu dokumentieren.

Der verantwortliche Leistungsanbieter wird durch Nummer 1 verpflichtet, Aufzeich-
nungen Uber die wirtschaftliche und finanzielle Lage des Betriebs zu machen. Das
bedeutet, dass die Unterlagen des Leistungsanbieters jederzeit einen umfassenden
Uberblick iiber die wirtschaftliche und finanzielle Situation des Betriebs geben miis-
sen. GemalB Nummer 2 sind die Nutzungsart (beispielsweise Pflegeplatz, Altenheim-
platz, Wohnheimplatz, Kurzzeitpflegeplatz) sowie Lage, Zahl und GroBe aller vor-
handenen Raume anzugeben sowie die Belegung der Wohnraume. Die Nummer 3 ist
umden Aspektder ,personlichen Eignung” erweitert worden. Vorfdlle, in deren Rah-
men eszu Straftaten von Betreuungspersonal gegentiber Bewohnerinnen und Bewoh-
nern gekommen ist, sind Anlass, die Verpflichtung des Leistungsanbieters, sich von
der personlichen Eignung seiner Beschaftigten zu tiberzeugen, besonders zu be-
tonen. Ein Mittel, die personliche Eignung darzulegen, ist ein bei der Einstellung ak-
tuelles Fuhrungszeugnis, das im Abstand von funf Jahren zu aktualisieren ist.

Die Aufzeichnungen uber Dienstplane sollen nicht nur Aufschluss geben tber den
geplanten, sondern uber den tatsdachlichen Einsatz der Mitarbeiter, d. h. zum Beispiel
uber die Besetzung der Schichten. Nur so ist der zustandigen Behorde eine Kontrolle
dartibermoglich, ob das zur Betreuung erforderliche Personal vom Leistungsanbieter
tatsachlich bereitgehalten und einsetzt wird.

Durch die Aufzeichnung von Name, Vorname, Geburtsdatum, Geschlecht und Be-
treuungsbedarf (einschlieBlich Pflegestufe) der einzelnen Bewohnerinnen und Be-
wohner sind Ruckschliisse hinsichtlich einer geeigneten Pflegeplanung ebenso wie
Feststellungen zur ordnungsgemafen Personalausstattung moglich.

Die Aufzeichnungen sind auch hinsichtlich der Beschaftigten zu machen, wenn Per-
sonalakten gefuhrt werden, damit nicht bei jeder Kontrolle die Personalakten vorge-
legt werden mussen.

UnregelmaBigkeiten bei der Aufbewahrung und Verabreichung von Arzneimitteln
konnen Gesundheitsgefahrdungen der betreuten Menschen zur Folge haben. Arz-
neimittel werden in § 2 Arzneimittelgesetz definiert. Es ist erforderlich, den Umgang
des Personals mit Arzneimitteln zu dokumentieren. Gemdal Nummer 5 mussen des-
halb der Erhalt, die Aufbewahrung und die Verabreichung von Arzneimitteln tiber-
prifbar belegt werden.

Nach Nummer 6 sind auch Pflegeplanungen und Pflegeverlaufe fur die einzelnen
betreuten Menschen aufzuzeichnen. Dies entspricht der Erkenntnis, dass eine ord-
nungsgemale Pflege eine Pflegedokumentation im Sinne einer Pflegeplanung und
zusatzlich die Aufzeichnung der Pflegeverlaufe voraussetzt.

Fir die Bewohnerinnen und Bewohner von Einrichtungen der Behindertenhilfe sind
die Forder- und Hilfepldane von zentraler Bedeutung. Sie geben Aufschluss dartber,

— 51 —



welcher individuelle Forder- und Betreuungsbedarf besteht und ob entsprechend
diesem Bedarf eine Forderung und Betreuung erfolgt. Deshalb ist es sachgerecht, die
entsprechenden Plane und deren Umsetzung in die Aufzeichnungs- und Aufbe-
wahrungspflicht der Trager aufzunehmen (Nummer 7).

Ebenfalls zu dokumentieren (Nummer 8) sind MaBnahmen zur Qualitdatsentwick-
lung in der jeweiligen betreuten Wohnform sowie zur Qualitatssicherung, um im
Zweifel feststellen zu konnen, ob der Leistungsanbieter den entsprechenden grund-
legenden Pflichten nachgekommen ist.

Die Dokumentationspflicht umfasst gemall Nummer 9 auch alle freiheitsbeschran-
kenden und freiheitsentziehenden MaBinahmen gegenin der unterstiitzenden Wohn-
form lebende Menschen. Die Dokumentation dieser fiir die Bewohnerinnen und Be-
wohner einschneidenden Beschrankungen — wie z. B. das Anbringen eines Bett-
gitters, das Festbinden im Bett oder das EinschlieBen in einem Raum —ist erforderlich,
um die RechtmaBigkeit und fachliche Qualitat dieser MaBnahmen zu gewahrleisten
und die erforderliche Kontrolle durch die zustandige Behorde zu ermoglichen. Dies
bedingt auch Angaben daruber, wer verantwortlich fiir die Anordnung der MafBnah-
men ist und ob eine gerichtliche Genehmigung beantragt oder erteilt wurde.

Es ist den betreuten Menschen nicht in allen Fallen moglich, sich in ausreichendem
MalBe personlich um die Verwaltung ihres Bargeldes und um die Auftbewahrung per-
sonlicher Wertgegenstande zu kimmern. Immer dann, wenn der Trager fir die Be-
wohnerinnen und Bewohner Bargeld oder Wertsachen verwaltet, muss ein liicken-
loser schriftlicher Nachweis gefiihrt werden kénnen. Nur so ist es moglich, das not-
wendige Vertrauensverhaltnis zwischen dem Leistungsanbieter und den in einer be-
treuten Wohnform lebenden und betreuten Menschen in diesem sensiblen Bereich zu
schiitzen und die erforderliche Transparenz herzustellen.

Zu Absatz 2

Die Praxis erfordert, dass ein verantwortlicher Leistungsanbieter, der sein Angebot an
mehreren Standorten betreibt, firjeden Standort gesonderte Aufzeichnungen erstellt.
Den verantwortlichen Leistungsanbietern soll zur Begrenzung des burokratischen
Aufwands die Moglichkeit gegeben werden, der Aufsichtsbehorde Unterlagen zur
Verfligung zu stellen, die fiir andere Institutionen gefertigt wurden. Hierzu zdahlen die
im Rahmen der Pflegebuchfiihrungsverordnung geforderte Bilanz sowie die Gewinn-
und Verlustrechnung. Gleichzeitig werden auch andere geeignete Unterlagen zum
Nachweis derwirtschaftlichen und finanziellen Situation zugelassen. Satz 3 bestimmt,
auf welche Weise die Aufzeichnungen vor Missbrauch zu schiitzen sind.

Zu Absatz 3

Diese Regelung soll dem moglichen Missverstandnis vorbeugen, dass mit der Erledi-
gungdieser Aufzeichnungs-und Aufbewahrungspflichten auch entsprechende Pflich-
tennach anderen Rechtsvorschriften, z. B. dem SGB XI oder dem Steuerrecht, erledigt
seien.

Zu § 19 (Angemessenheit und Erhohung der Entgelte, Anpassungspflicht, Nachweis-
pflicht im Fall der Kiindigung)

Schon das Heimgesetz als im Wesentlichen ordnungsrechtliches Gesetz beinhaltete
mit den Paragrafen 5 bis 9 Regelungen, die von ihrem Inhalt her dem Zivilrecht zuzu-
ordnen waren. Es handelte sich dabei um die Grundregeln zum Heimvertrag (§ 5),
Vorschriften tber die Anpassung des Vertrages aufgrund eines geanderten Betreu-
ungsbedarfs (§ 6), die Regelung uber die Erhohung des Entgelts (§ 7) sowie die Rege-
lung uiber die Vertragsdauer (§ 8).

Die Foderalismusreform I nahm eine Trennung dieser Rechtsbereiche vor. Wahrend
die Gesetzgebungskompetenz fir den ordnungsrechtlichen Teil des Heimrechts den
Landern tubertragen wurde, beansprucht der Bund weiterhin die Gesetzgebungs-
kompetenz fiir den zivilrechtlichen Teil fur sich und hat diesen Bereich inzwischen in
Gestalt des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes geregelt. Das Wohn- und Betreu-
ungsvertragsgesetz ermoglicht es den Landern jedoch, flankierend zu den zivilrecht-
lichen Bestimmungen fiir die Bewohnerinnen und Bewohner in den wesentlichen
Eckpunkte des Heimvertrags weiterhin auch einen ordnungsrechtlichen Schutz auf-
recht zu erhalten und damit einen liickenlosen Schutz der Bewohnerinnen und Be-
wohner zu gewahrleisten. Dementsprechend erganzen sich die Bestimmungen des
Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes insbesondere in Bezug auf die Leistungs-
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piflichten sowie die Bestimmungen zu Entgelterhohungen mit den Bestimmungen die-
ses Gesetzes, das eine ordnungsrechtliche Mindestsicherung in Bezug auf die An-
gemessenheitund Erhohung der Entgelte, der Anpassungspflicht und der Nachweis-
pilicht im Fall der Kiindigung vorsieht.

Zu Absatz 1

Bewohnerinnen und Bewohner sollen nicht darauf angewiesen sein, Entgelte selbst
als unangemessen erkennen zu konnen. Kriterien fiir die Angemessenheit von Ent-
gelten sind u. a. leistungsrechtliche Vertrage. Von Sozialversicherungstragern zuge-
standene Entgelte werden als angemessen bezeichnet. Bei Entgelten fur Leistungen,
fur die es entsprechende Vertrage nicht gibt, sind im Zweifel regionale Vergleiche an-
zustellen.

Zur Angemessenheit von Entgelten gehoren auch Abschlage von den regularen Ent-
gelten fiur Zeiten der Abwesenheit von Bewohnerinnen und Bewohnern. In Pflege-
und Betreuungseinrichtungen sind die Abwesenheitsabschlage dann angemessen,
wenn sie den Bestimmungen des § 87 a Absatz 1 Satz 7 entsprechen. In anderen un-
terstitzenden Wohnformen gilt Entsprechendes.

Satz 3 enthalt ein Differenzierungsverbot. Dies bedeutet, dass von einer Bewohnerin
oder einem Bewohner, die oder der Leistungen nach dem Elften oder Zwolften Buch
Sozialgesetzbuch erhalt, fiir die gleiche Leistung kein hoherer Kostenanteil als von
einem anderen Bewohner verlangt werden darf. Auch von Selbstzahlerinnen und
Selbstzahlern diirfen keine hoheren Entgelte gefordert werden. Differenzierungen der
Entgelte sind ausnahmsweise dann zulassig, wenn aufgrund der Landesforderung
Investitionskosten nur fur einen Teil des Heims gezahlt werden. Dieses Differenzie-
rungsverbot steht jedoch einer Differenzierung aufgrund unterschiedlicher Leistun-
gen und damit einem Leistungswettbewerb nicht entgegen.

Zu Absatz 2

Zur Verwirklichung desin § 1 Absatz 2 Nummer 6 genannten Ziels ist es unerlasslich,
Absicht und Hintergriinde von Entgelterhohungen transparent zu machen und vor
allem die Bewohnerinnen und Bewohner tber die Absichtrechtzeitig zu informieren.
Bewohnerinnen und Bewohner sollen damit in die Lage versetzt werden, zu der be-
absichtigten Erhohung Fragen zu stellen, Stellung zu nehmen und gegebenenfalls
die Erhohung auch zum Anlass der Kiindigung zu nehmen. Die Einbeziehung der
Bewohnerinnen- und Bewohnervertretung soll die Kommunikation der Bewoh-
nerinnen und Bewohner untereinander tiber die beabsichtigte Entgelterhohung be-
gunstigen.

Zu Absatz 3

Art und Ausmal des Unterstutzungsbedarfes von Bewohnerinnen und Bewohnern
konnen sich wahrend des Wohnens in der unterstiitzenden Wohnform wandeln. Die
Notwendigkeit eines Umzugs fir diesen Fall in eine andere unterstutzende Wohn-
form soll auf méglichst wenige Félle beschrankt bleiben. Der verantwortliche Leis-
tungsanbieter wird daher verpflichtet, die Leistungen einem erh6hten oder verringer-
ten Unterstiitzungsbedarf der Bewohnerin oder des Bewohners anzupassen. In Ver-
bindung mit der Verpilichtung, die vertraglich vereinbarten Leistungen zu erbringen,
dient diese Bestimmung der Sicherung eines angemessenen Verhaltnisses von Leis-
tung und Entgelt tiber den Zeitpunkt des Vertragsschlusses hinaus.

Zu Absatz 4

Diese Regelung schreibt dem verantwortlichen Leistungsanbieter eine Fiirsorgepflicht
zu fur den Fall, dass eine Bewohnerin oder ein Bewohner aus einem vom verant-
wortlichen Leistungsanbieter zu vertretenden Grund kiindigt. Gemeintist hier der Fall
des § 13 Absatz 1 des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes.

Zu Absatz 5

Die Fursorgepflicht besteht auch fiir den Fall, dass der verantwortliche Leistungsan-
bieter aus einem wichtigen Grund kiindigt. In diesem Fall hat er jedoch nur die bera-
tende Verpflichtung, eine angemessene Alternative nachzuweisen. Liegt der Kun-
digungsgrund jedoch in der Einstellung oder wesentlichen Anderung des Betriebs,
hat er auch die Kosten des Umzugs zu tragen. Gemeint ist hier der Fall des § 13 Ab-
satz 2 des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes.



Zu § 20 (Zusatzliche Leistungen an den Unternehmer und dessen Beschaftigte)
Zu Absatz 1

Diese Regelung enthdlt wie bisher im Heimgesetz ein Annahmeverbot fiir den Leis-
tungsanbieter und seine Beschaftigten. Das Annahmeverbot soll den Schutz der Be-
wohnerinnen und Bewohner von Einrichtungen vor finanzieller Ausnutzung sicher-
stellen. Gleichzeitig soll eine sachlich nicht gerechtfertigte unterschiedliche, d. h. pri-
vilegierende oder benachteiligende Behandlung der Bewohnerinnen und Bewohner
verhindert werden. Das Annahmeverbot soll auch verhindern, dass vereinbarte Leis-
tungen nochmals von den Bewohnerinnen und Bewohnern abgegolten werden mis-
sen und Einflussnahmen des Leistungsanbieters und seiner Beschaftigten auf die
Testierfreiheit der Bewohnerinnen und Bewohner ausschlieen.

Zu Absatz 2

Hier werden die Ausnahmen vom Verbot des Absatzes 1 abschlieBend aufgezahlt.
Unter die Ausnahme nach Nummer 1 zdahlen insbesondere Sonderleistungen der
Cafeteria einer Einrichtung, aber auch Beitrage fir Veranstaltungen in der Einrich-
tung, wie z. B. Vortrage, Filmabende, Konzerte.

Unter geringwertigen Aufmerksamkeiten im Sinne von Nummer 2 sind Werte zu
verstehen, die die Vermogenslage des Nehmers nicht wesentlich verbessern und die
des Gebers nicht wesentlich verschlechtern. Eine Uberschreitung der Geringwer-
tigkeitsgrenze wird auch dann gesehen, wenn sich der Leistungsanbieter innerhalb
eines Jahres mehrere geringwertige Aufmerksamkeiten versprechen oder gewahren
lasst. Als geringwertig konnen in aller Regel einzelne Aufmerksamkeiten im Wert bis
zu 25 € angesehen werden, durfen dabei jedoch einen Gesamtbetrag in Hohe von
50 € jahrlich nicht Giberschreiten.

Geldleistungen im Sinne der Nummer 3 konnen zum Beispiel Darlehen, Vorauszah-
lungen und Kautionen sein, die eine Bewohnerin, ein Bewohner, eine Interessentin
oder ein Interessent an den verantwortlichen Leistungsanbieter zahlt. Derartige Zah-
lungen darf der verantwortliche Leistungsanbieter sich versprechen oder gewahren
lassen, wenn deren zweckentsprechende Verwendung und die Anrechnung auf das
spatere Nutzungsentgelt gesichert sind.

Zu Absatz 3

Die Schutzvorschrift der dinglichen Sicherung in Absatz 3 soll dabei verhindern,
dass die Bewohnerinnen und Bewohner einer unterstitzenden Wohnform der Gefahr
einesnichtunerheblichen finanziellen Ausfalls ausgesetzt sind. Soweit der Leistungs-
anbieter zur Verzinsung der Geldleistung verpflichtet ist, erhalten sie diese Verzin-
sung als Ausgleich fiir entgangene Zinsen aus eigener Kapitalnutzung. Die Regelung
in Absatz 3 wurde gegentuber derbisherigen Regelungim Heimgesetz zum Schutz der
Bewohnerinnen und Bewohner hinsichtlich des Erfordernisses einer dinglichen Si-
cherung der Geldleistung und des Zeitpunktes der Riickzahlungsverpflichtung dieser
Geldleistung umfassender geregelt.

Zu Absatz 4

Das Annahmeverbot nach Absatz 4 richtet sich an die Leitungskrafte, die Beschaftig-
ten oder sonstigen Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter einer unterstitzenden Wohn-
form. Es soll verhindern, dass das beschaftigte Personal das aus dem Aufenthalt der
Bewohnerinnen und Bewohnern entstehende Vertrauensverhaltnis ausnutzt, um sich
uber die vom Leistungsanbieter erbrachte Vergiitung hinaus weitere Vermogensvor-
teile versprechen oder gewdhren zu lassen. Die Erlauterung zu Absatz 2 Nummer 2
gilt hinsichtlich der Beurteilung geringwertiger Aufmerksamkeiten entsprechend.

Zu Absatz 5

Hiernach kann die zustandige Behorde in Einzelfdllen Ausnahmen von den Verboten
nach den Absatzen 1 und 4 zulassen. Die zustandige Behorde kann die Ausnahmen
nur erteilen, sofern die Leistungen noch nicht versprochen oder gewdahrt worden sind.
Die Regelung hat vor allem bei Zuwendungen aufgrund von letztwilligen Verfiigun-
gen zugunsten des Leistungsanbieters oder des beschaftigten Personals besondere
Bedeutung. So kann die zustandige Behorde die Ausnahme nur erteilen, wenn sich
der Bedachte nicht bereits zu Lebzeiten des Erblassers eine Zuwendung von Todes
wegen hat versprechen lassen. Damit soll unterbunden werden, dass Trager und Be-
schaftigte das aus dem Aufenthalt von Bewohnerinnen und Bewohnern entstehende
Vertrauensverhaltnis ausnutzen, um bei einer Erbeinsetzung bedacht zu werden.
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Bei der Priifung von Ausnahmen ist zu berticksichtigen, dass Leistungsanbieter auf-
grund leistungsrechtlicher Vereinbarungen zu der Annahme von Spenden verpflich-
tetsein konnen. Dies trifftin der Regel zu bei Hospizen, die als Pflege- und Betreuungs-
einrichtungen gelten.

Zu § 21 (Uberwachung von selbstorganisierten Wohnformen und Service-Wohnen)

Die §§ 21 bis 24 regeln das Eingriffsinstrumentarium der zustandigen Behorde mitdem
Ziel sicherzustellen, dass alle verantwortlichen Leistungsanbieter unterstutzender
Wohnformenihre Aufgaben und Verpflichtungen gegentiber den Bewohnerinnen und
Bewohnern wahrnehmen.

Die wesentliche Anderung im Vergleich zum Heimgesetz bestehtin der Abstufung der
Rechte und Pilichten der zustandigen Behérde gegentuber den unterschiedlichen
unterstutzenden Wohnformen nach §§ 5 bis 7. Diese Abstufung vermeidet Uber-
regulierung von Wohnformen, deren Bewohnerinnen und Bewohner aufgrund eines
hohen Grades an Autonomie auf den umfassenden ordnungsrechtlichen Schutz we-
der angewiesen sind, noch ihn wunschen. Sie sichert gleichzeitig in diesen Bereichen
Transparenz und Information fiir die Bewohnerinnen und Bewohner und schutzt sie
vor missverstandlichen oder tauschenden Angeboten.

Wo éltere Menschen oder volljahrige Menschen mit Unterstiitzungsbedarf sich in die
allumfassende Abhdngigkeit von einem Leistungsanbieter begeben, bleibt der eben-
fallsumfassende Schutz des Ordnungsrechtes bestehen. Ersichert die Einhaltung von
Mindeststandards und vertraglichen Verpflichtungen auch da, wo die Betroffenen nicht
in der Lage sind, dies zivilrechtlich einzufordern. Gegentiber den Leistungsanbietern
bleibt es fiir die zustdndige Behérde bei dem Grundsatz , Beratung vor Uberwachung”.

Zu Absatz 1

Geprift werden die in § 16 Abs. 2 genannten Aspekte. Gefordert sind da grundle-
gende Informationen, die erforderlich sind, um eine unterstutzende Wohnform zu
identifizieren und sie den §§ 5 bis 7 zuzuordnen. Die Prufung erfolgt im Wesentlichen
anhand der Vertrage, die der verantwortliche Leistungsanbieter mit den Bewoh-
nerinnen und Bewohnern oder der Gemeinschaft der Bewohnerinnen und Bewohner
schlieft. Wo dies zutrifft, werden auch die Vertrage, die verschiedene Leistungsan-
bieter untereinander oder die der Vermieter mit einem Leistungsanbieter schlief3t,
einbezogen. Bei Bedarf kann erganzend ein Ortstermin oder ein Gesprach mit dem
verantwortlichen Leistungsanbieter oder seinen Beschaftigten stattfinden.

Zu Absatz 2

Im Unterschied zu selbstorganisierten Wohnformen unterliegt das Service-Wohnen
den Informations- und Beratungspflichten nach § 8.

Die Erfiillung dieser Anforderungen wird anhand der Offentlichkeitsarbeit des ver-
antwortlichen Leistungsanbieters und der an die Bewohnerinnen und Bewohner ge-
richteten Informationen geprift. Es kann stichprobenartig gepriift werden, inwieweit
diese Informationen bei den Bewohnerinnen und Bewohnern ankommen. Im Zwei-
felsfall ist die zustandige Behorde berechtigt, Bewohnerinnen und Bewohner des
Service-Wohnens zu befragen und/oder die von ihnen mit dem verantwortlichen
Leistungsanbieter abgeschlossenen Vertrage zu prufen. Hierzu ist das Einverstand-
nis der Bewohnerin oder des Bewohners erforderlich. Beim Service-Wohnen konnen
auch ,zusatzliche Leistungen...” im Sinne des § 20 in Betracht kommen, deren
RechtmaBigkeit gegebenenfalls zu prufen ist.

Zu Absatz 3

Diese Regelung dient der Rechtssicherheit der Bewohnerinnen und Bewohner des
Service-Wohnens. Sie erhalten damit zusatzliche Klarheit dariber, auf welche ver-
traglichen Bindungen sie sich eingelassen haben und inwieweit die unterstiitzende
Wohnform, die sie fur sich gewahlt haben, einem ordnungsrechtlichen Schutz unter-
liegt.

Zur Vermeidung des Speicherns von Daten der Bewohnerinnen und Bewohner bei
der zustandigen Behorde, soll der verantwortliche Leistungsanbieter die Beurteilung
der zustandigen Behorde an die Bewohnerinnen und Bewohner weiterleiten. In Ver-
bindung mit den Bestimmungen des § 8 ist er dazu verpflichtet.

Zu Absatz 4

Diese Regelung prazisiert die Befugnisse der Behorde und die Pflichten des Leis-
tungsanbieters.



Zu Absatz 5

Eine Priifung in Form einer Begehung der Wohnrdaume erfolgt nur im Ausnahmefall
und nur dann, wenn das Priifziel nicht anderes erreicht werden kann. Der Hinweis auf
die Ausnahme von dem Grundrecht auf Unverletzlichkeit der Wohnung (Artikel 13
Absatz 1 des Grundgesetzes) bezieht sich hier nur auf die Gemeinschaftsflachen des
Service-Wohnens. Die individuellen Wohnraume betritt die Behorde hier nur mit
ausdricklicher Zustimmung der Bewohnerinnen oder Bewohner.

Zu § 22 (Uberwachung von trdgergesteuerten Wohngemeinschaften)
Zu Absatz 1

In tragergesteuerten Wohnformen ist der Einfluss der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner auf die Gestaltung des Wohnens und der Unterstiitzungsleistungen durch den
Einfluss des verantwortlichen Leistungsanbieters eingeschrankt. Zu ihrem Schutz
gelten daher grundlegende ordnungsrechtliche Anforderungen an ihren Betrieb (§ 11).
Diese sind nur wirksam in Verbindung mit entsprechenden Uberwachungsbefugnissen
und -pflichten der zustandigen Behorde.

Angesichts desim Vergleich zu den Pflege- und Betreuungseinrichtungen verminder-
ten Schutzbedarfes der Bewohnerinnen und Bewohner tragergesteuerter Wohnge-
meinschaften wird jedoch auf die Verpflichtung der zustandigen Behorde zuregelma-
Bigen Prifungen ohne Anlass verzichtet. Bewohnerinnen und Bewohner tragerge-
steuerter Wohnformen nehmen im Interesse einer hoheren Selbstbestimmung diesen
insofern eingeschrankten ordnungsrechtlichen Schutz bewusst in Kauf. Das Gesetz
verzichtet bewusst auf die Klarung, was als Anlass fiir eine anlassbezogene Priifung
anzusehen ist. Es genugen also bei der zustandigen Behorde vorliegende Zweifel an
der Erfillung der Anforderungen nach § 11, um eine Prufung vorzunehmen. Weitere
Grunde sind Beschwerden von Bewohnerinnen und Bewohnern oder Angehorigen
uber das Wohnen oder die Unterstiitzungsleistungen sowie entsprechende Hinweise
von Kooperationspartnern, Kostentrdgern oder aus der Offentlichkeit.

Unter Beachtung der Angemessenheit des Verwaltungshandelns hat die zustandige
Behorde zu entscheiden, ob eine Prufung angemeldet oder unangemeldet erfolgt und
ob sie zu den ublichen Geschaftszeiten oder an Sonn- und Feiertagen oder in den
Nachtstunden stattfindet. In der Nacht kann zum Beispiel gepriift werden, ob ausrei-
chend qualifiziertes Personal fur die nachtliche Betreuung tatig ist, welche Medika-
mente zur Nachtzeit verabreicht werden, ob unzulassige Fixierungen erfolgen oder ob
die Bewohner zu physiologisch angemessener Zeit zur Nachtruhe gehen oder ge-
weckt werden.

Zu Absatz 2

Die Prifungen erfassen den Ablauf, die Durchfithrung und die Evaluation der Leis-
tungserbringung (Prozessqualitat), die unmittelbaren Rahmenbedingungen der Leis-
tungserbringung (Strukturqualitat). Sie erfassen auch wesentliche Aspekte der Wohn-
und Aufenthaltsqualitdt sowie der Wirksamkeit der Unterstiitzungsleistungen (Ergeb-
nisqualitat). Die Erfahrungen der Aufsichtsbehorden haben gezeigt, dass eine Tren-
nung dieser Qualitdatsebenen nicht sinnvollist. Eine qualitativhochwertige Durchfih-
rung der Leistungserbringung setzt hochwertige Rahmenbedingungen der Leis-
tungserbringung voraus; eine zufriedenstellende Qualitat des Wohnens und Wirk-
samkeit der Unterstiitzungist nurin Verbindung mit diesen beiden Aspekten moglich.
Eine Arbeitsteilung zwischen den verschiedenen priifenden Institutionen (wie dem
Medizinischen Dienst der Krankenversicherung und der zustandigen Behorde) nach
den verschiedenen Qualitatsebenen wird daher nicht befiirwortet. Sinnvoller ist die
Arbeitsteilung nach fachlichen Aspekten. So soll sich die zustandige Behorde in Pfle-
ge- und Betreuungseinrichtungen, mit denen ein Versorgungsvertrag nach dem Elf-
ten Buch Sozialgesetzbuch besteht, in der Beurteilung der Qualitat der Pflege auf zeit-
nahe Prifergebnisse des Medizinischen Dienstes der Krankenversicherung stitzen.
Sie kann jedoch nicht pauschal die Ergebnisqualitat auier Achtlassen, weil auch die
Ergebnisse von Leistungen des Wohnens und der Unterstiitzung zu priifen sind, die
nicht der Pflege im Sinne des Elften Buches Sozialgesetzbuch zuzuordnen sind.

Zu Absatz 3

Diese Regelung konkretisiert das Instrumentarium der zustandigen Behorde.



Zu Nummer 1

Grundlegend ist das Zutrittsrecht zu Grundstiicken und Gebduden der unterstiit-
zenden Wohnform als sachliche Voraussetzung fiir Priifungen, die am Ort der unter-
stitzenden Wohnform stattfinden. Zur Vermeidung unnétiger Eingriffe in die Privat-
sphare und Storungen soll der Zutritt zu den individuellen Wohnraumen in der Regel
jedoch von der Zustimmung der Bewohnerinnen und Bewohner abhangig sein.

Zu den Nummern 2 und 3

Diese Befugnisse beziehen sich insbesondere auf aktuelle Dokumentationen der Un-
terstutzungsleistungen und Dienstplanungen, auf grundlegende Aufzeichnungen
nach § 18, auf die Inspektion von Raumen und AuBlenanlagen hinsichtlich ihrer GroBe
und qualitativen Eignung fur die jeweiligen Bewohnerinnen und Bewohner.

Zu Nummer 4

Die Befragung von Bewohnerinnen und Bewohnern ist ein notwendiger Bestandteil
der Prifung der Ergebnisqualitat.

Zu Nummer 5

In Zweifelsfallen sind die Dokumentationen tiber den Gesundheitszustand von Be-
wohnerinnen und Bewohnern durch eigene Inaugenscheinnahme durch die zustan-
dige Behorde zu iberprifen. Sie zieht dabei die im Einzelfall erforderlichen Fachleute
hinzu. Eine uber die Inaugenscheinnahme hinausgehende Untersuchung darf nur
durch einen Arzt erfolgen.

Zu Nummer 6

Die Befragung von Beschaftigten kann eine notwendige Erganzung darstellen zu den
Angaben des verantwortlichen Leistungsanbieters und der Bewohnerinnen und Be-
wohner. Der verantwortliche Leistungsanbieter hat die Befragung der Beschaftigten
durch die zustandige Behorde auch ohne seine Anwesenheit zu ermoglichen.

Zu Absatz 4

Gesetzlich gebotene UberwachungsmaBnahmen diirfen nicht durch Interventionen
der zu Uberwachenden verhindert werden. Sie werden daher zur Duldung der MaRB-
nahmen verpflichtet. Diese Verpflichtung erstreckt sich auch auf Bewohnerinnen und
Bewohner, um zu verhindern, dass sie von einem verantwortlichen Leistungsanbieter
oder dessen Beschéftigten zur Verhinderung von UberwachungsmaBnahmen benutzt
werden.

AuBerdem kann die zustandige Behorde Personen, die iiber eine besondere Sach-
kenntnis oder tiber ein grundlegendes Wissen auf einem bestimmten Fachgebiet ver-
fugen, zuden Prifungen hinzuziehen. Dieskdénnenu. a. Arzte, Pflegekrafte, Bausach-
verstandige oder Personen mit betriebswirtschaftlichen Kenntnissen sein. Auch recht-
liche Betreuerinnen und Betreuer konnen von der zustandigen Behorde bei den Pru-
fungen hinzugezogen werden.

Zu Absatz 5

Insbesondere bei unangemeldeten Priifungen ist damit zu rechnen, dass Leitungs-
personal wegen Urlaubs, Krankheit oder aus anderen Grinden nicht anwesend ist. Es
ist daher erforderlich, die Auskunftspflicht, wie schon im Heimgesetz, auf alle Be-
schaftigten auszudehnen. In erster Linie auskunftspflichtig sind die jeweils fachlich
verantwortlichen Leitungskrafte — in Pflege- und Betreuungseinrichtungen z. B. die
Pflegedienstleitungen.

Der verantwortliche Leistungsanbieter ist verpflichtet, die geschaftlichen Unterlagen
am Ort der unterstutzenden Wohnform zur Prifung vorzuhalten. Er kann die nach
diesem Gesetz zustandige Behorde nicht an eine ortsferne Zentrale der Anbieter-
firma verweisen. Dies gilt fiir Aufzeichnungen nach § 18 Absatz 1 Nummer 1 nur fur
angemeldete Prifungen. Der Trager ist verpflichtet, der nach diesem Gesetz zustan-
digen Behorde Fotokopien der Geschaftsunterlagen unentgeltlich zur Verfiigung zu
stellen. Zu den geschaftlichen Unterlagen des Auskunftspflichtigen rechnen alle zum
Geschaftsbetrieb gehorenden Aufzeichnungen, einschlielich steuerrechtlicher oder
die Finanzierung betreffender Unterlagen sowie Belege tber die fiir die Bewoh-
nerinnen und Bewohner verwalteten Barbetrage und Zusatzbarbetrage zur person-
lichen Verfiigung nach § 35 Absatz Elftes Buch Sozialgesetzbuch und der gesamte
Schriftverkehr.
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Zu Absatz 6

Auch bei fehlender Zustimmung des Bewohners, der Bewohnerin oder anderer Aus-
kunftspflichtiger durfen deren individuelle Wohnraume zur Verhiitung dringender
Gefahren fur die offentliche Sicherheit und Ordnung betreten werden. Insoweit wird
Artikel 13 GG (Unverletzlichkeit der Wohnung) auch fur die Bewohnerinnen und
Bewohner sowie fur in der unterstitzenden Wohnform wohnende Beschaftigte ein-
geschrankt. Ein dringende Gefahr besteht, wenn bei ungehindertem Verlauf des ob-
jektiv zu erwartenden Geschehens mit hinreichender Wahrscheinlichkeit das Wohl
der Bewohnerinnen oder der Bewohner gefahrdet wird.

Bewohnerinnen und Bewohner konnen durch das Auftreten der zustandigen Behorde
verunsichert werden. Zumal wenn die Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter der zustan-
digen Behérde im Rahmen der Uberwachung Zugang zu den Wohnrdumen haben
mussen, kann nicht garantiert werden, dass Anlass und Zweck der Priufung klar zu
vermitteln sind. Aus diesem Grund sollen die Bewohnerinnen und Bewohner die
Moglichkeit haben, sich durch Personen ihres Vertrauens begleiten zu lassen.

Zu Absatz 7

Hier wird die Beteiligung der Tragerverbande geregelt. Dem jeweiligen Leistungsan-
bieter soll damit die Moglichkeit gegeben werden, sich im Konfliktfall durch seinen
Verband beraten zu lassen. Gleichzeitig bekommt der Verband Gelegenheit, sich
anlasslich der Beteiligung an der Uberwachung ein Bild von der Qualitit der einzelnen
Leistungsanbieter zu machen. Uber den Zeitpunkt angemeldeter Priifungen soll die
zustandige Behorde den Tragerverband informieren. Termine unangemeldeter Pri-
fungen sind selbstverstandlich auBlerhalb der prufenden Behorde nicht bekannt zu
geben.

Zu Absatz 8

Diese Regelung begrundet entsprechend zivilprozessordnungsrechtlicher Regelun-
gen ein begrenztes Auskunftsverweigerungsrecht zugunsten des Auskunftspflichti-
gen.

Zu Absatz 9

Die Regelung dient der Transparenz des Priifgeschehens fiir den Leistungsanbieter.
Der Bericht soll gegebenenfalls auf vorhandene Mangel hinweisen und deutlich er-
klaren, welche Empfehlungen und/oder Forderungen die Aufsichtsbehorde zur Ab-
stellung der Mangel abgegeben hat. Dabei soll zwischen beratenden fachlichen
Empfehlungen einerseits und Forderungen aufgrund der Bestimmungen dieses Ge-
setzesunterschieden werden. Der Berichtsoll auch besonders positive Arbeitsansatze
herausstellen.

Die Satze 3 und 4 weisen der Vollstandigkeit halber auf datenschutzrechtliche Rege-
lungen hin.

Zu Absatz 10

Die Aufhebung der aufschiebenden Wirkung von Widerspruch und Anfechtungs-
klage ist wichtige Voraussetzung fiir eine effektive Uberwachung von unterstiitzen-
den Wohnformen im Sinne der §§ 6 und 7 dieses Gesetzes, z. B. fur die Durchfithrung
unangemeldeter Kontrollen oder fur die Prufung, ob im Einzelfall eine nicht ange-
zeigte unterstiutzende Wohnform im Sinne der §§ 6 und 7 dieses Gesetzes vorliegt.

Zu § 23 (Uberwachung von Pflege- und Betreuungseinrichtungen)
Zu Absatz 1

Bewohnerinnen und Bewohner von Pflege- und Betreuungseinrichtungen begeben
sich in eine hohere Abhangigkeit von einem oder mehreren Leistungsanbietern, als
Bewohnerinnen und Bewohner anderer unterstitzender Wohnformen und haben
in der Regel geringere Kompetenzen, ihre Interessen als Verbraucherinnen oder Ver-
braucher zu vertreten. Sie haben daher einen hoheren Bedarf an Schutz und Sicher-
heit. Die Prufung der Qualitat des Wohnens und der Unterstitzung, die ihnen ange-
boten wird, soll daher nicht vom Bekanntwerden von Mangeln abhangig gemacht
werden, sondern vorsorglich regelmaBig erfolgen. Unbeschadet dessen nimmt die
Aufsichtsbehorde zwischen denjéahrlich wiederkehrenden Prifungen anlassbezogene
Prufungen vor, sofern sie Hinweise auf Mangel erhalt oder ein Verdacht auf schwer-



wiegende Mangel vorliegt. Der nach § 15 Absatz 4 Heimgesetz bewahrte zeitliche
Abstand von einem Jahr zwischen den Prifungen wird tibernommen.

Das Nebeneinander von angemeldeten und unangemeldeten Prufungen hat sich in
der Praxis der zustandigen Behorde bewahrt. Es steht daher weiterhin im pflichtge-
malen Ermessen derzustandigen Behorde, ob sie eine angemeldete oder unangemel-
dete Prifung durchfuhrt. In der Natur von anlassbezogenen Prufungen liegt es, dass
sie in der Regel unangemeldet durchftihrt werden. Dies gilt insbesondere, wenn Be-
schwerdenvorliegen, die Anlasszu der Annahme geben, dass besonders hochwertige
Rechtsguter der Bewohnerinnen und Bewohner, wie Leib, Leben, Gesundheit oder
Eigentum gefahrdet oder beeintrachtigt werden. Die regularen jahrlichen Prifungen
hingegen werden grundsatzlich im Wechsel angemeldet und unangemeldet durch-
fuhrt. Esist eine allgemein anerkannte Tatsache, dass sich die zustandigen Behorden
insbesondere durch unangemeldete Kontrollen einen ungeschénten Einblick in die
Verhaltnisse und Interna einer unterstiitzenden Wohnform verschaffen konnen. Des-
gleichen gibt es Situationen, in denen eine unangemeldete Priifung die einzig geeig-
nete MaBnahme der Uberwachung darstellt. Daraus ergibt sich im Umkehrschluss
jedoch nicht, dass nur die unangemeldete Prifung die einzig effektive Form der
Heimuberpriifung darstellt. Insbesondere der Beratungsauftrag der zustandigen Be-
horde kann vielfach beieinerangemeldeten Prufung besser wahrgenommen werden.
Es ist dann eher gewahrleistet, dass kompetente Ansprechpartnerinnen und An-
sprechpartner seitens der unterstiitzenden Wohnform zur Verfiigung stehen, die so-
wohl inhaltlich vorbereitet sind, als auch die erforderlichen Unterlagen zur Klarung
von Zweifelsfragen zur Hand haben.

DieausschlieBliche Festlegung auf unangemeldete Prifungen ware nur dann gerecht-
fertigt, wenn die unangemeldete Prifung die Prifungsform ware, die schlechthin als
einzige Prufungsart der optimalen Sicherung von Bewohnerinteressen dienen wiirde
oder geeignet ware, Pflegeskandale — auch in Einzelfallen — zu verhindern. Letzteres
ist nicht der Fall. Dies ergibt sich allein schon daraus, dass es keinem staatlichen Ge-
meinwesen moglich ist, individuelles Fehlverhalten Einzelner, das Pflegeskandalen
héiufig zugrunde liegt, auch durch engmaschigste Kontroll- oder UberwachungsmaB-
nahmen zu verhindern. Die Erfahrungen zustandiger Behorden mit entsprechenden
Aufgaben auch in anderen Bundesldndern sprechen im Ubrigen dagegen, die ange-
meldete Prifung vollig abzuschaffen, weil nach nahezu flachendeckenden Erkennt-
nissen der zustandigen Behorden angemeldete Prifungen keine signifikant anderen
Ergebnisse zeigen, als unangemeldete Prifungen. Des Weiteren darf bei der Abwa-
gung nicht verkannt werden, dass eine unangemeldete Prifung regelmafig, insbe-
sondereinkleineren unterstiitzenden Wohnformen, einen nennenswerten Eingriff und
eine erhebliche Storung im Tagesablauf bewirkt, die nicht nur im Interesse der Leis-
tungsanbieter, sondern gerade auch der Bewohnerinnen und Bewohner auf das Erfor-
derliche zu begrenzen ist.

Zu Absatz 2

Artund Umfang der durchzufiihrenden Prifungen muissen angemessen und verhalt-
nismafig sein. So sollen die Ressourcen der zustandigen Behorde schwerpunktmafig
dorteingesetzt werden, wo die Erfullung der Anforderungennach diesem Gesetznach
vorliegenden Informationen (wozu auch die Ergebnisse der unmittelbar zurticklie-
genden Prufungen gehoren) besonders gefahrdet erscheint. Gleichzeitig sollen die
Betriebsablaufe und die Atmosphare in unterstiitzenden Wohnformen, tiber die aus-
reichend Erkenntnisse uber ihre Qualitat vorliegen, nicht durch unnotig aufwendige
Prifungen vor Ort gestort werden.

Menge und Qualitat der bei der zustandigen Behorde vorliegenden Informationen
sind hochstunterschiedlich. Mehrere zeitnahe anlassbezogene Prifungen kénnen zu
einem Informationsstand fithren, der die Priifung einzelner Aspekte ertibrigt, ebenso
kann die Beratungstatigkeit der zustandigen Behorde bei neuen Einrichtungen oder
Umstrukturierungen in bestehenden Einrichtungen dazu fiithren, dass die Behorde
zeitnahe Informationen tiber bestimmte Qualitatsmerkmale hat, die nichtim Rahmen
einer Prifung noch einmal erhoben werden mussen. In Pflege- und Betreuungsein-
richtungen mit Versorgungsvertrag nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch finden
regelmaBig —ab 2011 ebenfalls jahrlich — Qualitatsprifungen nach § 114 Elftes Buch
Sozialgesetzbuch statt. Die Berichte des Medizinischen Dienstes der Krankenversi-
cherung tiber diese Prufungen liefern Erkenntnisse tiber wesentliche Aspekte der
Qualitat in diesen Einrichtungen.

Bei den Prufungen der zustandigen Behorde konnen auch Erkenntnisse verwendet
werden, die den Nachweis tiber die Erfullung einzelner Anforderungen nach diesem



Gesetz ersetzen. Diese Erkenntnisse konnen sich zum Beispiel aus Prufberichten oder
Gilitesiegeln ergeben. Die Entscheidung, ob und wie die zustandige Behorde diese
Erkenntnisse verwendet, liegt allein bei ihr. Die ihr vorliegenden Nachweise und Er-
kenntnisse entheben sie nicht ihrer eigenen Priifungsverantwortung. Die Aufsichts-
behorde muss in Bezug auf die Pflege- und Betreuungseinrichtungen weiterhin ihre
offentliche Aufgabe im Rahmen der jahrlichen Priifung — durch eigene Recherchen
oder die Prufung anderer Informationen — wahrnehmen.

Zu Absatz 3

Einer umfassenden Prasenz der Offentlichkeit sowie derintensiven Einbeziehung von
burgerschaftlichem Engagement ist eine hohe qualitatssichernde Bedeutung zuzu-
messen. Leistungsanbieter, deren Arbeit von der Offentlichkeit und von biirgerschaft-
lich engagierten Menschen alltaglich gesehen wird, werden von sich aus darauf
achten, die Anforderungen nach diesem Gesetz zu erfullen. Burgerschaftlich Enga-
gierte und andere Menschen aus dem ortlichen und sozialen Umfeld einer Pflege- und
Betreuungseinrichtung sind in der Regel zeitlich umfassender prasent, als es die zu-
standige Behorde je sein kann. Sie haben zudem einen anderen Zugang zu den Be-
wohnerinnen und Bewohnern einer Pflege- und Betreuungseinrichtung. Ihre Wahr-
nehmungder Qualitatdes Wohnensund der Unterstitzung kann daher eine wertvolle
Erganzung derjenigen der zustandigen Behorde sein.

Die Behorde soll, sofern ihr solche Erkenntnisse in geeigneter Form und verwertbar
ubermittelt werden, diese beiihrer Entscheidung uber Art und Umfang der durchzu-
fiilhrenden Prifungen berucksichtigen. Dies darf nicht dahingehend missverstanden
werden, dass an die Stelle der behérdlichen Uberwachung teilweise das biirger-
schaftliche Engagement treten soll. Burgerschaftliches Engagement und die von ihm
wahrgenommene Kontrolle durch die Offentlichkeit kann der zustdndigen Behérde
nur erganzende Informationen liefern, enthebt sie aber nicht ihrer eigenen Prufungs-
verantwortung.

Zu Absatz 4

Das Heimgesetz und die Heimpersonalverordnung boten bisher eine unzureichende
Rechtsgrundlage fir die Klarung der Frage, welche Personalausstattung in Pflege-
und Betreuungseinrichtungen fur die Herstellung einer minimalen Qualitat erforder-
lich ist. Die sogenannte Fachkraftquote regelte, dass dort, wo pflegebedurftige Men-
schen betreut werden, jede zweite in der Betreuung tatige Kraft eine Fachkraft sein
muss. Sie regelte jedoch nicht den notwendigen Gesamtumfang des Personals bzw.
das Verhaltnis von Fachpersonal zu betreuten Menschen. So war es theoretisch mog-
lich und wurde in Einzelfdllen auch praktiziert, dass ein Leistungsanbieter durch
Entlassung von Hilfskraften zur Erfullung der Fachkraftquote kommen konnte.

Die Kostentrager schliefen regelmaBig mit den Leistungsanbietern Vertrage tiber die
sachliche und personelle Ausstattung der Pflege- und Betreuungseinrichtungen ab. In
diesen Vertragenistdasvereinbart, was zu einerausreichenden Qualitatdes Wohnens
und der Unterstutzung erforderlich ist. Die Einhaltung dieser Vereinbarungen soll
uberpruift werden - siehe dazu auch die Ausfuhrungen zu § 12 Absatz 1 Nummer 4.

Zu Absatz 5

Hier wird erganzend darauf hingewiesen, dass die allgemeineren Pflichten und Be-
fugnisse der zustandigen Behorde aus den §§ 21 und 22 auch fir die Uberwachung
von Pflege- und Betreuungseinrichtungen gelten.

Zu § 24 (Feststellungen zur Zuordnung unterstiitzender Wohnformen)
Zu Absatz 1

Die zustdndige Behérde kann Auskiinfte verlangen und Uberwachungen durchfiih-
ren, wenn Anhaltspunkte den Verdacht begriinden, dass eine Wohnform der Aufsicht
oder Uberwachung nach diesem Gesetz unterliegt. Dies ist erforderlich, um den
Charakter von Wohnformen fiir Menschen mit Unterstutzungsbedarfen feststellen zu
konnen und die Entwicklung gefahrgeneigter Umstande aufgrund sich verandernder
Konstellationen im Zusammenhang des Wohnens mit Unterstiutzungsleistungen im
Auge zu behalten.

Zu Absatz 2

Der Bedarf an Unterstutzungsleistungen der Bewohnerinnen und Bewohner einer
unterstiitzenden Wohnform, die Art und Weise der Erbringung von Unterstiitzungs-



leistungen sowie die vertragliche Gestaltung der Leistungserbringung kénnen sich
wdahrend des Bestehens einer unterstitzenden Wohnform verandern. Die Behorde
muss dies auch ohne das Vorliegen einer Anzeige nach § 16 Absatz 3 tiberprifen und
die entsprechen Konsequenzen daraus ableiten konnen.

Zu § 25 (Befugnisse bei Mangeln)
Zu Absatz 1

Im Wortlaut des Heimgesetzes war der Begriff ,Mangel” unzureichend geklart —
dem soll abgeholfen werden. Danach fuhrt jede Abweichung von einer Anforderung
dieses Gesetzes, zu der keine wirksame Befreiung erteilt wurde, zum Vorliegen eines
Mangels. Neu aufgenommen wurde zudem der Begriff des drohenden Mangels.

Zu Absatz 2

Diese Regelung stellt die zentrale Norm des ordnungsrechtlichen Eingriffskataloges
dar. Jeder Mangel und jeder drohende Mangel ermachtigt die zustandige Behorde,
geeignete MafBnahmen zu ergreifen. Liegt der Fall eines drohenden Mangels vor, ist
die Behorde dazu angehalten, nach § 26 beratend tatig zu werden. Die Eingriffs-
befugnisse bei Vorliegen eines Mangels richten sich nach dem Charakter der unter-
stiitzenden Wohnformen und sollen den unterschiedlichen Schutzbedarf der Bewoh-
nerinnen und Bewohner berticksichtigen.

Zu Absatz 3

Diese Regelung dient der Entbiirokratisierung und einem einheitlichen Verwaltungs-
handeln. Sie tragt dem Umstand Rechnung;, dass sich die Uberwachung nach diesem
Gesetz mit Uberwachungen auf Grundlage anderer Gesetze tiberschneiden kann.

Die zustandige Behorde ist sowohl nach diesem Gesetz als auch nach dem SGB XI
zur Zusammenarbeit mit dem Medizinischen Dienstes der Krankenversicherung ver-
pilichtet. Gibt ein Gutachten des Medizinischen Dienstes der Krankenversicherung
klare Hinweise auf das Vorliegen eines Mangels im Sinne des Absatzes 1, soll nicht
mehr eine eigene Feststellung der zustandigen Behorde erforderlich sein, um die Be-
fugnisse nach Absatz 2 zum Tragen kommen zu lassen. Andere Uberwachungsbe-
horden konnen insbesondere die Gesundheitsamter, die Baubehorde und der Le-
bensmitteliberwachungs-, Tierschutz- und Veterinardienst (LMTVet) sein.

Zu § 26 (Beratung bei Mangeln)
Zu Absatz 1

Hier wird das zentrale Prinzip des Heimgesetzes aufgegriffen, wonach dem Grund-
satz der partnerschaftlichen Kooperation zwischen der zustandigen Behorde und den
Leistungsanbietern Vorrang vor sofortigem hoheitlichem Handeln eingeraumt wird.
Dadurch wird die zustandige Behorde verpilichtet, im Regelfall vor dem Einsatz
ordnungsrechtlicher Mainahmen eine Beratung des Leistungsanbieters durchzufuh-
renundihnbeiderMangelbeseitigung unterstiutzend zu begleiten. Diese Bestimmung,
die ganz wesentlich dazu beigetragen hat, dass die zustandigen Behorden von den
Leistungsanbietern zunehmend nicht mehr als rein hoheitlich handelnde Stellen, die
mittels Verwaltungszwang agieren, sondern im partnerschaftlichen Miteinander als
Verwaltungsstellen mit unternehmensberatendem Charakter wahrgenommen wer-
den, ist als gebundene Ermessensvorschrift (Soll) ausgestaltet. Das Mittel der Bera-
tung soll durch die zustandigen Behorden immer nur so weit und so lange eingesetzt
werden, wie das Wohl der Bewohnerinnen und Bewohner dies zulasst. Insbesondere
bei Gefahrdung von Leben, Gesundheit oder Eigentum der Bewohnerinnen und Be-
wohner ist es regelmalig angezeigt, auch in Anbetracht der Eilbedurftigkeit von
MaBnahmen, parallel oder anstelle der Beratung von dem Recht Gebrauch zu ma-
chen, Anordnungen nach den §§ 27 bis 29 zu erlassen. Die Beratungspflicht besteht
gemal Satz 2 auch dann, wenn die zustandige Behorde zwischen der Anzeige gemaf@
§8 16 bis 17 und der tatsachlichen Inbetriebnahme eines Heims zu der Feststellung
gelangt, dass das geplante Heim den zu erftullenden Anforderungen nicht gentigen
wird. Die zustandige Behorde hatim Interesse der Rechtssicherheit unzweifelhaftzum
Ausdruck zu bringen, ob sie gegenuber dem Leistungsanbieter nur eine unverbind-
liche Empfehlung ausspricht, odersich bereitsim Beratungsstadium befindetund damit
ein zielgerichtetes, ergebnisorientiertes Tatigwerden des Leistungsanbieters zur
Mangelabstellung erwartet.
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Zu Absatz 2

Zur Vereinfachung der Verfahren ist eine Beteiligungspflicht von Sozialleistungstra-
gern nur dann vorgesehen, wenn die Abstellung der Mangel Auswirkungen auf Ent-
gelte oder Vergiitungen haben kann. Ziel ist es, alle Kostentrager moglichst frithzeitig
zu beteiligen, wenn durch MaBnahmen der zustandigen Behérde deren Zustandig-
keitsbereiche betroffen werden konnen (Planungssicherheit fur die Kostentrager).
Haben die Trager der Sozialhilfe oder die Pflegekassen aus anderen Grunden den
Wunsch, an der Beratung teilzunehmen, hat die zustandige Behorde sie zu beteiligen.

Zu Absatz 3

Der Leistungsanbieter ist in den Fallen des § 11 Absatz 3 Wohn- und Betreuungsver-
tragsgesetzes (Kiindigung des Vertrags uber Wohnraum mit Pflege- und Betreuungs-
leistungen durch den Bewohner aus wichtigem, vom Leistungsanbieter zu vertreten-
den Grund) und § 12 Absatz 1 Nummer 1 und 2 Wohn- und Betreuungsvertragsgeset-
zes (Kindigung des Vertrags uber Wohnraum mit Pflege- und Betreuungsleistungen
aus wichtigem Grund durch den Leistungsanbieter) verpflichtet, der Bewohnerin oder
dem Bewohnereine angemessene anderweitige Unterkunftund Betreuung zu zumutba-
ren Bedingungen nachzuweisen.

Unabhéngig von diesen Anspriichen gegen den Leistungsanbieter gibt diese Rege-
lung den Bewohnerinnen und Bewohnern einen Anspruch gegen die zustandige Be-
horde. Diese soll die Bewohnerin oder den Bewohner dabei beraten, eine Alternative
zuder bisherigen unterstiitzenden Wohnformzu finden. Ziel der Regelungist es, ihnen
in dieser besonders schwierigen Situation einen Wechsel der unterstiitzenden Wohn-
form durch den Nachweis geeigneter Alternativen zu erleichtern bzw. zu ermogli-
chen. Deshalb soll ihnen der Zugang zu einer unabhangigen Stelle, bei der Detail-
kenntnisse uber die ortlichen bzw. regionalen Angebotsstrukturen vorhanden sind,
eroffnet werden. Die zustandige Behorde entspricht ihrem Beratungsauftrag, wenn
sie den Bewohner oder die Bewohnerin im Rahmen ihrer Moglichkeiten bei der Su-
che nach einer angemessenen anderweitigen unterstiitzenden Wohnform unter-
stiitzt. Unberuhrt bleibt hiervon gegebenenfalls der Anspruch der Bewohnerin oder
des Bewohners gegen die Pflegekasse nach § 115 Absatz 4 Elftes Buch Sozialgesetz-
buch.

Zu § 27 (Anordnungen)
Zu Absatz 1

Diese Regelung entspricht im Wesentlichen den Regelungen des § 17 des Heimge-
setzes, wonach die zustandigen Behorden die Beseitigung von Mangeln im Wege von
Anordnungen durchsetzen konnen. Anordnungen sind nur dann zuldssig, wenn sie
zur Beseitigung einer eingetretenen oder Abwendung einer drohenden Beeintrach-
tigung oder Gefahrdung des Wohls der Bewohnerinnen und Bewohner, zur Siche-
rung der Einhaltung der dem Trager gegeniiber den Bewohnerinnen und Bewohnern
obliegenden Pflichten oder zur Vermeidung einer Unangemessenheit zwischen dem
Entgelt und der Leistung der unterstitzenden Wohnform erforderlich sind.

Anordnungen der zustdndigen Behérde liegen als Instrumente der Uberwachung in
ihrem Gewicht zwischen der Beratung des Tragers uiber die Mangelabstellung einer-
seits und der Untersagung des Betriebes andererseits.

Zu Absatz 2

Die zustandige Behorde soll die Vereinbarungen nach § 75 Absatz 3 Zwolftes Buch
Sozialgesetzbuch bei ihren Anordnungen bertcksichtigen, soweit die Anforderun-
gen nach diesem Gesetz in diesem Rahmen erfullbar sind. Ist es aber zur Erfullung
der Anforderungen nach diesem Gesetz erforderlich, muss die zustandige Behorde
auch Anordnungen erlassen, die Uber diesen Rahmen hinausgehen. In diesem Fall
hat der Trager der Sozialhilfe zur Wahrnehmung seiner Interessen die Moglichkeit
des Widerspruchs und der Anfechtungsklage gegen die Anordnung.

Zu Absatz 3

Die Vorschrift entspricht in Bezug auf die Beteiligung der Pflegekassen der Regelung
in Absatz 2.

Zu Absatz 4

§ 26 verpfilichtet die zustandige Behorde, bei festgestellten Mangeln den verant-
wortlichen Leistungsanbieter zunachst zu beraten. Die Beratung wird damit zur

— 62 —



Voraussetzung fiir weitere MaBnahmen. Aus der heimaufsichtlichen Praxis sind Falle
bekannt, in denen es erforderlich war, der zustandigen Behorde die sofortige Anord-
nung zu ermoglichen, um Mangel so schnell abzustellen, wie der notwendige Schutz
der Bewohnerinnen und Bewohner es erforderte. Diese Regelung gestattet es, An-
ordnungen auch dann zu erlassen, wenn vorher keine Beratung nach § 25 stattge-
funden hat. Diese Option soll jedoch Situationen mit einer besonderen und akuten
Gefahrdung der Bewohnerinnen und Bewohner vorbehalten bleiben.

Zu Absatz 5

Anordnungen konnen auch zur Beseitigung von solchen Mangeln erlassen werden,
die eine Gefahr fiir Leben, Gesundheit oder Freiheit der Bewohnerinnen und Bewoh-
ner darstellen. In diesen Fallen mussen Anordnungen nicht nur sofort erlassen wer-
den konnen, sondern auch unmittelbar nach Ihrem Erlass wirksam werden. Die auf-
schiebende Wirkung von Widerspruch und Anfechtungsklage ist daher in diesen Fal-
len auszuschlieBen.

Zu § 28 (Belegungsstopp, Beschaftigungsverbot, kommissarische Heimleitung bei
Pflege- und Betreuungseinrichtungen)

Anordnungennach § 27 konnen nur dann erfolgreich der Mangelbeseitigung dienen,
wenn die notwendigen Bedingungen in der unterstiitzenden Wohnform vorhanden
sind. Dazu zahlen insbesondere die erforderlichen Personalressourcen und eine qua-
lifizierte Leitung.

Sind diese Bedingungen nicht erfullt, stehen der zustandigen Behorde mit dieser
Vorschrift ,erganzende Anordnungen” zur Verfligung, die geeignet sind, die Bedin-
gungen fur die Umsetzung von Anordnungen nach § 27 zu verbessern. Damit soll
auch deutlich werden, dass MaBnahmen nach § 28 allein nicht geeignet sind, Man-
gelzubeseitigen. Sie entfaltenihren Sinn nur als flankierende Mafnahmen zu Anord-
nungen nach § 27. Der Belegungsstopp, das Beschaftigungsverbot und die kommis-
sarische Leitung als ordnungsrechtliche Instrumente sind im Aufbau des Gesetzes
zwischen den Bestimmungen fiir ,Anordnungen” und , Untersagung"” angesiedelt.
Sie sollen in Fallen, in denen schwerwiegende Mangel mit Anordnungen nach § 27
allein nicht zu beseitigen sind, zur Verhinderung einer Untersagung nach § 29 die
notwendigen Bedingungen fir die Umsetzung von Anordnungen schaffen.

Zu Absatz 1

Die zustandigen Aufsichtsbehorden haben haufig festgestellt, dass ein Leistungsan-
bieter alle verfuigbaren Ressourcen fur eine angemessene Mangelbeseitigung beno-
tigt und nicht gleichzeitig in der erforderlichen Qualitat neue Bewohnerinnen und
Bewohner aufnehmen und unterstitzen kann. Daher wird die Moglichkeit geschaf-
fen, einen Belegungsstopp anzuordnen. Grunde fiur einen Belegungsstopp konnen
zum Beispiel notwendige bauliche Sanierungen sein oder Qualifikationsmafnahmen
fir das Personal.

Zu Absatz 2

Gemal dieser Regelung hat die zustandige Behorde die Moglichkeit, die Bewoh-
nerinnen und Bewohner vor dem Einsatz fachlich nicht ausreichend qualifizierten
oder personlich ungeeigneten Personals zu schiitzen. Damit dient das Beschaftigungs-
verbot direkt und unmittelbar dem Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner. Da das
Verbot sich nicht an einzelne Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter, sondern an den
Leistungsanbieter richtet, hat auch nur dieser die Moglichkeit, die Entscheidung der
Behorde anzufechten.

Zu Absatz 3

Gemal dieser Regelung kann die zustandige Behorde auf Kosten des Tragers eine
kommissarische Leitung einsetzen, wenn der verantwortliche Leistungsanbieter trotz
entsprechender Aufforderung keine neue Leitung eingesetzt hat oder, wenn ein Be-
schaftigungsverbot nach Absatz 2 ausgesprochen wurde und der Trager keine neue
geeignete Leitung eingesetzt hat.

An der bisherin § 18 Absatz 2 Satz 1 Heimgesetz enthaltenen Regelung, wonach die
zeitlich begrenzte Einsetzung einer kommissarischen Leitung nur dann zulassig ist,
wenn zugleich die Voraussetzungen fur die Untersagung des Heimbetriebes vorlie-
gen, wird nicht festgehalten. Wenn kumulativ sowohl die Voraussetzungen fur die
Einsetzung einer kommissarischen Leitung als auch fir eine Untersagung des Be-



triebes vorliegen, wird sich die zustandige Behérde im Rahmen ihres Auswahlermes-
sens regelmaBig aufgrund des VerhaltnismaBigkeitsprinzips fiir dasjenige Mittel zu
entscheidenhaben, dasbeigleicher Eignungzur Erreichung des angestrebten Zwecks
den verantwortlichen Leistungsanbieter weniger stark belastet.

Der Einsatz einer kommissarischen Leitung kann auch dann ein geeignetes Mittel
darstellen, wenn vorher kein Beschaftigungsverbot ausgesprochen wurde, weil es sich
ebenfalls nachteilig auf die Qualitat des Wohnens und der Unterstitzung auswirkt,
wenn ein Leistungsanbieter aus anderen Grinden tiber langere Zeit keine Leitung
beschaftigt und nicht bereit oder in der Lage ist, fir den Einsatz einer qualifizierten
Leitung zu sorgen.

Zu Absatz 4

MaBnahmen nach den Absatzen 1 bis 3 werden von der zustandigen Behorde nur bei
schwerwiegenden Mangeln ergriffen, bei denen Anordnungen nach § 27 nicht aus-
reichen. Bei der Beseitigung derart schwer wiegender Mangel ist in der Regel Eile
geboten. Die aufschiebende Wirkung von Widerspruch und Anfechtungsklageistda-
her in diesen Fallen auszuschlieBen.

Zu § 29 (Untersagung)
Zu Absatz 1

Hier wird die Untersagung des Betriebs der unterstiitzenden Wohnform geregelt. Das
entspricht der Vorschrift des § 19 Heimgesetz.

Die Untersagung des Betriebs der unterstiitzenden Wohnform ist die ultima ratio, um
den Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner zu gewahrleisten und erst dann zu-
lassig, wenn die fur sie geltenden Anforderungen nach diesem Gesetz nicht erfullt
sind, weder Beratungen noch Anordnungen zu einer Beseitigung des Mangels aus-
reichen oder zu einer Beseitigung des Mangels gefiihrt haben. Im Hinblick auf die
grundrechtlich geschiitzte Position der verantwortlichen Leistungsanbieter und auf
den Grundsatz der VerhaltnismaBigkeit sind bei einer Untersagung besonders strenge
MaBstabe anzulegen, weil sie die denkbar gravierendste Eingriffsmafinahme der
Behorde darstellt. Sie ist nicht nur gravierend fir den betroffenen Leistungsanbieter,
sondern ebenfalls fiir die die Bewohnerinnen und Bewohner der unterstitzenden
Wohnform, die nach einer Untersagung haufig sehr plotzlich ihren Wohnort wechseln
mussen.

Zu Absatz 2

Diese Regelung stellt die Untersagung des Betriebs der Wohn- und Betreuungsein-
richtung in das Ermessen der Behorde, wenn der Leistungsanbieter gegen Anzei-
gepflichten verstoen, Anordnungen nicht fristgerecht befolgt, gegen ein Beschafti-
gungsverbot oder gegen die genannten Regelungen nach § 20 verstoBen hat. Im Rah-
men des der zustandigen Behorde eingeraumten Ermessens ist zu berucksichtigen,
dass Untersagungen erst dann zulassig sind, wenn der Schutz der Interessen der Be-
wohnerinnen und Bewohner nicht auf andere Weise sichergestellt werden kann.

Zu Absatz 3

Diese Vorschrift gibt der zustandigen Behorde die Moglichkeit, den Betrieb einer
unterstiitzenden Wohnform nach §§ 6 und 7 vor dessen Aufnahme zu untersagen, um
eine Inbetriebnahme zu verhindern, die schon im Vorfeld der Offnung erkennbar
nicht den Anforderungen nach diesem Gesetz genugen.

Zu Absatz 4

Eine Untersagung gemaB Absatz 1 erfolgt nur, wenn eine Gefahrdung der Bewoh-
nerinnen und Bewohner auf andere Weise nicht abzuwenden ist. Sie duldet daher
keinen Aufschub. Die aufschiebende Wirkung von Widerspruch und Anfechtungs-
klage ist daher in diesen Fallen auszuschlieBen.

Zu § 30 (Zusammenarbeit, Arbeitsgemeinschaften)

Im Rahmen der Novellierung des Heimgesetzes durch das dritte Anderungsgesetz
vom 5. November 2001 wurde als ein Kernsttick der Reform die Verbesserung der
Zusammenarbeit zwischen Heimaufsicht, Medizinischem Dienst der Krankenversi-
cherung sowie den Kostentragern der Pflegeversicherung und der Sozialhilfe ange-
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sehen. Diese Zusammenarbeit wurde durch die Griindung von Arbeitsgemeinschaf-
ten institutionalisiert. Im Rahmen des bisherigen § 20 Heimgesetz stand zunachst die
Pflegeversicherung im Vordergrund.

Dieses Gesetz benennt dartiber hinaus auch ausdruiicklich die Zusammenarbeit in Be-
zug auf unterstiitzende Wohnformen fir Menschen mit Behinderungen zwischen der
zustandigen Behorde und dem offentlichen Gesundheitsdienst.

Nach der Foderalisierung des Heimrechts ist die Zustandigkeit fir das Elfte Buch
Sozialgesetzbuch beim Bund geblieben. Anders als der Bundesgesetzgeber kann das
Land Bremen daher keine rechtlichen Verpflichtungen im Hinblick auf die Pflege-
kassen und den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung regeln; hierzu ist
allein der Bundesgesetzgeber im Rahmen des Elften Buches Sozialgesetzbuch zu-
standig. Dem zufolge werden in diesem Gesetz nur Pflichten der zustandigen Be-
horde begrindet.

Zu Absatz 1

Diese Regelung enthalt den Grundsatz einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit
zwischen den beteiligten Stellen. Das soll der Qualitatssicherung und dem Schutz der
Bewohnerinnen und Bewohner von unterstiitzenden Wohnformen dienen; gleichzei-
tig soll durch eine verbesserte Kommunikation das Verwaltungshandeln effizienter
werden. Es soll erreicht werden, dass Doppelarbeit bei der Prifung der unterstutzen-
den Wohnformen so weit wie moglich vermieden wird und durch die enge Zusammen-
arbeit Synergieeffekte genutzt werden konnen.

Da bei den Prifungen unterschiedliche Stellen zu beteiligen sind, wird in Satz 1 dif-
ferenziert nach unterstiitzenden Wohnformen in Nummer 1 fiir dltere und pflegebe-
dirftige Bewohnerinnen und Bewohner, in Nummer 2 fiir Bewohnerinnen und Be-
wohner mit einer geistigen, korperlichen und Mehrfachbehinderung sowie fiir Be-
wohnerinnen und Bewohner mit einer seelischen Behinderung. Der Sozialhilfetrager
ist in Bremen wie die fiir dieses Gesetz zustandige Behorde der Senatorin fiir Arbeit,
Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales unterstellt. Die Zusammenarbeit mit ihm
wird daher nicht im Gesetz erwahnt - es gelten die Regeln der behoérdeninternen Ko-
operation.

In Satz 2 werden das Ziel und die Form der Zusammenarbeit weiter konkretisiert. Da-
zu gehoren insbesondere Terminabsprachen tiber gemeinsame oder arbeitsteilige
Prifungen.

Zu Absatz 2

Diese Regelung enthdlt die Erméachtigung der in Absatz 1 genannten Stellen zum
Austausch von Daten und Informationen und weist gleichzeitig auf die datenschutz-
rechtlichen Grenzen dieses Austauscheshin. Die beteiligten Stellen werden verpflich-
tet, im Rahmen der Zusammenarbeit die insbesondere bei Prifungen nach §§ 21 bis
24 gewonnenen Daten untereinander auszutauschen. Satz 2 berechtigt die zustan-
dige Behorde, diese Daten auch an die Pflegekassen, den Verband der privaten Kran-
kenversicherung und den Medizinischen Dienst der Krankenversicherung weiterzu-
geben. Bei einer Datenubermittlung sowohl nach Satz 1 als auch nach Satz 2 sind
personenbezogene Daten grundsatzlich zu anonymisieren, es sei denn, sie sind nach
Absatz 3 fur den Datenadressaten zur Erledigung seiner gesetzlichen Aufgaben ins-
besondere nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch erforderlich.

Zu Absatz 3

Der Schutz von Bewohnerinnen und Bewohnern kann auch die Ubermittlung per-
sonenbezogener Daten erfordern. In Absatz 3 wird diese Moglichkeitabweichend von
den Bestimmungen des Absatzes 2 eingerdaumt, gleichzeitig wird auch hier auf die
datenschutzrechtlichen Regeln und Grenzen dieses Austausches hingewiesen.

Zu Absatz 4

Die Bildung einer verbindlichen Arbeitsgemeinschaft zur Realisierung der Zusam-
menarbeit hat sich nach § 20 Heimgesetz bewahrt und wird iibernommen. Da es sich
beider zustandigen Behoérde um eine unabhangige und neutrale Instanz handelt und
sich ihre fachliche Zustandigkeit auf alle Bereiche dieses Gesetzes erstreckt, ist es
sachgerecht, ihr den Vorsitz und die Fuhrung der Geschafte der Arbeitsgemeinschaft
zu Ubertragen. Satz 4 stellt klar, dass jeder der Beteiligten die durch die Zusammen-
arbeit entstehenden Kosten selbst tragt.



Zu Absatz 5

Hier wird die Zusammenarbeit der Arbeitsgemeinschaften mit den Institutionen ge-
regelt, die nicht gemaB Absatz 1 ihre regularen Mitglieder sind. Dazu gehéren zum
Beispiel

e Trager und ihre Verbande,

¢ Seniorenvertretung, Interessenvertretungsverbande von Nutzerinnen und Nut-
zern der Angebote,

° Verbande der in den unterstutzenden Wohnformen Beschaftigten,
e  kommunalpolitische Gremien,

° andere behordliche Stellen, wie z. B. die Betreuungsbehorde.

Zu § 31 (Zustandige Behorde)
Zu Absatz 1

Zustandige Behorde soll die Senatorin fur Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und
Soziales sein. Die Wahrnehmung der Aufgaben nach dem Heimgesetz durch die
Senatorin fir Arbeit, Frauen, Gesundheit, Jugend und Soziales hat sich bewahrt und
soll erhalten bleiben. Sie sichertdie gleichmaBige Wahrnehmung der Aufgabeninden
Stadten Bremen und Bremerhaven ohne zusatzlichen Kommunikationsaufwand.

Zu Absatz 2

Die Aufgaben der zustandigen Behorde sind ebenso zuverldssig und qualifiziert
wahrzunehmen, wie die Pflichten der verantwortlichen Leistungsanbieter. Um dies zu
sichern, wird die zustandige Behorde verpflichtet, fur die Wahrnehmung der Aufga-
bennach diesem Gesetz entsprechend qualifiziertes Personal zu beschaftigen und das
Personal regelmaBig fortzubilden.

Zu § 32 (Ordnungswidrigkeiten)
Zu Absatz 1

Es gelingt nicht in allen Fallen, auf den Wegen der Beratung und Anordnung Ver-
stoBe gegen dieses Gesetz abzuwenden. Nachhaltige Verstoie gegen dieses Gesetz
mussen daherim Sinne einer Ordnungswidrigkeit geahndet werden konnen. Die Tat-
bestande des Heimgesetzes sind hier vollstandig ibernommen. Durch die Aufnahme
der Verpflichtung zu Anderungsanzeigen in § 16 Absatz 2 Satz 2 kann jetzt auch die
Unterlassung einer Anderungsanzeige geahndet werden.

Zu Absatz 2

Hier werden ebenfalls bereits im Heimgesetz genannte Tatbestande iibernommen.
Neu aufgenommen wurden als Tatbestande in Nummer 1 Zuwiderhandlungen ge-
gen Bestimmungen des § 8 und der nach § 8 Absatz 4, § 10 Absatz 11, § 11 Absatz 3
und § 12 Absatz 3 erlassenen Rechtsverordnungen.

Ebenfalls neu aufgenommen wurde in Nummer 2 die Moglichkeit, verantwortliche
Leistungsanbieter von Pflege- und Betreuungseinrichtungen mit einem Buigeld zu
belegen, wenn diese mit Kostentragern vereinbarte Personalausstattungszahlen und
-quoten nicht einhalten. Ferner werden Versto3e gegen Malinahmen nach § 28 Ab-
satz 1 und 2 in Nummer 7 als Ordnungswidrigkeit benannt.

Zu Absatz 3

Durch die Unterscheidung nach Absatz 1 und 2 wird der Schwere der Verstoe Rech-
nung getragen.

Zu § 33 (Ersetzung von Bundesrecht)

Die Regelung bestimmt, dass dieses Gesetz im Rahmen der neuen Kompetenzen des
Landesgesetzgebers fur das Heimrecht (Artikel 74 Absatz 1 Nummer 7 des Grund-
gesetzes) gemal Artikel 125 a Absatz 1 Satz 2 des Grundgesetzes in der Freien Han-
sestadt Bremen die (verbliebenen) bundesrechtlichen Bestimmungen des Heimge-
setzes ersetzt. Dies gilt nicht fir die §§ 5 bis 9 des Heimgesetzes, weil die schon durch
das Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz ersetzt worden sind, fur das die Gesetz-
gebungskompetenz weiterhin beim Bund liegt.



Zu § 34 (Bestandsschutz; Ubergangsregelung)
Zu Absatz 1

Auf der Grundlage des Heimgesetzes wurden neben der oben genannten die folgen-
den Rechtsverordnungen erlassen:

1. dieHeimmindestbauverordnung in der Fassung vom 3. Mai 1983 (BGBL.1S. 550),
geandert durch Artikel 5 der Verordnung vom 25. November 2003 (BGBI. I
S. 2346),

2. die Heimpersonalverordnung vom 19. Juli 1993 (BGBI.1S. 1205), geandert durch
Verordnung vom 22. Juni 1998 (BGBL. I S. 1506),

3. die Heimmitwirkungsverordnung in der Fassung vom 25. Juli 2002 (BGBI. I
S. 2896) und die

4. Verordnung tuiber die Pflichten der Trager von Altenheimen, Altenwohnheimen
und Pflegeheimen fur Volljahrige im Falle der Entgegennahme von Leistungen
zum Zwecke der Unterbringung eines Bewohners oder Bewerbers vom 24. April
1978 (BGBL. I S. 553), geandert durch § 18 des Gesetzes vom 27. Dezember 2003
(BGBL IS. 3022).

Dieinden Nummern 1 bis 4 genannten Rechtsverordnungen sollen auf der Grundlage
der Erméachtigungen der § 10 Absatz 11, § 11 Absatz 3, § 12 Absatz 3 und § 20 Ab-
satz 4 durchlandesrechtliche Rechtsverordnungen ersetzt werden. Da diese erstnach
Inkrafttreten dieses Gesetzes erlassen werden konnen, sieht Absatz 1 im Rahmen ei-
ner Ubergangsregelung vor, dass die genannten vier bundesrechtlichen Rechtsver-
ordnungen bis zum Inkrafttreten der geplanten landesrechtlichen Rechtsverordnun-
gen auf unterstitzende Wohnformen entsprechend weiter anzuwenden sind, soweit
sie mit den Bestimmungen dieses Gesetzes vereinbar sind. Damit werden zeitliche
Regelungsliicken vermieden.

Zu Absatz 2

Hier wird berticksichtigt, dass die verantwortlichen Leistungsanbieter Zeit brauchen,
umdie vonihnenbetriebenen unterstiitzenden Wohnformen den Anforderungennach
diesem Gesetz konzeptionell anzupassen, und um die gegebenenfalls notwendigen
Anpassungen an veranderte Standards wirtschaftlich zu realisieren. Daftir ist eine
Ubergangsfrist von einem Jahr angemessen.

Zu Absatz 3

Diese Regelung gibt den verantwortlichen Leistungsanbietern Gelegenheit, im In-
teresse einer besseren Transparenz fur die Bewohnerinnen, Bewohner, Interessen-
tinnen und Interessenten ihr Angebot frither, als es dieses Gesetz fordert, den Bestim-
mungen anzupassen. Die Leistungsanbieter tragen damit zu einer verbesserten Ori-
entierung der Bewohnerinnen, Bewohner, Interessentinnen und Interessenten, bei.

Die Verpflichtung der Behorde, auf die vorzeitige freiwillige Anwendbarkeit des Ge-
setzes hinzuweisen, soll einen Anreiz dafiir schaffen.

Zu Absatz 4

Wahrend davon auszugehen ist, dass die in § 7 genannten Pflege- und Betreuungs-
einrichtungen bereits derzeit in den Anwendungsbereich des Heimgesetzes fallen
und daher der heimrechtlichen Anzeigepflicht unterliegen, ist es im Hinblick auf die
in den §§ 5 und 6 genannten unterstiutzenden Wohnformen mdoglich, dass einzelne
unterstitzende Wohnformen bisher nicht der Anzeigepflicht nach dem Heimgesetz
unterliegen. Dies gilt insbesondere fur selbstorganisierte Wohnformen und das Ser-
vice-Wohnen. Absatz 4 sieht fiir diese Einrichtungen im Rahmen einer Ubergangs-
regelung vor, dass die Anzeige bei der zustandigen Behorde drei Monate nach In-
krafttreten dieses Gesetzes zu erfolgen hat. Fur weitere Anpassungen an die An-
forderungen dieses Gesetzes wird ein Jahr Zeit gegeben.

Auch unterstiitzende Wohnformen, die nach dem Heimgesetz nicht anzeigepflichtig
waren, erhalten die Moglichkeit, freiwillig die frithere Anwendung dieses Gesetzes
Zu erwirken.

Zu § 35 (Inkrafttreten, AuBlerkrafttreten)

Zu Absatz 1

Hier wird das Inkrafttreten des Gesetzes, das zum frihestmoglichen Zeitpunkt er-
folgen soll, bestimmt.
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Zu den Absdtzen 2 und 3

Absatz 3 legt den Zeitpunkt des AuBerkraftiretens des Gesetzes fest, weil neue Ge-
setze in Bremen seit 2004 grundsatzlich auf finf Jahre befristet werden. Vor einem
erneuten Inkrafttreten des Gesetzes soll eine Evaluation erfolgen.

Druck: Anker-Druck Bremen



