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Anfrage der Gruppe BÜRGER IN WUT (BIW) in der Fragestunde 
 
 
 
Computerpanne bei Bremer Behörden 
 
 

1. Was waren die Gründe für die EDV-Probleme vieler Behörden in Bremen am 
11. und 12. September 2017, die u. a. dazu führten, dass zahlreiche mit 
Kunden vereinbarte Termine ausfallen mussten, welche Kosten sind durch 
diese Störung für die öffentliche Hand entstanden, und wer hat diese Kosten 
zu tragen? 

 
2. Warum verfügt das Rechenzentrum, das die Stadt Bremen nutzt, über keine 

redundante Infrastruktur, um die Ausfallzeiten der Server bei Störungen auf 
ein unbedingt erforderliches Minimum zu beschränken, und was sind die 
Gründe dafür? 

 
3. Welche Konsequenzen will die Stadt Bremen aus den Computerproblemen 

am 11.09. ziehen, um künftige Pannen dieser Art für die Zukunft soweit als 
möglich auszuschließen bzw. deren Folgen zu begrenzen? 
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