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Grof3e Anfrage der Fraktion der CDU
Wie ist es um die Auszahlung von Wohngeld in Bremen bestellt?

Mit dem Wohngeld bekommen viele Mieterinnen und Mieter oder auch Eigen-
heimerwerber mit geringem Einkommen in Deutschland seit Jahrzehnten ei-
nen bewahrten staatlichen Zuschuss zu ihren Wohnkosten. Wer zu den Be-
rechtigten gehort, hat darauf einen Rechtsanspruch in Form monatlicher Zah-
lungen. Somit dient das Wohngeld zur Existenzsicherung und wird an Personen
geleistet, die keine Transferleistungen wie zum Beispiel Arbeitslosengeld II,
Sozialhilfe, Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung beziehen. Die
Kosten tragen der Bund und die Lander je zur Halfte. Durch das Wohngeld
konnen viele Menschen mit geringem Einkommen in Stadtteilen mit hoheren
Mieten wohnen bleiben.

Am 1. Januar 2020 traten mit der neuesten Wohngeldreform auch wesentliche
Leistungsverbesserungen in Kraft. Ein Zwei-Personen-Haushalt, der im Jahr
2020 ohne diese Reform im Durchschnitt 145 Euro Wohngeld im Monat erhalten
hat, erhalt nunmehr durch die Leistungsverbesserungen im Durchschnitt 190
Euro im Monat. AuBlerdem sind nun weitere Haushalte wohngeldberechtigt.
Ziel der Reform war es somit auch, dass moglichst viele Haushalte mit niedri-
gem Einkommen durch das Beziehen von Wohngeld nicht mehr auf Arbeitslo-
sengeld II oder Sozialhilfe angewiesen sein miissen. Ein Ziel, das im Land
Bremen offensichtlich noch lange nicht erreicht wird.

Uber einen Wohngeldantrag muss innerhalb einer angemessenen Frist ent-
schieden und ein schriftlicher Bewilligungsbescheid ausgestellt werden. Bun-
desweit betragt die Bearbeitungsdauer fiir einen Erstantrag meist zwischen
drei und sechs Wochen, in Bremen dauert die Bearbeitung seit Jahren um eini-
ges langer und aktuell sind es durchschnittlich sieben bis acht Monate. Sind
zwischen Antragstellung und Bewilligungsbescheid mehr als acht Wochen ver-
gangen, kann unter der Voraussetzung, dass alle Unterlagen vorhanden sind,
ein Vorschuss auf das zustehende Wohngeld geleistet werden.

Wir fragen den Senat:

1. Bei folgenden Unterfragen bitte eine detaillierte Aufstellung nach Mona-
ten fur die Jahre 2019, 2020, 2021 vornehmen:

a) Wie viele Wohngeldantrage und wie viele Weiterbewilligungsantrage
wurden gestellt, wie viele dieser Antrage wurden bewilligt oder abge-
lehnt (bitte die Griinde fiir die Ablehnung detailliert erlautern)?

b) Wie viele Widerspriiche wurden seitens der Antragsteller eingelegt?

c¢) In wie vielen Féallen wurden die Antragsteller nach welchen Zeitrau-
men aufgefordert, fehlende Unterlagen nachzureichen?

d) Wie oft wurde gegen ablehnende Bescheide geklagt und wie viele
Gerichtsverfahren sind derzeit noch anhangig? Mit welchen Ergebnis-
sen wurden die anderen Verfahren abgeschlossen?



10.

11.

12.

Wie viele der im letzten und in diesem Jahr eingereichten Antrage sind
derzeit noch nicht abschlieBend bearbeitet und/oder beschieden? Wie vie-
le Wochen dauert im Durchschnitt die Bearbeitung von Wohngeldantra-
gen, wenn das Fallgeschehen durchschnittlich kompliziert ist? Wie lange
dauert es aktuell, bis ein eingereichter Antrag zum ersten Mal gesichtet
wird?

Nach welchem Zeitraum und in welcher Hohe werden Vorschusse auf das
zustehende Wohngeld ausgezahlt? Sollten normalerweise keine Vor-
schusse gezahlt werden, wie wird die ausbleibende staatliche Untersttit-
zung besonders bei Weitergewahrungsantragen von den Empfangern
kompensiert?

Wie viele VZA sind derzeit (bitte fiir die letzten drei Jahre angeben) fiir die
Bearbeitung von Wohngeldantragen zustandig (dabei bitte unterteilen in
VZA SKUMS, Amtshilfe des Senators fiir Finanzen, Zeitarbeitsfirmen, wei-
tere externe Unterstiitzung)?

Wie viele Antrage konnen durch eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter
(in VZA) durchschnittlich pro Monat bearbeitet und beschieden werden?

Inwiefern ist beabsichtigt, Mitarbeitende (in VZA) des Senators fiir Finan-
zen dauerhaft in die Wohngeldstelle zu tibernehmen? Sollte eine dauer-
hafte Ubernahme nicht angestrebt werden: Wie lange werden die Mit-
arbeitenden der Wohngeldstelle noch zur Verfiigung stehen?

Wie viele Mitarbeiter (in VZA) sind derzeit langzeiterkrankt, in Mutter-
schutz oder vom Dienst freigestellt beziehungsweise suspendiert? Inwie-
fern ist absehbar, ob diese Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter demnachst
wieder in der Wohngeldstelle arbeiten werden?

Welche beruflichen Qualifikationen werden fiir die Bearbeitung von
Wohngeldantragen vorausgesetzt? Inwiefern erfillen die Mitarbeitenden
diese Voraussetzungen und wie lange dauert es, neue Mitarbeitende ein-
zuarbeiten?

Sieht die Behorde weiteren Personalbedarf, damit Wohngeldantrage trotz
steigender Antragszahlen zukiinftig moglichst zeitnah (bis maximal sechs
Wochen) beschieden werden kénnen? Wenn ja, wie viele VZA werden zu-
satzlich gebraucht, wenn nein, welche Moglichkeiten werden dann gese-
hen, um eingehende Antrage schneller abarbeiten zu konnen?

Inwiefern besteht fiir Mitarbeitende der Wohngeldstelle die Moglichkeit,
Wohngeldantrage im Home-Office zu bearbeiten? Sollte diese Moglichkeit
derzeit nicht bestehen: Welche Voraussetzungen miissten dafir geschaf-
fen werden und bis wann soll die Umsetzung erfolgen?

Inwiefern wurden oder werden derzeit Wohngeldantrage wegen Corona
durch sogenannte Schnellbewilligungen beschieden? Welche Folgen hat
diese Bewilligungsform tiber welchen Zeitraum fiir die Arbeitsbelastung
in der Wohngeldstelle?

Wie und von wem werden potenziell wohngeldberechtigte Menschen in
Bremen ermutigt, einen Antrag auf Wohngeld zu stellen und wie wirken
sich nach Meinung des Senats die standigen Berichte tiber die tiberlangen
Wartezeiten mit sich iiber Monate hinziehenden Nachfragen auf die Moti-
vation von eigentlich wohngeldberechtigten Menschen aus?

Sigrid Gronert, Heiko Strohmann und Fraktion der CDU



