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Landtag (zu Drs. 21/1537)
21. Wahlperiode 10. Februar 2026

Mitteilung des Senats

Wie bewertet der Senat Bovenschulte den Schienenersatzverkehr auf der Bahnstrecke
Bremen-Bremerhaven?

Kleine Anfrage
der Fraktion der CDU vom 19.12.2025
und Mitteilung des Senats vom 10.02.2026

Vorbemerkung der fragestellenden Fraktion:

Vom 12.11.2025 bis zum 13.12.2025 2025 war die Bahnverbindung zwischen Bremen und
Bremerhaven infolge von Bauarbeiten Gber langere Zeit deutlich eingeschrankt. Strecken-
sperrungen und der wiederholte Einsatz von Schienenersatzverkehr fihrten zu Ausfallen,
verlangerten Reisezeiten und einer splrbar geringeren Verlasslichkeit des Angebots.
Angesichts der zentralen Bedeutung dieser Achse fir Pendlerinnen und Pendler, Ausbildung
und Wirtschaft sowie mit Blick auf bevorstehende Grof3veranstaltungen — insbesondere die
200-Jahr-Feier — ist eine nachvollziehbare und &ffentlich transparente Auswertung der Maf3-
nahmen, der Informationslage und der betrieblichen Auswirkungen notwendig.

Der Senat antwortet auf die Fragen wie folgt:

Frage 1: Wie bewertet der Senat den Schienenersatzverkehr und die Einschrankun-
gen/Zugausfille zwischen Bremerhaven-Lehe/Bremerhaven Hbf und Bremen Hbf im
Zeitraum 12.11.2025 bis 13.12.2025 insgesamt?

Der Senat bewertet die erheblichen baubedingten Einschrankungen der Schieneninfrastruk-
tur zwischen Bremen und Bremerhaven als zwingend erforderlich, um eine mittelfristig mo-
dernisierte Eisenbahninfrastruktur zwischen den beiden Stadten des Landes Bremen zu
gewahrleisten. Sowohl fir den Seehafenhinterlandverkehr als auch fiir einen verlasslichen
Schienenpersonennahverkehr (SPNV) ist eine funktionierende Schieneninfrastruktur die es-
sentielle Grundlage. Schienenersatzverkehre (SEV) sind die unweigerliche Konsequenz ge-
blndelter Baumalnahmen an der Schiene. Der Senat ist sich dessen bewusst, dass ein
Busverkehr nur schwer die Qualitat eines modernen Schienenverkehrsmittels erreichen
kann. Vor diesem Hintergrund erkennt der Senat fur den Zeitraum 12.11.2025 bis
13.12.2025 eine grundlegend professionelle Abwicklung des SEV zwischen Bremen und
Bremerhaven an, bei dem sich in Teilaspekten jedoch Verbesserungsbedarf zeigte. Dies gilt
z.B. hinsichtlich des barrierefreien Ausbaus der Haltestellen oder der Echtzeitinformation.

Frage 2: Fur welche Abschnitte (ggf. Teilstrecken) und an welchen Tagen/Zeitraumen
wurde im genannten Zeitraum SEV angeordnet bzw. durchgefiihrt?

Vom 11.11. bis zum 13.12.2025 gab es auf der Bahnstrecke zwischen Bremen Hbf und Bre-
merhaven-Lehe umfangreiche Baumalinahmen und dadurch bedingte Zugausfalle, die durch

11—

Vorlaufige, unredigierte Fassung — Parlamentsdokumentation der Bremischen Birgerschaft



einen SEV ersetzt wurden. Beim Regionalexpress der DB Regio AG (Linien RE8 und RE9)
waren ausnahmeslos alle Fahrten des 1-Stunden-Taktes im genannten Zeitraum betroffen. Im
Netz der Regio-S-Bahn gab es folgende Einschrankungen:

Auf der Linie der RS1 kam es zu folgenden baubedingten Zugausfallen:
17.11.: 5 Zige im Ausfall zwischen Bremen-Burg und Bremen Hbf
19.11.: 8 Zlge im Ausfall zwischen Bremen-Burg und Bremen Hbf
20.11.: 4 Zuge im Ausfall zwischen Bremen-Burg und Bremen Hbf
06.12.: 6 Zuge im Ausfall zwischen Bremen-Burg und Bremen Hbf

Die Linie RS2 verkehrte in diesem Zeitraum grundsatzlich im 1-Stunden-Takt. Montags bis
freitags fielen 13 Zuge/Tag zwischen Bremerhaven-Lehe und Bremen Hbf aus. Dies sind alle
Verstarkerzuge des 30-Minuten-Taktes. Darlber hinaus konnten an einzelnen Tagen auf-
grund von Totalsperrungen oder konzentrierten Baumaflnahmen, sogenannten. ,Bau-Contai-
nern®, weitere Zuge nicht verkehren, im Einzelnen:

27.11.: 1 Zug im Ausfall

30.11.: 5 Zuge im Ausfall

05.12.: 7 Zuge im Ausfall

06.12.: 6 Zuge im Ausfall

07.12.: 5 Zuge im Ausfall

09.12.: 2 Zuge im Ausfall

10.12.: 2 Zige im Ausfall

Diese Ausfalle beschrankten sich in der Regel auf den Abschnitt Bremerhaven Hbf — Bre-
merhaven-Lehe bzw. Stubben — Bremen Hbf und lagen mehrheitlich am Tagesrand oder
nachts.

Frage 3: Welche Ursachen (z. B. Stellwerk/Signale, Gleis-/Bauarbeiten, Sperrpausen)
lagen den jeweiligen Einschrankungen zugrunde?

Nach Kenntnis des Senats hat die bundeseigene DB InfraGO AG in dem benannten Zeit-
raum 3 Bahnibergangsanlagen im Landkreis Osterholz neu errichtet. Dartber hinaus sind
Restarbeiten nach Inbetriebnahme des Elektronischen Stellwerks Bremen-Burg, sowie Arbei-
ten an Oberleitungsanlagen, Gleiserneuerungen und Durcharbeitungen von Weichenanlagen
erfolgt.

Frage 4: Wie viele Zugausfalle gab es neben den geplanten Zugausfallen, wie begriin-
deten sich diese und inwiefern wurde hier ein SEV organisiert?

Auf der Linie der RS2 ist es in dem genannten Zeitraum nach Angaben der DB InfraGO AG
zu 7 dispositiven Ausfallen und 7 dispositiven Teilausfallen gekommen. Diese waren Folge
der sperrungsursachlichen Baumalnahmen in Bremen-Burg und Oldenbiittel. Da es sich da-
bei um zusatzliche dispositive Mallnahmen und Einzelfalle handelte (hohe Verspatungen
etc.), konnte kein Busnotverkehr eingerichtet werden, der die Fahrgaste vor dem darauffol-
gend verkehrenden Zug an das Ziel hatte bringen kénnen.

Frage 5: Wie viele SEV-Fahrten waren im genannten Zeitraum geplant, und wie viele
haben tatsachlich stattgefunden (bitte mit Ausfallen und Ausfallgriinden)?

Fir den ,schnellen“ Ersatzverkehr zwischen Bremerhaven, Osterholz-Scharmbeck und Bre-
men bzw. flr die Direktverbindung Uber die Autobahn waren seitens DB Regio insgesamt
3.579 Fahrten geplant und bestellt. Von diesen 3.579 Fahrten sind 14 Fahrten ausgefallen.
Diese resultieren aus kurzfristigen Fahrzeugausfallen oder hoher Verspatung und Einhaltung
der Lenkzeiten sowie Ruhezeiten.
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Die NWB hat die Ersatzverkehre fur die ausfallenden Fahrten der RS2 verantwortet. Dies
sind die erschlieRenden Fahrten, die in der Regel jeden einzelnen Zwischenhalt anfahren.
Nur nachts, wenn der RegionalExpress bzw. die ihn ersetzenden Busse nicht mehr parallel
verkehren, werden auch beschleunigte Direktbusse eingesetzt, um insbesondere den Direkt-
reisenden von Bremen nach Bremerhaven einen beschleunigten Ersatz anbieten zu kénnen.
Da es sich um keine Fahrten zur Hauptverkehrszeit handelte und insbesondere ab dem
17.11. ein Grofteil der Fahrten lediglich auf Teilabschnitten, wie zwischen Bremerhaven Hbf
und Bremerhaven-Lehe stattfanden, waren relativ geringe Kapazitaten ausreichend (i.d.R.
zwei Solobusse). Im Einzelnen:

12.11. - 14.11.2025
e 39 SEV-Fahrten (in der Summe) in Tagesrandlage, darunter auch beschleunigte Di-
rektfahrten
o Kapazitat 80 Platze

17.11. - 30.11.2025
e 136 SEV-Fahrten in Tagesrandlage, davon 130 Fahrten zwischen Bremen und Bre-
merhaven-Lehe, teilweise als Direktfahrten, 6 Fahrten zw. Bremen und Stubben
o Kapazitaten von 50 — 100 Platzen

01.12. - 13.12.2025
e 153 SEV-Fahrten in Tagesrandlage, davon 135 SEV-Fahrten zwischen Bremen und
Bremerhaven-Lehe, teilweise als Direktfahrten, 11 Fahrten zwischen Bremerhaven
Hbf und Bremerhaven-Lehe, 7 Fahrten zwischen Bremen und Stubben.
o Kapazitaten: Bremen — Bremerhaven-Lehe 50 — 120 Platze, Bremerhaven Hbf — Bre-
merhaven-Lehe 20-30 Platze, Bremen — Stubben 50-120 Platze

Ausfalle gab es nach Angaben der NWB bei diesen Ersatzfahrten keine.

Frage 6: Wie viele Zugfahrten sind im genannten Zeitraum ausgefallen oder verkiirzt
worden (bitte je Linie/Leistung und Zeitraum aufschliisseln)?

Vgl. Antworten zu Fragen 2 und 4.

Frage 7: Welche Erkenntnisse liegen dem Senat zur Piinktlichkeit des SEV vor?

Die Flotte der SEV-Busse ist derzeit nur teilweise in Betriebsleitsysteme der beauftragenden
SPNV-Unternehmen eingebunden. Sowohl bei der NWB als auch bei DB Regio ist jedoch
mittelfristig eine technische Ausristung aller Busse geplant. Von dieser technischen Einbin-
dung hangt die Méglichkeit zur Generierung von Echtzeitdaten und damit der Erstellung von
Plnktlichkeitsstatistiken, wie sie im SPNV oder im regularen straengebundenen OPNV (ib-
lich sind, ab. Nach Darstellung beider Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) sind keine be-
sonderen oder systematischen Verspatungen beobachtet worden.

Frage 8: Welche Auswirkungen hatten SEV/Verspatungen auf die Anschlusssituation
(insbesondere Bremen Hbf und Bremerhaven-Lehe/Bremerhaven Hbf)?

Die SEV-Fahrten im Netz des Expresskreuzes Bremen/Niedersachsen (Linien RE8, RE9)
sind analog der Anschlussplanung im regularen SPNV zeitlich so gelegt, dass in Bremen Hbf
stundlich Anschlisse von und zu den weiterfuhrenden Linienasten nach bzw. aus Hannover
und Osnabriick eingeplant sind. Die Ubergangszeit war unter Berlicksichtigung des FuBwegs
vom Hugo-Schauinsland-Platz bis zum Bahnsteig des anschlieRenden Zuges ausreichend
bemessen, auch unter Annahme gewisser Verspatungen. Bei groeren Verspatungen konn-
ten die Anschlisse nicht gewahrt werden. Aus dieser geplanten Anbindung in Bremen Hbf

-3

Vorlaufige, unredigierte Fassung — Parlamentsdokumentation der Bremischen Birgerschaft



ergaben sich in Bremerhaven sehr komfortabel bemessene Anschliisse an die Regional-
Bahn-Linie 33 nach Cuxhaven bzw. Bremervérde/Buxtehude. In Summe der langeren Fahr-
zeit und der Umsteigezeit verlangern sich Fahrten zu diesen beiden Anschlussdestinationen
allerdings um genau 60 Minuten.

Frage 9: Wie hoch war die Auslastung der SEV-Busse im genannten Zeitraum (bitte
nach Tageszeiten und — soweit moglich — Abschnitten darstellen) und welche Kapazi-
tatsvorgaben gab es (Sitz-/Stehplatz)?

In den Bussen des SEV erfolgt keine systematische Erhebung der Fahrgaste. Hierzu miss-
ten alle eingesetzten Fahrzeuge mit automatischen Zahlsystemen ausgestattet oder alle
Fahrten mit Zahlpersonal bestlckt sein. Dies ist unter Bertcksichtigung der Personal- und
Fahrzeugverfligbarkeit derzeit nicht méglich.

Nach Aussage der EVU war die Auslastung der Busse Uberwiegend als moderat zu bezeich-
nen. In den StoRzeiten kam es vereinzelt zu Stehplatzen. Ganz Uberwiegend haben die Sitz-
platze aber ausgereicht. Als Kapazitatsvorgabe sind bei DB Regio Niederflur-Solo-Busse
bestellt und auch tatsachlich eingesetzt worden, bei der NWB Uberwiegend Solobusse, teil-
weise aber auch Gelenkbusse. Die einzusetzende Kapazitat je Fahrt wird mit Beauftragung
vereinbart. Die prognostizierten Fahrgastzahlen stammen aus langjahrigen Erhebungsreihen
aus den planmaBigen Verkehren der RE-Linien bzw. der RS2. Das beauftragte Busunterneh-
men leitet aus diesen Zahlen die einzusetzenden Kapazitaten ab.

Erganzend sind an allen Wochenenden durch DB Regio Bereitschaftsbusse und Reisenden-
lenker in Bremen und Bremerhaven vorgehalten worden, um bei sich abzeichnender hoher
Auslastung schnell reagieren zu kénnen.

Frage 10: Welche Regelungen galten zur Beladung (Gepack) und insbesondere zur
Fahrradmitnahme, und wie wurden diese praktisch umgesetzt?

Im Ersatzverkehr ist die Mithahme von Gepéack aus Platz- und Sicherheitsgriinden grund-
satzlich auf Handgepack, Koffer, Reisetaschen, Kinderwagen, Rollstihle, Rollatoren und in
Verbindung mit einem Schwerbehindertenausweis G oder aG genutzten Aufsitzscooter be-
schrankt.

Die Fahrradmitnahme sowie die Mitnahme von E-Scootern/E-Tretrollern ist in den Ersatzbus-
sen nicht moglich. Werden Stellplatze in den Mehrzweckbereichen fir die Personenbeférde-
rung bendétigt, insbesondere flr die Beférderung von Rollstuhifahrern und Kinderwagen, so
sind die Platze hierfir freizugeben.

Nach Angaben der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) ist das Fahrpersonal angehalten,
aktiv die Platzbelegung im Mehrzweckbereich zu Gberwachen. Bei Vorliegen von Anmeldun-
gen mobilitdtseingeschrankter Fahrgaste, wurde das Busunternehmen vom beauftragenden

EVU informiert, damit das Fahrpersonal beim Zu- und Ausstieg Unterstiitzung leisten konnte.

Grundsatzlich entsprechen diese Regelungen den Beférderungsbedingungen des genutzten
Tarifs (i.d.R. dem des VBN). Probleme oder Auffalligkeiten bei der Umsetzung gab es nach
Schilderung der EVU nicht.

Frage 11: Wie bewertet der Senat die Fahrgastinformation zum SEV (Aushénge,
Durchsagen, Apps/Online, Anzeigen, Leitsystem) im genannten Zeitraum?

Schienenersatzverkehre werden frihzeitig, in der Regel zwei bis vier Wochen vor Eintreten
umfassend kommuniziert. Dazu gehort das Einpflegen in die Fahrgastinformationssysteme
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(z.B. im VBN-Fahrplaner), Kommunikation tber die Onlinekanale der jeweiligen Eisenbahn-
verkehrsunternehmen und auch tber weitere Medien (Herausgabe von Pressemitteilungen)
oder Social Media. Gedruckte Medien, wie etwa spezielle Baufahrplanflyer, sind in den letz-
ten Jahren deutlich zurtickgefahren worden, da diese die teilweise sehr komplexen Fahr-
plane nicht leicht verstandlich wiedergeben kdnnen. An Haltestellen werden aktuell aber
immer noch Fahrplane der Ersatzverkehre ausgehangt. Der Senat bewertet die Information
durch die Unternehmen beim geplanten SEV als im Regelfall ausreichend. Auf die Optimie-
rungsmaglichkeiten bezlglich der Echtzeitinformationen wurde bereits hingewiesen.

Frage 12: Welche Probleme wurden zur Erreichbarkeit (Lage der Ersatzhaltestellen,
Wegefiuhrung, Beschilderung, Barrierefreiheit) festgestellt?

Bei den EVU sind diesbezlglich keine Probleme gemeldet worden; sowohl die Auskunftsme-
dien, als auch die Wegeleitung vor Ort verwiesen auf die jeweils korrekte Haltestelle. Den-
noch ist dem Senat und auch dem Magistrat bewusst, dass die fur den SEV maligebenden
Haltestellen an den beiden Hauptbahnhofen aktuell noch Verbesserungspotential aufweisen,
dies betrifft insbesondere die Barrierefreiheit und die digitalen Echtzeitinformationen. Dezi-
diert genannt wurden entsprechende Probleme aus zurtickliegenden Ersatzverkehren aller-
dings nicht. Fir den wahrend der Generalsanierung 2027 bedeutenden Verknupfungspunkt
Bremerhaven-Lehe ist seitens des Magistrats beabsichtigt, bereits bis Mitte 2026 durch bau-
liche und betriebliche Anpassungen eine deutliche Erweiterung der Uberliege- und Abferti-
gungskapazitaten zu ermdglichen. In Einzelfallen sind Wegeleitsysteme zwischen den
Bahnhofen und den Ersatzhaltestellen noch zu verbessern.

Frage 13: Wie viele Beschwerden, Hinweise oder Riickmeldungen von Fahrgasten
sind im genannten Zeitraum beim Senat bzw. nach Kenntnis des Senats bei zustandi-
gen Stellen mit welchem Inhalt eingegangen?

Bei der DB Regio AG sind in dem Zeitraum vier Beschwerden eingegangen, wobei sich eine
auf die RS2 bezog. Die NWB haben zwei Kundenbeschwerden erreicht.

Dem Senat sind finf Beschwerden von vier Fahrgasten zugegangen. Sie befassten sich mit
Verspatungen oder mangelnder Kapazitat jeweils einzelner Busfahrten. Dem Magistrat ist
keine Beschwerde zugegangen.

Ein weiterer Teil von Rickmeldungen erfolgte tUber die Medien, bspw. einem Artikel der
Nordseezeitung vom 20.11.25, der die verbesserungswurdige Beschilderung von Bussen
thematisiert.

Fragen 14 und 15: Welche Auswertungen wurden durch die Deutsche Bahn bzw. die
beteiligten Verkehrsunternehmen (einschlieRlich NordWestBahn) zum SEV und den
Ausfiallen vorgenommen, und welche Ergebnisse liegen dazu vor?

Welche Schlussfolgerungen zieht der Senat fiir kiinftige Schienenersatzverkehre, ins-
besondere zu Piinktlichkeit, Kapazitit/Beladung, Zuverlassigkeit, Erreichbarkeit und
Information?

Schienenersatzverkehre, zumal bei nur teilweisem Ersatz des SPNV, sind sehr vielschichtig
und individuell zu steuern, eine systematische Auswertung ist hier schwer moglich. Bedeu-
tender ist die zeitnahe Moglichkeit der Gegensteuerung, um erkannte Probleme unmittelbar
abzustellen. Dies erfolgte anhand der Meldungen durch die Kundenbetreuer oder Reisen-
denlenker unmittelbar an die Betriebssteuerung.
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Um insbesondere im Hinblick auf den SEV wahrend der Generalsanierung zwischen Bremen
und Bremerhaven 2027 eine weitere Optimierung der Busverkehre zu erreichen, |adt das zu-
standige Ressort Senat bedarfsweise zu Feedbackrunden mit allen Beteiligten (Eisenbahn-
verkehrsunternehmen, beauftragte Busunternehmen, Amt fir Stralen und Verkehr, DB
Personenbahnhdfe, BSAG, ZOB GmbH) ein, um den sehr individuellen Problemen auch indi-
viduell zu begegnen. Schwerpunkt der letzten Monate waren dabei die Beschilderung der
Busse sowie die betriebliche Abwicklung an der ,neuen“ SEV-Abfahrtsposition Hugo-Schau-
insland-Platz. Parallel dazu laufen aktuell Planungen fir einen mittelfristigen, barrierefreien
Umbau des Platzes an. Ebenso werden Uberlegungen des Magistrats in Bremerhaven zu
den Ersatzhaltestellen in Bremerhaven durch den Senat und die Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen begleitet.

Der Senat misst den Vorbereitungen fir den SEV im Rahmen der Generalsanierung 2027
eine hohe Bedeutung bei. Die Vorbereitungen fur den SEV zwischen Bremen und Bremer-
haven ab Juni 2027 laufen bereits. Die Busflotte wird ein einheitliches Erscheinungsbild auf-
weisen, der entsprechende Rahmenvertrag mit einem Busunternehmen ist bereits
geschlossen worden. Auch werden dann alle Fahrzeuge und damit alle Fahrten in ein Echt-
zeitinformationssystem eingebunden sein. Das Fahrplankonzept wird Uber den unmittelbaren
Ersatz einzelner ausfallender Ziige hinaus ein dichtes Angebot als hochwertigen Ersatzver-
kehr flr die Reisenden zwischen Bremerhaven und Bremen vorsehen. Die Deputation flr
Mobilitat, Bau und Stadtentwicklung wird darliber von der Senatorin fir Bau, Mobilitat und
Stadtentwicklung zu gegebener Zeit informiert.

Beschlussempfehlung:

Die Burgerschaft (Landtag) nimmt von der Antwort des Senats auf die Kleine Anfrage Kennt-
nis.
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